
Технические 
данные
ПОЛУПРОМЫШЛЕННЫЕ
КОНДИЦИОНЕРЫ

ИЗДАНИЕ 7

2020

R410A



Технические данные Mr. Slim (R410A)Содержание

2

Схема полупромышленной серии Mr. Slim 6

Глава 1. Внутренние блоки 8

1-1. Кассетные блоки PLA-M 8
1. Общие сведения 9
2. Спецификация систем 15
3. Характеристики внутренних блоков 22
4. Коррекция производительности 25
5. Шумовые характеристики 46
6. Размеры 48
7. Схема электрических соединений 49
8. Схема холодильного контура 50
9. Характеристики основных компонентов 51
10. Контрольные точки 53
11. Переключатели и перемычки 54
12. Подсоединение воздуховодов притока и раздачи 55
13. Эпюры распределения температуры 60
14. Распределение скорости и зона покрытия 68
15. Центр тяжести 68
16. Опции 69

1-2. Настенные блоки PKA-M 90
1. Общие сведения 91
2. Спецификация систем 93
3. Характеристики внутренних блоков 98
4. Коррекция производительности 100
5. Шумовые характеристики 108
6. Размеры 109
7. Схема электрических соединений 111
8. Схема холодильного контура 113
9. Характеристики основных компонентов 114
10. Контрольные точки 116
11. Переключатели и перемычки 117
12. Эпюры распределения температуры и скорости 118
13. Центр тяжести 120
14. Опции 120

1-3. Подвесные блоки PCA-M 107
1. Общие сведения 108
2. Спецификация систем 114
2. Спецификация систем 115
3. Характеристики внутренних блоков 119
4. Шумовые характеристики 122
5. Организация притока свежего воздуха 124
6. Размеры 125
7. Схема электрических соединений 128
8. Схема холодильного контура 129
9. Характеристики основных компонентов 130
10. Контрольные точки 132
11. Переключатели и перемычки 133
12. Эпюры распределения температуры и скорости 134
13. Положение центра тяжести 136
14. Опции 137

1-4. Подвесные блоки для кухни PCA-RP71HAQ 141
1. Общие сведения 142
2. Спецификация систем 143
3. Характеристики внутренних блоков 144
4. Шумовые характеристики 144
5. Организация притока свежего воздуха 145
6. Размеры 146
7. Схема электрических соединений 147
8. Схема холодильного контура 148
9. Характеристики основных компонентов 149
10. Контрольные точки 150
11. Переключатели и перемычки 152
12. Эпюры распределения температуры и скорости 153
13. Положение центра тяжести 153
14. Опции 153



Технические данные Mr. Slim (R410A)Содержание

3

1-5. НАПОЛЬНЫЕ БЛОКИ PSA-RP 157
1. Общие сведения 158
2. Спецификация систем 160
3. Характеристики внутренних блоков 164
4. Шумовые характеристики 166
5. Размеры 167
6. Схема электрических соединений 168
7. Схема холодильного контура 169
8. Характеристики основных компонентов 170
9. Контрольные точки 171
10. Переключатели и перемычки 172
11. Эпюры распределения температуры и зона покрытия 173
11. Положение центра тяжести 174
12. Опции 174

1-6. Канальные блоки PEAD-M 175
1. Общие сведения 176
2. Спецификация систем 177
3. Характеристики внутренних блоков 183
4. Напорные характеристики вентилятора 186
5. Шумовые характеристики 193
6. Размеры 201
7. Схема электрических соединений 204
8. Схема холодильного контура 204
9. Характеристики основных компонентов 205
10. Контрольные точки 207
11. Переключатели и перемычки 209
12. Положение центра тяжести 210
13. Опции 210

1-7. Канальные блоки PEA-RP 213
1. Общие сведения 214
2. Спецификация систем 215
3. Характеристики внутренних блоков 217
4. Шумовые характеристики 218
5. Напорные характеристики вентилятора 219
6. Размеры 220
7. Схема электрических соединений 223
8. Схема холодильного контура 225
9. Характеристики основных компонентов 226
10. Контрольные точки 227
11. Переключатели и перемычки 229
12. Опции 229

Глава 2. Наружные блоки 230

2-1. Наружные блоки серии Deluxe Power Inverter PUHZ-ZRP VKA/VHA/YKA 230
1. Общие сведения 231
2. Спецификация 232
3. Шумовые характеристики 236
4. Стандартные рабочие характеристики 238
5. Коррекция производительности 240
6. Размеры 244
7. Схема электрических соединений 247
8. Схема холодильного контура 253
9. Характеристики основных компонентов 256
10. Контрольные точки 259
11. Переключатели и разъемы 267
12. Опции 270

2-2. Наружные блоки серии STANDARD INVERTER SUZ-KA•VA6 294
1. Общие сведения 295
2. Спецификация 296
3. Шумовые характеристики 298
4. Размеры 299
5. Схема электрических соединений 300
6. Схема холодильного контура 303
7. Длина магистрали и перепад высот 305
8. Рабочие характеристики 306
9. Управление 309
10. Характеристики основных компонентов 310
11. Контрольные точки 311
12. Сервисные функции 313
13. Опции 313



Технические данные Mr. Slim (R410A)Содержание

4

2-3. Наружные блоки серии STANDARD INVERTER PUHZ-P 319
1. Общие сведения 320
2. Спецификация 321
3. Шумовые характеристики 324
4. Стандартные рабочие характеристики 326
5. Коррекция производительности 327
6. Размеры 331
7. Схема электрических соединений 333
8. Схема холодильного контура 337
9. Характеристики основных компонентов 339
10. Контрольные точки 342
11. Переключатели и разъемы 349
12. Опции 352

2-4. Наружные блоки без инвертора серии PU-P 353
1. Общие сведения 354
2. Спецификация 355
3. Шумовые характеристики 357
4. Стандартные рабочие параметры 358
5. Коррекция производительности 359
6. Размеры 361
7. Схема электрических соединений 363
8. Схема холодильного контура 365
9. Характеристики основных компонентов 366
10. Контрольные точки 368
11. Переключатели и разъемы 369
12. Диапазон рабочих температур 370
13. Опции 370

2-5. Наружные блоки серии Zubadan Inverter PUHZ-SHW 371
1. Общие сведения 372
2. Спецификация 373
3. Коррекция производительности 376
4. Шумовые характеристики 380
5. Размеры 381
6. Схема электрических соединений 383
7. Схема холодильного контура 387
8. Характеристики основных компонентов 388
9. Контрольные точки 391
10. Переключатели и разъемы 401
11. Опции 404

2-6. Электрические соединения 405
1. Параметры электрических цепей 406
2. Схема электрических соединений НБ и ВБ 408
2. Раздельное электропитание ВБ и НБ 409
3. Линия связи между ВБ и НБ 410
4. Подключение к сети M-NET (City Multi) 411

2-8. Синхронные мультиситемы 413
1. Общие сведения 414
2. Комбинации компонентов мультисистемы 415
3. Параметры холодильного контура 416

2-9. Специальные сервисные режимы 425
1. Сбор хладагента в наружный блок (откачка) 426
2. Тестовый режим 426
3. Принудительный режим 427

Глава 3. Поиск неисправностей 429

3-1. Поиск неисправностей внутренних блоков 429
1. Проверка кодов неисправности 430
2. Индикация кодов неисправности 433
3. Таблица кодов неисправности 435
4. Проверка неисправности по симптомам 440
5. Аварийное (принудительное) включение 441



Технические данные Mr. Slim (R410A)Содержание

5

3-2. Поиск неисправностей наружных блоков 443
1. Общие указания 444
2. Тестовый пуск 444
3. Самодиагностика 450
4. Индикация кодов неисправности 457
5. Таблица кодов неисправностей PUHZ-ZRP 458
6. Таблица кодов неисправностей PUHZ-P 465
7. Таблица кодов неисправностей PU-P 472
8. Таблица кодов неисправностей PUHZ-SHW 476
9. Ошибки обмена данными в сети M-NET 485
10. Поиск неисправности по описанию дефекта 487
11. Проверка основных компонентов 497
12. Светодиодная индикация наружного блока 503
13. Диагностический прибор PAC-SK52ST 507
14. Диагностический индикатор на плате PU-P 517
15. Поиск неисправности SUZ-KA 522

Глава 4. Настройка специальных функций 530
1. Список специальных функций 531
2. Режим настройки функций 533
3. Функции ротации и резервирования 539
4. Спуск/подъем решетки с фильтром 543

Глава 5. Контроль рабочих параметров с пульта управления 549
1. Режим контроля рабочих параметров 550
2. Номера рабочих параметров 552
3. Расшифровка символьной индикации 556

Глава 7. Режим проверки и обслуживания 561
1. Режим контроля рабочих параметров 562
2. Результаты проверки рабочих параметров 566
3. Режим контроля утечки хладагента 567

Глава 8. Контроллер ККБ PAC-IF012B-E 570
1. Рекомендации по применению прибора 571
2. Настройка DIP-переключателей на плате контроллера 572
3. Входные цепи прибора 573
4. Выходные цепи прибора 574
5. Диагностика и проверка режимов работы 575
6. Комплектация и размеры 576

Глава 9. Каскадный контроллер фреоновых секций PAC-IF013B-E 577
1. Общие сведения 578
2. Конфигурация системы 579
3. Электрические соединения 580
4. Входные цепи прибора 581
5. Выходные цепи прибора 582
6. Настройка DIP-переключателей на плате контроллера 582
7. Использование SD-карты памяти 583
8. Таблица кодов неисправностей 584
9. Рекомендации по применению прибора 585



6

Технические данные Mr. Slim (R410A)Схема полупромышленной серии Mr. Slim

Модель Тип
Индекс производительности

стр.
35 50 60 71 100 125 140 200 250 400 500

Кассетные:

PLA-M_EA

Настенные:

PKA-M_HAL
PKA-M_KAL

Подвесные:

PCA-M_KA

Подвесные
для кухни:

PCA-RP_HAQ

Напольные:

PSA-RP_KA

Канальные:

PEAD-M_
JA(L)
PEA-RP_GAQ

Универсальные внутренние блоки
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Наружные блоки без инвертора

Модель Тип
Индекс производительности

стр.
25 35 50 60 71 100 125 140 200 250

PUHZ-ZRP_VKA/VHA (220 В)

PUHZ-ZRP_YKA (380 В)

о
хл

аж
д

е
н

и
е

и
л

и
 н

аг
р

ев

1~ 1~ 1~ 1~ 1~ 1~ 1~

3~ 3~ 3~ 3~ 3~

Наружные блоки серии Deluxe Power Inverter

Наружные блоки серии Standard Inverter

Обозначения: однофазная
сеть электропитания

трехфазная
сеть электропитания

Модель
Индекс производительности

стр. 
45 50 75 80 100 112 120 140 160 200 230

PUHZ-SHW_VHA (220 В)
PUHZ-SHW_YHA (380 В)
PUHZ-SHW_YKA2 (380 В)

1~
1~

(3~)
(3~) 3~

Наружные блоки серии Zubadan Inverter

1~

3~

Модель Тип
Индекс производительности

стр.
25 35 50 60 71 100 125 140 200 250

SUZ-KA_VA6 (220 В)

PUHZ-P_VHA (220 В)

PUHZ-P_YHA (380 В)
PUHZ-P_YKA2 (380 В)

о
хл

аж
д

е
н

и
е

и
л

и
 н

аг
р

ев

1~ 1~ 1~ 1~ 1~

1~ 1~ 1~

3~ 3~ 3~ 3~ 3~

Модель Тип
Индекс производительности

стр.
25 35 50 60 71 100 125 140 200 250

PU-P_VHAR3 (220 В)

PU-P_YHAR6 (380 В) то
л

ьк
о

о
хл

аж
д

е
н

и
е 1~ 1~

3~ 3~ 3~ 3~

SUZ

PUHZ
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Глава 1. Внутренние блоки

1-1. Кассетные блоки PLA-M

Содержание раздела

1. Общие сведения 9
2. Спецификация систем 15
3. Характеристики внутренних блоков 22
4. Коррекция производительности 25
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Типоразмер 35 50 60 71 100 125 140 200 250 400 500

PLA-M•EA • • • • • • •
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2. Спецификация систем

Модель внутренний блок PLA-M100EA PLA-M100EA PLA-M125EA

наружный блок PUHZ-SHW112VHA PUHZ-SHW112YHA PUHZ-SHW140YHA

Электропитание от наружного блока

220 В, 1 фаза, 50 Гц 380 В, 3 фазы, 50 Гц 380 В, 3 фазы, 50 Гц

Хладагент R410A

Охлаждение Производительность номинал кВт 10,0 10,0 12,5

максимум кВт 11,4 11,4 14,0

минимум кВт 4,9 4,9 5,5

Коэффициент производит.
по явной теплоте SHF

номинал 0,79 0,79 0,78

Потребляемая мощность номинал кВт 2,940 2,940 5,000

Коэффициент энергоэффективности EER 3,40 3,40 2,50

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 661 661 858

Класс энергоэффективности SEER 5,3 5,3 -

Класс энергоэффективности A A -

Нагрев Производительность номинал кВт 11,2 11,2 14,0

максимум кВт 14,0 14,0 16,0

минимум кВт 4,5 4,5 5,0

Потребляемая мощность номинал кВт 2,793 2,793 4,000

Коэффициент энергоэффективности COP 4,01 4,01 3,50

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 4445 4445 6506

Коэффициент энергоэффективности SCOP 4,0 4,0 -

Класс энергоэффективности A+ A+ -

Рабочий ток (макс.) А 35,5 13,5 13,7

Внутренний 
блок

Потребляемая мощность номинал кВт 0,07 0,07 0,10

Рабочий ток (макс.) А 0,46 0,46 0,66

Размеры высота мм 298 298 298

ширина мм 840 840 840

глубина мм 840 840 840

Масса кг 24 24 26

Расход воздуха низкая мĨ/мин. 19,0 19,0 21,0

средняя2 мĨ/мин. 23,0 23,0 25,0

средняя мĨ/мин. 26,0 26,0 28,0

высокая мĨ/мин. 29,0 29,0 31,0

Внешнее статическое давление Па - - -

Уровень звукового давления низкая дБА 31 31 33

средняя2 дБА 34 34 37

средняя дБА 37 37 41

высокая дБА 40 40 44

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 61 61 65

Наружный 
блок

Размеры высота мм 1350 1350 1350

ширина мм 950 950 950

глубина мм 330 (+30) 330 (+30) 330 (+30)

Масса кг 120 134 134

Расход 
воздуха

охлаждение номинал мĨ/мин. 100,0 100,0 100,0

нагрев номинал мĨ/мин. 100,0 100,0 100,0

Уровень 
звукового 
давления

охлаждение номинал дБА 51 51 51

малошумн. дБА 48 48 48

нагрев номинал дБА 52 52 52

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 69 69 69

Рабочий ток (макс.) А 35,0 13,0 13,0

Номинал автоматического выключателя А 40 16 16

Фреоно-
провод

Диаметр жидкостной линии мм 9,52 9,52 9,52

Диаметр газовой линии мм 15,88 15,88 15,88

Макс. длина магистрали м 75 75 75

Макс. перепад высот м 30 30 30

Диапазон 
температур 
наружного 
воздуха

Режим охлаждения максимум °C 46 46 46

минимум °C -5 (-15* - при установленной панели защиты от ветра)

Режим нагрева максимум °C 21 21 21

минимум °C -25 -25 -25

Комбинации с наружными блоками серии Zubadan Inverter PUHZ-SHW
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2. Спецификация систем

Комбинации с наружными блоками серии Deluxe Power Inverter PUHZ-ZRP

Модель внутренний блок PLA-M35EA PLA-M50EA PLA-M60EA PLA-M71EA

наружный блок PUHZ-ZRP35VKA2 PUHZ-ZRP50VKA2 PUHZ-ZRP60VHA2 PUHZ-ZRP71VHA2

Электропитание от наружного блока

220 В, 1 фаза, 50 Гц 220 В, 1 фаза, 50 Гц 220 В, 1 фаза, 50 Гц 220 В, 1 фаза, 50 Гц

Хладагент R410A

Охлаждение Производительность номинал кВт 3,6 5,0 6,1 7,1

максимум кВт 4,5 5,6 6,5 8,1

минимум кВт 1,6 2,3 2,7 3,3

Коэффициент производит.
по явной теплоте SHF

номинал 0,84 0,81 0,77 0,73

Потребляемая мощность номинал кВт 0,83 1,42 1,75 1,87

Коэффициент энергоэффективности EER 4,32 3,53 3,49 3,80

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 174 258 321 341

Класс энергоэффективности SEER 7,2 6,7 6,6 7,2

Класс энергоэффективности А++ А++ А++ А++

Нагрев Производительность номинал кВт 4,1 6,0 7,0 8,0

максимум кВт 5,8 7,3 8,2 10,2

минимум кВт 1,6 2,5 2,8 3,5

Потребляемая мощность номинал кВт 0,92 1,81 2,07 2,11

Коэффициент энергоэффективности COP 4,44 3,32 3,39 3,79

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 764 1212 1418 1402

Коэффициент энергоэффективности SCOP 4,5 4,3 4,3 4,6

Класс энергоэффективности А+ А+ А+ А+

Рабочий ток (макс.) А 13,2 13,2 19,2 19,3

Внутренний 
блок

Потребляемая мощность номинал кВт 0,03 0,03 0,03 0,04

Рабочий ток (макс.) А 0,20 0,22 0,24 0,27

Размеры высота мм 258 258 258 258

ширина мм 840 840 840 840

глубина мм 840 840 840 840

Масса кг 19 19 21 21

Расход воздуха низкая мĨ/мин. 11,0 12,0 12,0 14,0

средняя2 мĨ/мин. 13,0 14,0 14,0 17,0

средняя мĨ/мин. 15,0 16,0 16,0 19,0

высокая мĨ/мин. 16,0 18,0 18,0 21,0

Внешнее статическое давление Па - - - -

Уровень звукового давления низкая дБА 26 27 27 28

средняя2 дБА 28 29 29 30

средняя дБА 29 31 31 32

высокая дБА 31 32 32 34

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 51 54 54 56

Наружный 
блок

Размеры высота мм 630 630 943 943

ширина мм 809 809 950 950

глубина мм 300 (+23) 300 (+23) 330 (+30) 330 (+30)

Масса кг 43 46 70 70

Расход 
воздуха

охлаждение номинал мĨ/мин. 45,0 45,0 55,0 55,0

нагрев номинал мĨ/мин. 45,0 45,0 55,0 55,0

Уровень 
звукового 
давления

охлаждение номинал дБА 44 44 47 47

малошумн. дБА 41 41 44 44

нагрев номинал дБА 46 46 48 48

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 65 65 67 67

Рабочий ток (макс.) А 13,0 13,0 19,0 19,0

Номинал автоматического выключателя А 16 16 25 25

Фреоно-
провод

Диаметр жидкостной линии мм 6,35 6,35 9,52 9,52

Диаметр газовой линии мм 12,7 12,7 15,88 15,88

Макс. длина магистрали м 50 50 50 50

Макс. перепад высот м 30 30 30 30

Диапазон 
температур 
наружного 
воздуха

Режим охлаждения максимум °C 46 46 46 46

минимум °C -5 (-15* - при установленной панели защиты от ветра)

Режим нагрева максимум °C 21 21 21 21

минимум °C -11 -11 -20 -20
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2. Спецификация систем

Комбинации с наружными блоками серии Standard Inverter: PUHZ-P

Модель внутренний блок PLA-M100EA PLA-M100EA

наружный блок PUHZ-ZRP100VKA3 PUHZ-ZRP100YKA3

Электропитание от наружного блока

220 В, 1 фаза, 50 Гц 380 В, 3 фазы, 50 Гц

Хладагент R410A

Охлаждение Производительность номинал кВт 9,5 9,5

максимум кВт 11,4 11,4

минимум кВт 4,9 4,9

Коэффициент производит.
по явной теплоте SHF

номинал 0,74 0,74

Потребляемая мощность номинал кВт 2,23 2,23

Коэффициент энергоэффективности EER 4,26 4,26

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 465 476

Класс энергоэффективности SEER 7,1 6,9

Класс энергоэффективности А++ А++

Нагрев Производительность номинал кВт 11,2 11,2

максимум кВт 14,0 14,0

минимум кВт 4,5 4,5

Потребляемая мощность номинал кВт 2,69 2,69

Коэффициент энергоэффективности COP 4,17 4,17

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 2468 2468

Коэффициент энергоэффективности SCOP 4,4 4,4
Класс энергоэффективности А+ А+

Рабочий ток (макс.) А 27,0 8,5

Внутренний 
блок

Потребляемая мощность номинал кВт 0,07 0,07

Рабочий ток (макс.) А 0,46 0,46

Размеры высота мм 298 298

ширина мм 840 840

глубина мм 840 840

Масса кг 24 24

Расход воздуха низкая мĨ/мин. 19,0 19,0

средняя2 мĨ/мин. 23,0 23,0

средняя мĨ/мин. 26,0 26,0

высокая мĨ/мин. 29,0 29,0

Внешнее статическое давление Па - -

Уровень звукового давления низкая дБА 31 31

средняя2 дБА 34 34

средняя дБА 37 37

высокая дБА 40 40

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 61 61

Наружный 
блок

Размеры высота мм 1338 1338

ширина мм 1050 1050

глубина мм 330 (+40) 330 (+40)

Масса кг 116 123

Расход 
воздуха

охлаждение номинал мĨ/мин. 110,0 110,0

нагрев номинал мĨ/мин. 110,0 110,0

Уровень 
звукового 
давления

охлаждение номинал дБА 49 49

малошумн. дБА 46 46

нагрев номинал дБА 51 51

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 69 69

Рабочий ток (макс.) А 26,5 8,0

Номинал автоматического выключателя А 32 16

Фреоно-
провод

Диаметр жидкостной линии мм 9,52 9,52

Диаметр газовой линии мм 15,88 15,88

Макс. длина магистрали м 75 75

Макс. перепад высот м 30 30

Диапазон 
температур 
наружного 
воздуха

Режим охлаждения максимум °C 46 46

минимум °C -5 (-15* - при установленной панели защиты от ветра)

Режим нагрева максимум °C 21 21

минимум °C -20 -20
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2. Спецификация систем

Модель внутренний блок PLA-M125EA PLA-M125EA PLA-M140EA PLA-M140EA

наружный блок PUHZ-ZRP125VKA3 PUHZ-ZRP125YKA3 PUHZ-ZRP140VKA3 PUHZ-ZRP140YKA3

Электропитание от наружного блока

220 В, 1 фаза, 50 Гц 380 В, 3 фазы, 50 Гц 220 В, 1 фаза, 50 Гц 380 В, 3 фазы, 50 Гц

Хладагент R410A

Охлаждение Производительность номинал кВт 12,5 12,5 13,4 13,4

максимум кВт 14,0 14,0 15,0 15,0

минимум кВт 5,5 5,5 6,2 6,2

Коэффициент производит.
по явной теплоте SHF

номинал 0,71 0,71 0,72 0,72

Потребляемая мощность номинал кВт 3,87 3,87 4,39 4,39

Коэффициент энергоэффективности EER 3,23 3,23 3,05 3,05

Годовое энергооптребление кВт*ч/г - - - -

Класс энергоэффективности SEER - - - -

Класс энергоэффективности - - - -

Нагрев Производительность номинал кВт 14,0 14,0 16,0 16,0

максимум кВт 16,0 16,0 18,0 18,0

минимум кВт 5,0 5,0 5,7 5,7

Потребляемая мощность номинал кВт 3,77 3,77 4,90 4,90

Коэффициент энергоэффективности COP 3,71 3,71 3,26 3,26

Годовое энергооптребление кВт*ч/г - - - -
Коэффициент энергоэффективности SCOP - - - -
Класс энергоэффективности - - - -

Рабочий ток (макс.) А 27,2 10,2 28,7 13,7

Внутренний 
блок

Потребляемая мощность номинал кВт 0,10 0,10 0,10 0,10

Рабочий ток (макс.) А 0,66 0,66 0,66 0,66

Размеры высота мм 298 298 298 298

ширина мм 840 840 840 840

глубина мм 840 840 840 840

Масса кг 26 26 26 26

Расход воздуха низкая мĨ/мин. 21,0 21,0 24,0 24,0

средняя2 мĨ/мин. 25,0 25,0 26,0 26,0

средняя мĨ/мин. 28,0 28,0 29,0 29,0

высокая мĨ/мин. 31,0 31,0 32,0 32,0

Внешнее статическое давление Па - - - -

Уровень звукового давления низкая дБА 33 33 36 36

средняя2 дБА 37 37 39 39

средняя дБА 41 41 42 42

высокая дБА 44 44 44 44

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 65 65 65 65

Наружный 
блок

Размеры высота мм 1338 1338 1338 1338

ширина мм 1050 1050 1050 1050

глубина мм 330 (+40) 330 (+40) 330 (+40) 330 (+40)

Масса кг 116 125 118 131

Расход 
воздуха

охлаждение номинал мĨ/мин. 120,0 120,0 120,0 120,0

нагрев номинал мĨ/мин. 120,0 120,0 120,0 120,0

Уровень 
звукового 
давления

охлаждение номинал дБА 50 50 50 50

малошумн. дБА 47 47 47 47

нагрев номинал дБА 52 52 52 52

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 70 70 70 70

Рабочий ток (макс.) А 26,5 9,5 28,0 13,0

Номинал автоматического выключателя А 32 16 40 16

Фреоно-
провод

Диаметр жидкостной линии мм 9,52 9,52 9,52 9,52

Диаметр газовой линии мм 15,88 15,88 15,88 15,88

Макс. длина магистрали м 75 75 75 75

Макс. перепад высот м 30 30 30 30

Диапазон 
температур 
наружного 
воздуха

Режим охлаждения максимум °C 46 46 46 46

минимум °C -5 (-15* - при установленной панели защиты от ветра)

Режим нагрева максимум °C 21 21 21 21

минимум °C -20 -20 -20 -20
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2. Спецификация систем

Комбинации с наружными блоками серии Standard Inverter SUZ-KA и PUHZ-P

Модель внутренний блок PLA-M35EA PLA-M50EA PLA-M60EA PLA-M71EA

наружный блок SUZ-KA35VA6 SUZ-KA50VA6 SUZ-KA60VA6 SUZ-KA71VA6

Электропитание от наружного блока

220 В, 1 фаза, 50 Гц 220 В, 1 фаза, 50 Гц 220 В, 1 фаза, 50 Гц 220 В, 1 фаза, 50 Гц

Хладагент R410A

Охлаждение Производительность номинал кВт 3,6 5,5 5,7 7,1

максимум кВт 3,9 5,6 6,3 8,1

минимум кВт 1,4 2,3 2,3 2,8

Коэффициент производит.
по явной теплоте SHF

номинал 0,84 0,81 0,76 0,73

Потребляемая мощность номинал кВт 1,02 1,61 1,76 2,10

Коэффициент энергоэффективности EER 3,50 3,40 3,23 3,38

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 181 295 307 400

Класс энергоэффективности SEER 6,9 6,5 6,5 6,2

Класс энергоэффективности А++ А++ А++ А++

Нагрев Производительность номинал кВт 4,1 5,8 6,9 8,0

максимум кВт 5,0 7,2 8,0 10,2

минимум кВт 1,7 1,7 2,5 2,6

Потребляемая мощность номинал кВт 1,00 1,69 1,97 2,24

Коэффициент энергоэффективности COP 4,10 3,43 3,50 3,56

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 826 1505 1498 1888

Коэффициент энергоэффективности SCOP 4,4 4,0 4,3 4,3

Класс энергоэффективности А+ А+ А+ А+

Рабочий ток (макс.) А 8,4 12,2 14,2 16,4

Внутренний 
блок

Потребляемая мощность номинал кВт 0,03 0,03 0,03 0,04

Рабочий ток (макс.) А 0,20 0,22 0,24 0,27

Размеры высота мм 258 258 258 258

ширина мм 840 840 840 840

глубина мм 840 840 840 840

Масса кг 19 19 21 21

Расход воздуха низкая мĨ/мин. 11,0 12,0 12,0 14,0

средняя2 мĨ/мин. 13,0 14,0 14,0 17,0

средняя мĨ/мин. 15,0 16,0 16,0 19,0

высокая мĨ/мин. 16,0 18,0 18,0 21,0

Внешнее статическое давление Па - - - -

Уровень звукового давления низкая дБА 26 27 27 28

средняя2 дБА 28 29 29 30

средняя дБА 29 31 31 32

высокая дБА 31 32 32 34

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 51 54 54 56

Наружный 
блок

Размеры высота мм 550 880 880 880

ширина мм 800 840 840 840

глубина мм 285 330 330 330

Масса кг 35 54 50 53

Расход 
воздуха

охлаждение номинал мĨ/мин. 36,3 44,6 40,9 50,1

нагрев номинал мĨ/мин. 34,8 44,6 49,2 48,2

Уровень 
звукового 
давления

охлаждение номинал дБА 49 52 55 55

малошумн. дБА - - - -

нагрев номинал дБА 50 52 55 55

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 62 65 65 69

Рабочий ток (макс.) А 8,2 12,0 14,0 16,1

Номинал автоматического выключателя А 10 20 20 20

Фреоно-
провод

Диаметр жидкостной линии мм 6,35 6,35 6,35 9,52

Диаметр газовой линии мм 9,52 12,7 15,88 15,88

Макс. длина магистрали м 20 30 30 30

Макс. перепад высот м 12 30 30 30

Диапазон 
температур 
наружного 
воздуха

Режим охлаждения максимум °C 46 46 46 46

минимум °C -10 -15 -15 -15

Режим нагрева максимум °C 24 24 24 24

минимум °C -10 -10 -10 -10
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2. Спецификация систем

Модель внутренний блок PLA-M100EA PLA-M125EA PLA-M140EA

наружный блок PUHZ-P100VKA PUHZ-P125VKA PUHZ-P140VKA

Электропитание от наружного блока

220 В, 1 фаза, 50 Гц 220 В, 1 фаза, 50 Гц 220 В, 1 фаза, 50 Гц

Хладагент R410A

Охлаждение Производительность номинал кВт 9,4 12,1 13,6

максимум кВт 10,6 13,0 14,1

минимум кВт 3,7 5,6 5,8

Коэффициент производит.
по явной теплоте SHF

номинал 0,77 0,73 0,70

Потребляемая мощность номинал кВт 3,18 4,10 5,41

Коэффициент энергоэффективности EER 2,95 2,95 2,51

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 538 - -

Класс энергоэффективности SEER 6,1 - -

Класс энергоэффективности А++ - -

Нагрев Производительность номинал кВт 11,2 13,5 15,0

максимум кВт 12,5 15,0 15,8

минимум кВт 2,8 4,8 4,9

Потребляемая мощность номинал кВт 3,26 3,73 4,67

Коэффициент энергоэффективности COP 3,43 3,61 3,21

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 2432 - -

Коэффициент энергоэффективности SCOP 4,6 - -

Класс энергоэффективности А++ - -

Рабочий ток (макс.) А 20,5 27,2 30,7

Внутренний 
блок

Потребляемая мощность номинал кВт 0,07 0,10 0,10

Рабочий ток (макс.) А 0,46 0,66 0,66

Размеры высота мм 298 298 298

ширина мм 840 840 840

глубина мм 840 840 840

Масса кг 24 26 26

Расход воздуха низкая мĨ/мин. 19,0 21,0 24,0

средняя2 мĨ/мин. 23,0 25,0 26,0

средняя мĨ/мин. 26,0 28,0 29,0

высокая мĨ/мин. 29,0 31,0 32,0

Внешнее статическое давление Па - - -

Уровень звукового давления низкая дБА 31 33 36

средняя2 дБА 34 37 39

средняя дБА 37 41 42

высокая дБА 40 44 44

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 61 65 65

Наружный 
блок

Размеры высота мм 981 981 981

ширина мм 1050 1050 1050

глубина мм 330 (+40) 330 (+40) 330 (+40)

Масса кг 76 84 84

Расход 
воздуха

охлаждение номинал мĨ/мин. 79 86 86

нагрев номинал мĨ/мин. 79 92 92

Уровень 
звукового 
давления

охлаждение номинал дБА 51 54 56

малошумн. дБА 49 52 54

нагрев номинал дБА 54 56 57

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 70 72 75

Рабочий ток (макс.) А 20 26,5 30

Номинал автоматического выключателя А 32 32 40

Фреоно-
провод

Диаметр жидкостной линии мм 9,52 9,52 9,52

Диаметр газовой линии мм 15,88 15,88 15,88

Макс. длина магистрали м 50 50 50

Макс. перепад высот м 30 30 30

Диапазон 
температур 
наружного 
воздуха

Режим охлаждения максимум °C 46 46 46

минимум °C -5 (-15* - при установленной панели защиты от ветра)

Режим нагрева максимум °C 21 21 21

минимум °C -15 -15 -15
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2. Спецификация систем

Модель внутренний блок PLA-M100EA PLA-M125EA PLA-M140EA

наружный блок PUHZ-P100YKA PUHZ-P125YKA PUHZ-P140YKA

Электропитание от наружного блока

380 В, 3 фазы, 50 Гц 380 В, 3 фазы, 50 Гц 380 В, 3 фазы, 50 Гц

Хладагент R410A

Охлаждение Производительность номинал кВт 9,4 12,1 13,6

максимум кВт 10,6 13,0 14,1

минимум кВт 3,7 5,6 5,8

Коэффициент производит.
по явной теплоте SHF

номинал 0,77 0,73 0,70

Потребляемая мощность номинал кВт 3,18 4,10 5,42

Коэффициент энергоэффективности EER 2,95 2,95 2,51

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 538 - -

Класс энергоэффективности SEER 6,1 - -

Класс энергоэффективности А++ - -

Нагрев Производительность номинал кВт 11,2 13,5 15,0

максимум кВт 12,5 15,0 15,8

минимум кВт 2,8 4,8 4,9

Потребляемая мощность номинал кВт 3,26 3,73 4,67

Коэффициент энергоэффективности COP 3,43 3,61 3,21

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 2432 - -

Коэффициент энергоэффективности SCOP 4,6 - -

Класс энергоэффективности А++ - -

Рабочий ток (макс.) А 12,0 12,2 12,2

Внутренний 
блок

Потребляемая мощность номинал кВт 0,07 0,10 0,10

Рабочий ток (макс.) А 0,46 0,66 0,66

Размеры высота мм 298 298 298

ширина мм 840 840 840

глубина мм 840 840 840

Масса кг 24 26 26

Расход воздуха низкая мĨ/мин. 19,0 21,0 24,0

средняя2 мĨ/мин. 23,0 25,0 26,0

средняя мĨ/мин. 26,0 28,0 29,0

высокая мĨ/мин. 29,0 31,0 32,0

Внешнее статическое давление Па - - -

Уровень звукового давления низкая дБА 31 33 36

средняя2 дБА 34 37 39

средняя дБА 37 41 42

высокая дБА 40 44 44

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 61 65 65

Наружный 
блок

Размеры высота мм 981 981 981

ширина мм 1050 1050 1050

глубина мм 330 (+40) 330 (+40) 330 (+40)

Масса кг 78 85 85

Расход 
воздуха

охлаждение номинал мĨ/мин. 79 86 86

нагрев номинал мĨ/мин. 79 92 92

Уровень 
звукового 
давления

охлаждение номинал дБА 51 54 56

малошумн. дБА 49 52 54

нагрев номинал дБА 54 56 57

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 70 72 75

Рабочий ток (макс.) А 11,5 11,5 11,5

Номинал автоматического выключателя А 16 16 16

Фреоно-
провод

Диаметр жидкостной линии мм 9,52 9,52 9,52

Диаметр газовой линии мм 15,88 15,88 15,88

Макс. длина магистрали м 50 50 50

Макс. перепад высот м 30 30 30

Диапазон 
температур 
наружного 
воздуха

Режим охлаждения максимум °C 46 46 46

минимум °C -5 (-15* - при установленной панели защиты от ветра)

Режим нагрева максимум °C 21 21 21

минимум °C -15 -15 -15
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3. Характеристики внутренних блоков

Модель PLA-M35EA.UK
Режим охлаждение нагрев

Электропитание 220 В, 1 фаза 50 Гц

Потребляемая мощность кВт 0,03 0,03

Рабочий ток А 0,20 0,18

Цвет внешних панелей решетки Munsell 1.0Y 9.2/0.2

Теплообменник оребренный

Вентилятор Тип (привод) × количество радиальный (непосредственный) × 1

Потребляемая мощность кВт 0,05

Расход воздуха (низ-сред2-сред-выс) мĨ/мин. 11-13-15-16

Внешнее статическое давление Па 0 (подача воздуха непосредственно в помещение)

Электрический нагреватель кВт -

Устройства управления и контроля пульт дистанционного управления, встроенный термостат

Уровень звукового давления (низ-сред2-сред-выс) дБА 26-28-29-31

Дренажный шланг мм 32 (наружный диам.)

Размеры ширина мм Агрегат: 840 Решетка: 950

глубина мм Агрегат: 840 Решетка: 950

высота мм Агрегат: 258 Решетка: 40

Масса кг Агрегат: 19 Решетка: 5

Модель PLA-M50EA.UK
Режим охлаждение нагрев

Электропитание 220 В, 1 фаза 50 Гц

Потребляемая мощность кВт 0,03 0,03

Рабочий ток А 0,22 0,20

Цвет внешних панелей решетки Munsell 1.0Y 9.2/0.2

Теплообменник оребренный

Вентилятор Тип (привод) × количество радиальный (непосредственный) × 1

Потребляемая мощность кВт 0,05

Расход воздуха (низ-сред2-сред-выс) мĨ/мин. 12-14-16-18

Внешнее статическое давление Па 0 (подача воздуха непосредственно в помещение)

Электрический нагреватель кВт -

Устройства управления и контроля пульт дистанционного управления, встроенный термостат

Уровень звукового давления (низ-сред2-сред-выс) дБА 27-29-31-32

Дренажный шланг мм 32 (наружный диам.)

Размеры ширина мм Агрегат: 840 Решетка: 950

глубина мм Агрегат: 840 Решетка: 950

высота мм Агрегат: 258 Решетка: 40

Масса кг Агрегат: 19 Решетка: 5

Модель PLA-M60EA.UK
Режим охлаждение нагрев

Электропитание 220 В, 1 фаза 50 Гц

Потребляемая мощность кВт 0,03 0,03

Рабочий ток А 0,24 0,22

Цвет внешних панелей решетки Munsell 1.0Y 9.2/0.2

Теплообменник оребренный

Вентилятор Тип (привод) × количество радиальный (непосредственный) × 1

Потребляемая мощность кВт 0,05

Расход воздуха (низ-сред2-сред-выс) мĨ/мин. 12-14-16-18

Внешнее статическое давление Па 0 (подача воздуха непосредственно в помещение)

Электрический нагреватель кВт -

Устройства управления и контроля пульт дистанционного управления, встроенный термостат

Уровень звукового давления (низ-сред2-сред-выс) дБА 27-29-31-32

Дренажный шланг мм 32 (наружный диам.)

Размеры ширина мм Агрегат: 840 Решетка: 950

глубина мм Агрегат: 840 Решетка: 950

высота мм Агрегат: 258 Решетка: 40

Масса кг Агрегат: 21 Решетка: 5
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3. Характеристики внутренних блоков

Модель PLA-M71EA.UK
Режим охлаждение нагрев

Электропитание 220 В, 1 фаза 50 Гц

Потребляемая мощность кВт 0,04 0,04

Рабочий ток А 0,27 0,25

Цвет внешних панелей решетки Munsell 1.0Y 9.2/0.2

Теплообменник оребренный

Вентилятор Тип (привод) × количество радиальный (непосредственный) × 1

Потребляемая мощность кВт 0,05

Расход воздуха (низ-сред2-сред-выс) мĨ/мин. 12-17-19-21

Внешнее статическое давление Па 0 (подача воздуха непосредственно в помещение)

Электрический нагреватель кВт -

Устройства управления и контроля пульт дистанционного управления, встроенный термостат

Уровень звукового давления (низ-сред2-сред-выс) дБА 28-30-32-34

Дренажный шланг мм 32 (наружный диам.)

Размеры ширина мм Агрегат: 840 Решетка: 950

глубина мм Агрегат: 840 Решетка: 950

высота мм Агрегат: 258 Решетка: 40

Масса кг Агрегат: 21 Решетка: 5

Модель PLA-M100EA.UK
Режим охлаждение нагрев

Электропитание 220 В, 1 фаза 50 Гц

Потребляемая мощность кВт 0,07 0,07

Рабочий ток А 0,46 0,44

Цвет внешних панелей решетки Munsell 1.0Y 9.2/0.2

Теплообменник оребренный

Вентилятор Тип (привод) × количество радиальный (непосредственный) × 1

Потребляемая мощность кВт 0,120

Расход воздуха (низ-сред2-сред-выс) мĨ/мин. 19-23-26-29

Внешнее статическое давление Па 0 (подача воздуха непосредственно в помещение)

Электрический нагреватель кВт -

Устройства управления и контроля пульт дистанционного управления, встроенный термостат

Уровень звукового давления (низ-сред2-сред-выс) дБА 31-34-37-40

Дренажный шланг мм 32 (наружный диам.)

Размеры ширина мм Агрегат: 840 Решетка: 950

глубина мм Агрегат: 840 Решетка: 950

высота мм Агрегат: 298 Решетка: 40

Масса кг Агрегат: 24 Решетка: 5

Модель PLA-M125EA.UK
Режим охлаждение нагрев

Электропитание 220 В, 1 фаза 50 Гц

Потребляемая мощность кВт 0,10 0,10

Рабочий ток А 0,66 0,64

Цвет внешних панелей решетки Munsell 1.0Y 9.2/0.2

Теплообменник оребренный

Вентилятор Тип (привод) × количество радиальный (непосредственный) × 1

Потребляемая мощность кВт 0,120

Расход воздуха (низ-сред2-сред-выс) мĨ/мин. 21-25-28-31

Внешнее статическое давление Па 0 (подача воздуха непосредственно в помещение)

Электрический нагреватель кВт -

Устройства управления и контроля пульт дистанционного управления, встроенный термостат

Уровень звукового давления (низ-сред2-сред-выс) дБА 33-37-41-44

Дренажный шланг мм 32 (наружный диам.)

Размеры ширина мм Агрегат: 840 Решетка: 950

глубина мм Агрегат: 840 Решетка: 950

высота мм Агрегат: 298 Решетка: 40

Масса кг Агрегат: 26 Решетка: 5
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3. Характеристики внутренних блоков

Модель PLA-M140EA.UK
Режим охлаждение нагрев

Электропитание 220 В, 1 фаза 50 Гц

Потребляемая мощность кВт 0,10 0,10

Рабочий ток А 0,66 0,64

Цвет внешних панелей решетки Munsell 1.0Y 9.2/0.2

Теплообменник оребренный

Вентилятор Тип (привод) × количество радиальный (непосредственный) × 1

Потребляемая мощность кВт 0,120

Расход воздуха (низ-сред2-сред-выс) мĨ/мин. 24-26-29-32

Внешнее статическое давление Па 0 (подача воздуха непосредственно в помещение)

Электрический нагреватель кВт -

Устройства управления и контроля пульт дистанционного управления, встроенный термостат

Уровень звукового давления (низ-сред2-сред-выс) дБА 36-39-42-44

Дренажный шланг мм 32 (наружный диам.)

Размеры ширина мм Агрегат: 840 Решетка: 950

глубина мм Агрегат: 840 Решетка: 950

высота мм Агрегат: 298 Решетка: 40

Масса кг Агрегат: 26 Решетка: 5
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7. Схема электрических соединений
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14. Распределение скорости и зона покрытия

15. Центр тяжести
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16. Опции

Декоративные панели

Наименование Описание Страница
1 PLP-6EAE Декоративная панель с датчиком «3D i-see» (без приемника ИК-сигнала) 89

2 PLP-6EAJ Декоративная панель с механизмом спуска/подъема фильтра и приемником ИК-сигнала 89

Наименование Описание Страница

1 PAR-40MAAG Полнофункциональный проводной пульт управления 70

2 PAC-YT52CRA Упрощенный проводной пульт управления 71

3 PAR-CT01MAR-SB/PB Сенсорный проводной пульт управления 72

4 PAR-SL97A-E ИК-пульт дистанционного управления 73

5 PAR-SL100A-E
ИК-пульт дистанционного управления, оснащенный подсветкой экрана, недельным 
таймером и функцией управления датчиком «3D i-see» (без возможности группового 
управления).

74

6 PAR-SE9FA-E Приемник ИК-сигналов (устанавливается вместо угловой заглушки в декоративную 
панель PLP-6EAE)

75

7 PAC-SE1ME-E Датчик «3D i-see» (устанавливается вместо угловой заглушки в декоративную панель 
PLP-6EAJ)

76

8 PAC-SE41TS-E Выносной датчик комнатной температуры 77

9 PAC-SE55RA-E Ответная часть к разъему CN32 (включение/выключение) 78

10 PAC-SF40RM-E Плата входных/выходных сигналов (сухие контакты) 79

11 PAC-SA88HA-E Ответная часть к разъему CN51 (индикация: «вкл/выкл», «неисправность») 80

12 PAC-SJ37SP-E Заглушка для воздуховыпускной щели 81

13 PAC-SH59KF-E Высокоэффективный фильтр 82

14 PAC-SJ41TM-E Корпус для высокоэффективного фильтра 83

15 РАС-SH65OF-E Фланец приточного воздуховода 84

16 PAC-SJ65AS-E Вертикальная вставка для декоративной панели 85

17 MAC-334IF-E
Комбинированный интерфейс для подключения к сигнальной линии M-NET VRF-
систем City Multi, а также для подключения внешних цепей управления и контроля 
(только для PLA-M35/50/60/71EA). 

86

18 MAC-397IF-E Конвертер для подключения внешних цепей управления и контроля
(только для PLA-M35/50/60/71EA).

87

19 MAC-567IF-E WiFi интерфейс для местного и удаленного управления 88
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2. Спецификация систем

Комбинации с наружными блоками серии Zubadan Inverter PUHZ-SHW

Модель внутренний блок PKA-M100KAL PKA-M100KAL

наружный блок PUHZ-SHW112VHA(-BS) PUHZ-SHW112YHA(-BS)

Электропитание от наружного блока

220 В, 1 фаза, 50 Гц 380 В, 3 фазы, 50 Гц

Хладагент R410A

Охлаждение Производительность номинал кВт 10,0 10,0

максимум кВт 11,4 11,4

минимум кВт 4,9 4,9

Коэффициент производит.
по явной теплоте SHF

номинал 0,73 0,73

Потребляемая мощность номинал кВт 2,924 2,924

Коэффициент энергоэффективности EER 3,42 3,42

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 673 673

Класс энергоэффективности SEER 5,2 5,2

Класс энергоэффективности A A

Нагрев Производительность номинал кВт 11,2 11,2

максимум кВт 14,0 14,0

минимум кВт 4,5 4,5

Потребляемая мощность номинал кВт 3,103 3,103

Коэффициент энергоэффективности COP 3,61 3,61

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 4664 4664
Коэффициент энергоэффективности SCOP 3,8 3,8
Класс энергоэффективности A A

Рабочий ток (макс.) А 35,6 13,6

Внутренний 
блок

Потребляемая мощность номинал кВт 0,08 0,08

Рабочий ток (макс.) А 0,57 0,57

Размеры высота мм 365 365

ширина мм 1170 1170

глубина мм 295 295

Масса кг 21 21

Расход воздуха низкая мĨ/мин. 20,0 20,0

средняя2 мĨ/мин. - -

средняя мĨ/мин. 23,0 23,0

высокая мĨ/мин. 26,0 26,0

Внешнее статическое давление Па - -

Уровень звукового давления низкая дБА 41 41

средняя2 дБА - -

средняя дБА 45 45

высокая дБА 49 49

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 65 65

Наружный 
блок

Размеры высота мм 1350 1350

ширина мм 950 950

глубина мм 330 (+30) 330 (+30)

Масса кг 120 134

Расход воз-
духа

охлаждение номинал мĨ/мин. 100,0 100,0

нагрев номинал мĨ/мин. 100,0 100,0

Уровень 
звукового 
давления

охлаждение номинал дБА 51 51

малошумн. дБА 48 48

нагрев номинал дБА 52 52

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 69 69

Рабочий ток (макс.) А 35,0 13,0

Номинал автоматического выключателя А 40 16

Фреоно-про-
вод

Диаметр жидкостной линии мм 9,52 9,52

Диаметр газовой линии мм 15,88 15,88

Макс. длина магистрали м 75 75

Макс. перепад высот м 30 30

Диапазон 
температур 
наружного 
воздуха

Режим охлаждения максимум °C 46 46

минимум °C -5 (-15* - при установленной панели защиты от ветра)

Режим нагрева максимум °C 21 21

минимум °C -25 -25
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2. Спецификация систем

Комбинации с наружными блоками серии Deluxe Power Inverter PUHZ-ZRP

Модель внутренний блок PKA-M35HAL PKA-M50HAL

наружный блок PUHZ-ZRP35VKA2 PUHZ-ZRP50VKA2

Электропитание от наружного блока

220 В, 1 фаза, 50 Гц 220 В, 1 фаза, 50 Гц

Хладагент R410A

Охлаждение Производительность номинал кВт 3,6 4,6

максимум кВт 4,5 5,6

минимум кВт 1,6 2,3

Коэффициент производит.
по явной теплоте SHF

номинал 0,81 0,72

Потребляемая мощность номинал кВт 0,94 1,41

Коэффициент энергоэффективности EER 3,83 3,26

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 214 296

Класс энергоэффективности SEER 5,9 5,4

Класс энергоэффективности А+ А

Нагрев Производительность номинал кВт 4,1 5,0

максимум кВт 5,2 7,3

минимум кВт 1,6 2,5

Потребляемая мощность номинал кВт 1,07 1,50

Коэффициент энергоэффективности COP 3,83 3,33

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 847 1160
Коэффициент энергоэффективности SCOP 3,9 4,0
Класс энергоэффективности А А+

Рабочий ток (макс.) А 13,4 13,4

Внутренний 
блок

Потребляемая мощность номинал кВт 0,04 0,04

Рабочий ток (макс.) А 0,40 0,40

Размеры высота мм 295 295

ширина мм 898 898

глубина мм 249 249

Масса кг 13 13

Расход воздуха низкая мĨ/мин. 9,0 9,0

средняя2 мĨ/мин. - -

средняя мĨ/мин. 10,5 10,5

высокая мĨ/мин. 12,0 12,0

Внешнее статическое давление Па - -

Уровень звукового давления низкая дБА 36 36

средняя2 дБА - -

средняя дБА 40 40

высокая дБА 43 43

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 60 60

Наружный 
блок

Размеры высота мм 630 630

ширина мм 809 809

глубина мм 300 (+23) 300 (+23)

Масса кг 43 46

Расход воз-
духа

охлаждение номинал мĨ/мин. 45,0 45,0

нагрев номинал мĨ/мин. 45,0 45,0

Уровень 
звукового 
давления

охлаждение номинал дБА 44 44

малошумн. дБА 41 41

нагрев номинал дБА 46 46

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 65 65

Рабочий ток (макс.) А 13,0 13,0

Номинал автоматического выключателя А 16 16

Фреоно-про-
вод

Диаметр жидкостной линии мм 6,35 6,35

Диаметр газовой линии мм 12,7 12,7

Макс. длина магистрали м 50 50

Макс. перепад высот м 30 30

Диапазон 
температур 
наружного 
воздуха

Режим охлаждения максимум °C 46 46

минимум °C -5 (-15* - при установленной панели защиты от ветра)

Режим нагрева максимум °C 21 21

минимум °C -11 -11
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2. Спецификация систем

Модель внутренний блок PKA-M60KAL PKA-M71KAL PKA-M100KAL PKA-M100KAL

наружный блок PUHZ-ZRP60VHA2 PUHZ-ZRP71VHA2 PUHZ-ZRP100VKA3 PUHZ-ZRP100YKA3

Электропитание от наружного блока

220 В, 1 фаза, 50 Гц 220 В, 1 фаза, 50 Гц 220 В, 1 фаза, 50 Гц 380 В, 3 фазы, 50 Гц

Хладагент R410A

Охлаждение Производительность номинал кВт 6,1 7,1 9,5 9,5

максимум кВт 6,7 8,1 11,4 11,4

минимум кВт 2,7 3,3 4,9 4,9

Коэффициент производит.
по явной теплоте SHF

номинал 0,86 0,78 0,73 0,73

Потребляемая мощность номинал кВт 1,60 1,80 2,40 2,40

Коэффициент энергоэффективности EER 3,81 3,94 3,96 3,96

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 324 368 522 533

Класс энергоэффективности SEER 6,5 6,7 6,3 6,2

Класс энергоэффективности А++ А++ А++ А+

Нагрев Производительность номинал кВт 7,0 8,0 11,2 11,2

максимум кВт 8,2 10,2 14,0 14,0

минимум кВт 2,8 3,5 4,5 4,5

Потребляемая мощность номинал кВт 1,96 2,19 3,04 3,04

Коэффициент энергоэффективности COP 3,57 3,65 3,68 3,68

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 1473 1532 2608 2608

Коэффициент энергоэффективности SCOP 4,2 4,3 4,1 4,1
Класс энергоэффективности А+ А+ А+ А+

Рабочий ток (макс.) А 19,4 19,4 27,1 8,6

Внутренний 
блок

Потребляемая мощность номинал кВт 0,06 0,06 0,08 0,08

Рабочий ток (макс.) А 0,43 0,43 0,57 0,57

Размеры высота мм 365 365 365 365

ширина мм 1170 1170 1170 1170

глубина мм 295 295 295 295

Масса кг 21 21 21 21

Расход воздуха низкая мĨ/мин. 18,0 18,0 20,0 20,0

средняя2 мĨ/мин. - - - -

средняя мĨ/мин. 20,0 20,0 23,0 23,0

высокая мĨ/мин. 22,0 22,0 26,0 26,0

Внешнее статическое давление Па - - - -

Уровень звукового давления низкая дБА 39 39 41 41

средняя2 дБА - - - -

средняя дБА 42 42 45 45

высокая дБА 45 45 49 49

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 64 64 65 65

Наружный 
блок

Размеры высота мм 943 943 1338 1338

ширина мм 950 950 1050 1050

глубина мм 330 (+30) 330 (+30) 330 (+40) 330 (+40)

Масса кг 70 70 116 123

Расход воз-
духа

охлаждение номинал мĨ/мин. 55,0 55,0 110,0 110,0

нагрев номинал мĨ/мин. 55,0 55,0 110,0 110,0

Уровень 
звукового 
давления

охлаждение номинал дБА 47 47 49 49

малошумн. дБА 44 44 46 46

нагрев номинал дБА 48 48 51 51

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 67 67 69 69

Рабочий ток (макс.) А 19,0 19,0 26,5 8,0

Номинал автоматического выключателя А 25 25 32 16

Фреоно-про-
вод

Диаметр жидкостной линии мм 9,52 9,52 9,52 9,52

Диаметр газовой линии мм 15,88 15,88 15,88 15,88

Макс. длина магистрали м 50 50 75 75

Макс. перепад высот м 30 30 30 30

Диапазон 
температур 
наружного 
воздуха

Режим охлаждения максимум °C 46 46 46 46

минимум °C -5 (-15* - при установленной панели защиты от ветра)

Режим нагрева максимум °C 21 21 21 21

минимум °C -11 -11 -20 -20
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2. Спецификация систем

Комбинации с наружными блоками серии mr. Slim+ PUHZ-FRP

Модель внутренний блок PKA-M71KAL

наружный блок PUHZ-FRP71VHA2

Электропитание от наружного блока

220 В, 1 фаза, 50 Гц

Хладагент R410A

Охлаждение Производительность номинал кВт 7,1

максимум кВт 8,1

минимум кВт 3,3

Коэффициент производит.
по явной теплоте SHF

номинал -

Потребляемая мощность номинал кВт 1,93

Коэффициент энергоэффективности EER 3,67

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 386

Класс энергоэффективности SEER 6,4

Класс энергоэффективности А++

Нагрев Производительность номинал кВт 8,0

максимум кВт 10,2

минимум кВт 3,5

Потребляемая мощность номинал кВт 2,28

Коэффициент энергоэффективности COP 3,50

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 1564
Коэффициент энергоэффективности SCOP 4,2
Класс энергоэффективности А+

Рабочий ток (макс.) А 19,4

Внутренний 
блок

Потребляемая мощность номинал кВт 0,06

Рабочий ток (макс.) А 0,43

Размеры высота мм 365

ширина мм 1170

глубина мм 295

Масса кг 21

Расход воздуха низкая мĨ/мин. 18,0

средняя2 мĨ/мин. -

средняя мĨ/мин. 20,0

высокая мĨ/мин. 22,0

Внешнее статическое давление Па -

Уровень звукового давления низкая дБА 39

средняя2 дБА -

средняя дБА 42

высокая дБА 45

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 64

Наружный 
блок

Размеры высота мм 943

ширина мм 950

глубина мм 330 (+30)

Масса кг 73

Расход воз-
духа

охлаждение номинал мĨ/мин. 50

нагрев номинал мĨ/мин. 50

Уровень 
звукового 
давления

охлаждение номинал дБА 47

малошумн. дБА -

нагрев номинал дБА 49

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 67

Рабочий ток (макс.) А 19,0

Номинал автоматического выключателя А 25

Фреоно-про-
вод

Диаметр жидкостной линии мм 9,52

Диаметр газовой линии мм 15,88

Макс. длина магистрали м 60

Макс. перепад высот м 20

Диапазон 
температур 
наружного 
воздуха

Режим охлаждения максимум °C 46

минимум °C -5 (-15* - при установленной панели защиты от ветра)

Режим нагрева максимум °C 21

минимум °C -20
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2. Спецификация систем

Комбинации с наружными блоками серии Standard Inverter PUHZ-P

Модель внутренний блок PKA-M100KAL

наружный блок PUHZ-P100VKA PUHZ-P100YKA

Электропитание от наружного блока

220 В, 1 фаза, 50 Гц 380 В, 3 фазы, 50 Гц

Хладагент R410A

Охлаждение Производительность номинал кВт 9,4 9,4

максимум кВт 10,6 10,6

минимум кВт 3,7 3,7

Коэффициент производит.
по явной теплоте SHF

номинал 0,73 0,73

Потребляемая мощность номинал кВт 3,120 3,120

Коэффициент энергоэффективности EER 3,01 3,01

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 586 586

Класс энергоэффективности SEER 5,6 5,6

Класс энергоэффективности А+ А+

Нагрев Производительность номинал кВт 11,2 11,2

максимум кВт 12,5 12,5

минимум кВт 2,8 2,8

Потребляемая мощность номинал кВт 3,48 3,48

Коэффициент энергоэффективности COP 3,21 3,21

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 2795 2795

Коэффициент энергоэффективности SCOP 4,0 4,0

Класс энергоэффективности А+ А+

Рабочий ток (макс.) А 20,6 12,1

Внутренний 
блок

Потребляемая мощность номинал кВт 0,08 0,08

Рабочий ток (макс.) А 0,57 0,57

Размеры высота мм 365 365

ширина мм 1170 1170

глубина мм 295 295

Масса кг 21 21

Расход воздуха низкая мĨ/мин. 20,0 20,0

средняя2 мĨ/мин. - -

средняя мĨ/мин. 23,0 23,0

высокая мĨ/мин. 26,0 26,0

Внешнее статическое давление Па - -

Уровень звукового давления низкая дБА 41 41

средняя2 дБА - -

средняя дБА 45 45

высокая дБА 49 49

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 65 65

Наружный 
блок

Размеры высота мм 981 981

ширина мм 1050 1050

глубина мм 330 (+40) 330 (+40)

Масса кг 76 78

Расход воз-
духа

охлаждение номинал мĨ/мин. 79 79

нагрев номинал мĨ/мин. 79 79

Уровень 
звукового 
давления

охлаждение номинал дБА 51 51

малошумн. дБА 49 49

нагрев номинал дБА 54 54

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 70 70

Рабочий ток (макс.) А 20 11,5

Номинал автоматического выключателя А 32 16

Фреоно-про-
вод

Диаметр жидкостной линии мм 9,52 9,52

Диаметр газовой линии мм 15,88 15,88

Макс. длина магистрали м 50 50

Макс. перепад высот м 30 30

Диапазон 
температур 
наружного 
воздуха

Режим охлаждения максимум °C 46 46

минимум °C -5 (-15* - при установленной панели защиты от ветра)

Режим нагрева максимум °C 21 21

минимум °C -15 -15
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3. Характеристики внутренних блоков

Модель PKA-M35HAL PKA-M35HAL-ER
Режим охлаждение нагрев

Электропитание 220 В, 1 фаза 50 Гц

Потребляемая мощность кВт 0,04 0,03

Рабочий ток А 0,40 0,30

Цвет внешних панелей решетки Munsell 1.0Y 9.2/0.2

Теплообменник оребренный

Вентилятор Тип (привод) × количество тангенциальный (непосредственный привод) × 1

Потребляемая мощность кВт 0,03

Расход воздуха (низ-сред-выс) мĨ/мин. 9-10,5-12

Внешнее статическое давление Па 0 (подача воздуха непосредственно в помещение)

Электрический нагреватель кВт -

Устройства управления и контроля пульт дистанционного управления, встроенный термостат

Уровень звукового давления (низ-сред-выс) дБА 36-40-43

Дренажный шланг мм 16 (наружный диам.)

Размеры ширина мм 898

глубина мм 249

высота мм 295

Масса кг 13

Модель PKA-M50HAL PKA-M50HAL-ER
Режим охлаждение нагрев

Электропитание 220 В, 1 фаза 50 Гц

Потребляемая мощность кВт 0,04 0,03

Рабочий ток А 0,40 0,30

Цвет внешних панелей решетки Munsell 1.0Y 9.2/0.2

Теплообменник оребренный

Вентилятор Тип (привод) × количество тангенциальный (непосредственный привод) × 1

Потребляемая мощность кВт 0,03

Расход воздуха (низ-сред-выс) мĨ/мин. 9-10,5-12

Внешнее статическое давление Па 0 (подача воздуха непосредственно в помещение)

Электрический нагреватель кВт -

Устройства управления и контроля пульт дистанционного управления, встроенный термостат

Уровень звукового давления (низ-сред-выс) дБА 36-40-43

Дренажный шланг мм 16 (наружный диам.)

Размеры ширина мм 898

глубина мм 249

высота мм 295

Масса кг 13
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3. Характеристики внутренних блоков

Модель PKA-M60KAL-ER.TH
Режим охлаждение нагрев

Электропитание 220 В, 1 фаза 50 Гц

Потребляемая мощность кВт 0,06 0,05

Рабочий ток А 0,43 0,36

Цвет внешних панелей решетки Munsell 1.0Y 9.2/0.2

Теплообменник оребренный

Вентилятор Тип (привод) × количество тангенциальный (непосредственный привод) × 1

Потребляемая мощность кВт 0,056

Расход воздуха (низ-сред-выс) мĨ/мин. 18-20-22

Внешнее статическое давление Па 0 (подача воздуха непосредственно в помещение)

Электрический нагреватель кВт -

Устройства управления и контроля пульт дистанционного управления, встроенный термостат

Уровень звукового давления (низ-сред-выс) дБА 39-42-45

Дренажный шланг мм 16 (наружный диам.)

Размеры ширина мм 1170

глубина мм 249

высота мм 365

Масса кг 21

Модель PKA-M71KAL-ER.TH
Режим охлаждение нагрев

Электропитание 220 В, 1 фаза 50 Гц

Потребляемая мощность кВт 0,06 0,05

Рабочий ток А 0,43 0,36

Цвет внешних панелей решетки Munsell 1.0Y 9.2/0.2

Теплообменник оребренный

Вентилятор Тип (привод) × количество тангенциальный (непосредственный привод) × 1

Потребляемая мощность кВт 0,056

Расход воздуха (низ-сред-выс) мĨ/мин. 18-20-22

Внешнее статическое давление Па 0 (подача воздуха непосредственно в помещение)

Электрический нагреватель кВт -

Устройства управления и контроля пульт дистанционного управления, встроенный термостат

Уровень звукового давления (низ-сред-выс) дБА 39-42-45

Дренажный шланг мм 16 (наружный диам.)

Размеры ширина мм 1170

глубина мм 249

высота мм 365

Масса кг 21

Модель PKA-M100KAL-ER.TH
Режим охлаждение нагрев

Электропитание 220 В, 1 фаза 50 Гц

Потребляемая мощность кВт 0,08 0,07

Рабочий ток А 0,57 0,50

Цвет внешних панелей решетки Munsell 1.0Y 9.2/0.2

Теплообменник оребренный

Вентилятор Тип (привод) × количество тангенциальный (непосредственный привод) × 1

Потребляемая мощность кВт 0,056

Расход воздуха (низ-сред-выс) мĨ/мин. 20-23-26

Внешнее статическое давление Па 0 (подача воздуха непосредственно в помещение)

Электрический нагреватель кВт -

Устройства управления и контроля пульт дистанционного управления, встроенный термостат

Уровень звукового давления (низ-сред-выс) дБА 41-45-49

Дренажный шланг мм 16 (наружный диам.)

Размеры ширина мм 1170

глубина мм 249

высота мм 365

Масса кг 21
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5. Шумовые характеристики
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6. Размеры
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7. Схема электрических соединений
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7. Схема электрических соединений
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8. Схема холодильного контура
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9. Характеристики основных компонентов
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9. Характеристики основных компонентов
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10. Контрольные точки
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11. Переключатели и перемычки
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12. Эпюры распределения температуры и скорости
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12. Эпюры распределения скорости и температуры
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14. Опции

12. Эпюры распределения скорости и температуры

13. Центр тяжести

Наименование Описание Страница

1 PAR-40MAAG Полнофункциональный проводной пульт управления 70

2 PAC-YT52CRA Упрощенный проводной пульт управления 71

3 PAR-CT01MAR-SB/PB Сенсорный проводной пульт управления 72

4 PAR-SL97A-E ИК-пульт дистанционного управления 73

5 PAC-SH29TC-E Клеммная колодка для подключения проводных пультов управления PAR-40MAAG, 
PAC-YT52CRA и PAR-CT01MAR-SB/PB

121

6 PAC-SE41TS-E Выносной датчик комнатной температуры 77

7 PAC-SE55RA-E Ответная часть к разъему CN32 (включение/выключение) 78

8 PAC-SA88HA-E Ответная часть к разъему CN51 (индикация: «вкл/выкл», «неисправность») 80

9 MAC-334IF-E Комбинированный интерфейс для подключения к сигнальной линии M-NET VRF-
систем City Multi, а также для подключения внешних цепей управления и контроля.

86

10 MAC-567IF-E WiFi интерфейс для местного и удаленного управления 88

11 PAC-SH75DM-E Дренажный насос (для моделей PKA-M35/50HAL) 122

12 PAC-SH94DM-E Дренажный насос (для моделей PKA-M60/71/100KAL) 122
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2. Спецификация систем

Комбинации с наружными блоками серии Deluxe Power Inverter PUHZ-ZRP

Модель внутренний блок PCA-M35KA PCA-M50KA PCA-M60KA PCA-M71KA PCA-M100KA PCA-M100KA

наружный блок PUHZ-
ZRP35VKA2

PUHZ-
ZRP50VKA2

PUHZ-
ZRP60VHA2

PUHZ-
ZRP71VHA2

PUHZ-
ZRP100VKA3

PUHZ-
ZRP100YKA3

Электропитание, В/ф/Гц от наружного блока

220/1/50 220/1/50 220/1/50 220/1/50 220/1/50 380/3/50

Хладагент R410A

Охлаждение Производительность номинал кВт 3,6 5,0 6,1 7,1 9,5 9,5

максимум кВт 4,5 5,6 6,7 8,1 11,4 11,4

минимум кВт 1,6 2,3 2,7 3,3 4,9 4,9

Коэффициент производит.
по явной теплоте SHF

номинал 0,88 0,79 0,81 0,76 0,77 0,77

Потребляемая мощность номинал кВт 0,86 1,34 1,66 1,82 2,42 2,42

Коэффициент энергоэффективности EER 4,19 3,73 3,67 3,90 3,90 3,90

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 202 283 340 367 542 553

Класс энергоэффективности SEER 6,2 6,1 6,2 6,72 6,1 6,0

Класс энергоэффективности А++ А++ А++ А++ А++ А++

Нагрев Производительность номинал кВт 4,1 5,5 7,0 8,0 11,2 11,2

максимум кВт 5,2 6,6 8,2 10,2 14,0 14,0

минимум кВт 1,6 2,5 2,8 3,5 4,5 4,5

Потребляемая мощность номинал кВт 1,02 1,45 1,93 2,20 3,04 3,04

Коэффициент энергоэффективности COP 4,02 3,79 3,63 3,64 3,68 3,68

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 815 1257 1458 1519 2837 2837

Коэффициент энергоэффективности SCOP 4,1 4,2 4,3 4,3 3,9 3,9

Класс энергоэффективности А+ А+ А+ А+ А А

Рабочий ток (макс.) А 13,3 13,4 19,4 19,4 27,2 8,7

Внутренний 
блок

Потребляемая мощность номинал кВт 0,04 0,05 0,06 0,06 0,09 0,09

Рабочий ток (макс.) А 0,29 0,37 0,39 0,42 0,65 0,65

Размеры высота мм 230 230 230 230 230 230

ширина мм 960 960 1280 1280 1600 1600

глубина мм 680 680 680 680 680 680

Масса кг 25 26 32 32 37 37

Расход воздуха низкая мĨ/мин. 10,0 10,0 15,0 16,0 22,0 22,0

средняя2 мĨ/мин. 11,0 11,0 16,0 17,0 24,0 24,0

средняя мĨ/мин. 12,0 13,0 17,0 18,0 26,0 26,0

высокая мĨ/мин. 14,0 15,0 19,0 20,0 28,0 28,0

Внешнее статическое давление Па - - - - - -

Уровень звукового давления низкая дБА 31 32 33 35 37 37

средняя2 дБА 33 34 35 37 39 39

средняя дБА 36 37 37 39 41 41

высокая дБА 39 40 40 41 43 43

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 60 60 60 62 63 63

Наружный 
блок

Размеры высота мм 630 630 943 943 1338 1338

ширина мм 809 809 950 950 1050 1050

глубина мм 300 (+23) 300 (+23) 330 (+30) 330 (+30) 330 (+40) 330 (+40)

Масса кг 43 46 70 70 116 123

Расход воз-
духа

охлаждение номинал мĨ/мин. 45,0 45,0 55,0 55,0 110,0 110,0

нагрев номинал мĨ/мин. 45,0 45,0 55,0 55,0 110,0 110,0

Уровень 
звукового 
давления

охлаждение номинал дБА 44 44 47 47 49 49

малошумн. дБА 41 41 44 44 46 46

нагрев номинал дБА 46 46 48 48 51 51

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 65 65 67 67 69 69

Рабочий ток (макс.) А 13,0 13,0 19,0 19,0 26,5 8,0

Номинал автоматического выключателя А 16 16 25 25 32 16

Фреоно-про-
вод

Диаметр жидкостной линии мм 6,35 6,35 9,52 9,52 9,52 9,52

Диаметр газовой линии мм 12,7 12,7 15,88 15,88 15,88 15,88

Макс. длина магистрали м 50 50 50 50 75 75

Макс. перепад высот м 30 30 30 30 30 30

Диапазон 
температур 
наружного 
воздуха

Режим охлаждения максимум °C 46 46 46 46 46 46

минимум °C -5 (-15* - при установленной панели защиты от ветра)

Режим нагрева максимум °C 21 21 21 21 21 21

минимум °C -11 -11 -20 -20 -20 -20
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2. Спецификация систем

Модель внутренний блок PCA-M125KA PCA-M125KA PCA-M140KA PCA-M140KA

наружный блок PUHZ-ZRP125VKA3 PUHZ-ZRP125YKA3 PUHZ-ZRP140VKA3 PUHZ-ZRP140YKA3

Электропитание, В/ф/Гц от наружного блока

220/1/50 380/3/50 220/1/50 380/3/50

Хладагент R410A

Охлаждение Производительность номинал кВт 12,5 12,5 13,4 13,4

максимум кВт 14,0 14,0 15,0 15,0

минимум кВт 5,5 5,5 6,2 6,2

Коэффициент производит.
по явной теплоте SHF

номинал 0,72 0,72 0,72 0,72

Потребляемая мощность номинал кВт 3,98 3,98 3,95 3,95

Коэффициент энергоэффективности EER 3,14 3,14 3,39 3,39

Годовое энергооптребление кВт*ч/г - - - -

Класс энергоэффективности SEER - - - -

Класс энергоэффективности - - - -

Нагрев Производительность номинал кВт 14,0 14,0 16,0 16,0

максимум кВт 16,0 16,0 18,0 18,0

минимум кВт 5,0 5,0 5,7 5,7

Потребляемая мощность номинал кВт 3,80 3,80 4,57 4,57

Коэффициент энергоэффективности COP 3,80 3,80 3,50 3,50

Годовое энергооптребление кВт*ч/г - - - -

Коэффициент энергоэффективности SCOP - - - -
Класс энергоэффективности - - - -

Рабочий ток (макс.) А 27,3 10,3 28,9 13,9

Внутренний 
блок

Потребляемая мощность номинал кВт 0,110 0,110 0,140 0,140

Рабочий ток (макс.) А 0,76 0,76 0,90 0,90

Размеры высота мм 230 230 230 230

ширина мм 1600 1600 1600 1600

глубина мм 680 680 680 680

Масса кг 38 38 40 40

Расход воздуха низкая мĨ/мин. 23,0 23,0 24,0 24,0

средняя2 мĨ/мин. 25,0 25,0 26,0 26,0

средняя мĨ/мин. 27,0 27,0 29,0 29,0

высокая мĨ/мин. 29,0 29,0 32,0 32,0

Внешнее статическое давление Па - - - -

Уровень звукового давления низкая дБА 39 39 41 41

средняя2 дБА 41 41 43 43

средняя дБА 43 43 45 45

высокая дБА 45 45 48 48

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 65 65 68 68

Наружный 
блок

Размеры высота мм 1338 1338 1338 1338

ширина мм 1050 1050 1050 1050

глубина мм 300 (+40) 300 (+40) 300 (+40) 300 (+40)

Масса кг 116 125 118 131

Расход воз-
духа

охлаждение номинал мĨ/мин. 120,0 120,0 120,0 120,0

нагрев номинал мĨ/мин. 120,0 120,0 120,0 120,0

Уровень 
звукового 
давления

охлаждение номинал дБА 50 50 50 50

малошумн. дБА 47 47 47 47

нагрев номинал дБА 52 52 52 52

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 70 70 70 70

Рабочий ток (макс.) А 26,5 9,5 28,0 13,0

Номинал автоматического выключателя А 32 16 40 16

Фреоно-про-
вод

Диаметр жидкостной линии мм 9,52 9,52 9,52 9,52

Диаметр газовой линии мм 15,88 15,88 15,88 15,88

Макс. длина магистрали м 75 75 75 75

Макс. перепад высот м 30 30 30 30

Диапазон 
температур 
наружного 
воздуха

Режим охлаждения максимум °C 46 46 46 46

минимум °C -5 (-15* - при установленной панели защиты от ветра)

Режим нагрева максимум °C 21 21 21 21

минимум °C -11 -11 -20 -20
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2. Спецификация систем

Комбинации с наружными блоками серии Standard Inverter SUZ-KA и PUHZ-P

Модель внутренний блок PCA-M35KA PCA-M50KA PCA-M60KA PCA-M71KA

наружный блок SUZ-KA35VA6 SUZ-KA50VA6 SUZ-KA60VA6 SUZ-KA71VA6

Электропитание, В/ф/Гц от наружного блока

220/1/50 220/1/50 220/1/50 220/1/50

Хладагент R410A

Охлаждение Производительность номинал кВт 3,6 5,0 5,7 7,1

максимум кВт 3,9 5,6 6,3 8,1

минимум кВт 1,4 2,3 2,3 2,8

Коэффициент производит.
по явной теплоте SHF

номинал 0,88 0,79 0,81 0,76

Потребляемая мощность номинал кВт 1,05 1,55 1,72 2,08

Коэффициент энергоэффективности EER 3,43 3,23 3,31 3,41

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 209 296 325 409

Класс энергоэффективности SEER 6,0 5,8 6,1 6,0

Класс энергоэффективности А+ А+ А++ А+

Нагрев Производительность номинал кВт 4,1 5,5 6,9 7,9

максимум кВт 5,0 6,6 8,0 10,2

минимум кВт 1,7 1,7 2,5 2,6

Потребляемая мощность номинал кВт 1,05 1,52 1,91 2,18

Коэффициент энергоэффективности COP 3,90 3,62 3,61 3,62

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 887 1398 1678 2028

Коэффициент энергоэффективности SCOP 4,1 4,0 4,0 4,3

Класс энергоэффективности А+ А+ А+ А+

Рабочий ток (макс.) А 8,5 12,4 14,4 16,5

Внутренний 
блок

Потребляемая мощность номинал кВт 0,04 0,05 0,06 0,06

Рабочий ток (макс.) А 0,29 0,37 0,39 0,42

Размеры высота мм 230 230 230 230

ширина мм 960 960 1280 1280

глубина мм 680 680 680 680

Масса кг 25 26 32 32

Расход воздуха низкая мĨ/мин. 10,0 10,0 15,0 16,0

средняя2 мĨ/мин. 11,0 11,0 16,0 17,0

средняя мĨ/мин. 12,0 13,0 17,0 18,0

высокая мĨ/мин. 14,0 15,0 19,0 20,0

Внешнее статическое давление Па - - - -

Уровень звукового давления низкая дБА 31 32 33 35

средняя2 дБА 33 34 35 37

средняя дБА 36 37 37 39

высокая дБА 39 40 40 41

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 60 60 60 62

Наружный 
блок

Размеры высота мм 550 880 880 880

ширина мм 800 840 840 840

глубина мм 285 330 330 330

Масса кг 35 54 50 53

Расход воз-
духа

охлаждение номинал мĨ/мин. 36,3 44,6 40,9 50,1

нагрев номинал мĨ/мин. 34,8 44,6 49,2 48,2

Уровень 
звукового 
давления

охлаждение номинал дБА 49 52 55 55

малошумн. дБА - - - -

нагрев номинал дБА 50 52 55 55

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 62 65 65 69

Рабочий ток (макс.) А 8,2 12,0 14,0 16,1

Номинал автоматического выключателя А 10 20 20 20

Фреоно-про-
вод

Диаметр жидкостной линии мм 6,35 6,35 6,35 9,52

Диаметр газовой линии мм 9,52 12,7 15,88 15,88

Макс. длина магистрали м 20 30 30 30

Макс. перепад высот м 12 30 30 30

Диапазон 
температур 
наружного 
воздуха

Режим охлаждения максимум °C 46 46 46 46

минимум °C -10 -15 -15 -15

Режим нагрева максимум °C 24 24 24 24

минимум °C -10 -10 -10 -10



PCA-M

Технические данные Mr. Slim (R410A)

117

2. Спецификация систем

Модель внутренний блок PCA-M100KA PCA-M125KA PCA-M140KA PCA-M100KA PCA-M125KA PCA-M140KA

наружный блок PUHZ-P100VKA PUHZ-P125VKA PUHZ-P140VKA PUHZ-P100YKA PUHZ-P125YKA PUHZ-P140YKA

Электропитание, В/ф/Гц от наружного блока

220/1/50 220/1/50 220/1/50 380/3/50 380/3/50 380/3/50

Хладагент R410A

Охлаждение Производительность номинал кВт 9,4 12,1 13,6 9,4 12,1 13,6

максимум кВт 10,6 13,0 14,1 10,6 13,0 14,1

минимум кВт 3,7 5,6 5,8 3,7 5,6 5,8

Коэффициент производит.
по явной теплоте SHF

номинал 0,77 0,72 0,72 0,77 0,72 0,71

Потребляемая мощность номинал кВт 3,05 4,24 5,62 3,05 4,24 5,62

Коэффициент энергоэффективности EER 3,08 2,85 2,41 3,08 2,85 2,41

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 586 - - 586 - -

Класс энергоэффективности SEER 5,6 - - 5,6 - -

Класс энергоэффективности А+ - - А+ - -

Нагрев Производительность номинал кВт 11,2 13,5 15,0 11,2 13,5 15,0

максимум кВт 12,5 15,0 15,8 12,5 15,0 15,8

минимум кВт 2,8 4,8 4,9 2,8 4,8 4,9

Потребляемая мощность номинал кВт 3,37 4,06 4,47 3,37 4,06 4,47

Коэффициент энергоэффективности COP 3,32 3,32 3,35 3,32 3,32 3,35

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 2726 - - 2726 - -

Коэффициент энергоэффективности SCOP 4,1 - - 4,1 - -

Класс энергоэффективности А+ - - А+ - -

Рабочий ток (макс.) А 20,7 27,3 30,9 12,2 12,3 12,4

Внутренний 
блок

Потребляемая мощность номинал кВт 0,09 0,11 0,14 0,09 0,11 0,14

Рабочий ток (макс.) А 0,65 0,76 0,90 0,65 0,76 0,90

Размеры высота мм 230 230 230 230 230 230

ширина мм 1600 1600 1600 1600 1600 1600

глубина мм 680 680 680 680 680 680

Масса кг 37 38 40 37 38 40

Расход воздуха низкая мĨ/мин. 22,0 23,0 24,0 22,0 23,0 24,0

средняя2 мĨ/мин. 24,0 25,0 26,0 24,0 25,0 26,0

средняя мĨ/мин. 26,0 27,0 29,0 26,0 27,0 29,0

высокая мĨ/мин. 28,0 29,0 32,0 28,0 29,0 32,0

Внешнее статическое давление Па - - - - - -

Уровень звукового давления низкая дБА 37 39 41 37 39 41

средняя2 дБА 39 41 43 39 41 43

средняя дБА 41 43 45 41 43 45

высокая дБА 43 45 48 43 45 48

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 43 65 68 43 65 68

Наружный 
блок

Размеры высота мм 981 981 981 981 981 981

ширина мм 1050 1050 1050 1050 1050 1050

глубина мм 330 (+40) 330 (+40) 330 (+40) 330 (+40) 330 (+40) 330 (+40)

Масса кг 76 84 84 78 85 85

Расход воз-
духа

охлаждение номинал мĨ/мин. 79 86 86 79 86 86

нагрев номинал мĨ/мин. 79 92 92 79 92 92

Уровень 
звукового 
давления

охлаждение номинал дБА 51 54 56 51 54 56

малошумн. дБА 49 52 54 49 52 54

нагрев номинал дБА 54 56 57 54 56 57

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 70 72 75 70 72 75

Рабочий ток (макс.) А 20 26,5 30 11,5 11,5 11,5

Номинал автоматического выключателя А 32 32 40 16 16 16

Фреоно-про-
вод

Диаметр жидкостной линии мм 9,52 9,52 9,52 9,52 9,52 9,52

Диаметр газовой линии мм 15,88 15,88 15,88 15,88 15,88 15,88

Макс. длина магистрали м 50 50 50 50 50 50

Макс. перепад высот м 30 30 30 30 30 30

Диапазон 
температур 
наружного 
воздуха

Режим охлаждения максимум °C 46 46 46 46 46 46

минимум °C -5 (-15* - при установленной панели защиты от ветра)

Режим нагрева максимум °C 21 21 21 21 21 21

минимум °C -15 -15 -15 -15 -15 -15
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2. Спецификация систем

Комбинации с наружными блоками серии mr. Slim+ PUHZ-FRP

Модель внутренний блок PCA-M71KAL

наружный блок PUHZ-FRP71VHA2

Электропитание от наружного блока

220 В, 1 фаза, 50 Гц

Хладагент R410A

Охлаждение Производительность номинал кВт 7,1

максимум кВт 8,1

минимум кВт 3,3

Коэффициент производит.
по явной теплоте SHF

номинал -

Потребляемая мощность номинал кВт 1,93

Коэффициент энергоэффективности EER 3,67

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 384

Класс энергоэффективности SEER 6,4

Класс энергоэффективности А++

Нагрев Производительность номинал кВт 8,0

максимум кВт 10,2

минимум кВт 3,5

Потребляемая мощность номинал кВт 2,28

Коэффициент энергоэффективности COP 3,50

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 1556
Коэффициент энергоэффективности SCOP 4,2
Класс энергоэффективности А+

Рабочий ток (макс.) А 16,5

Внутренний 
блок

Потребляемая мощность номинал кВт 0,06

Рабочий ток (макс.) А 0,42

Размеры высота мм 230

ширина мм 1280

глубина мм 680

Масса кг 32

Расход воздуха низкая мĨ/мин. 16,0

средняя2 мĨ/мин. 17,0

средняя мĨ/мин. 18,0

высокая мĨ/мин. 20,0

Внешнее статическое давление Па -

Уровень звукового давления низкая дБА 35

средняя2 дБА 37

средняя дБА 39

высокая дБА 41

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 62

Наружный 
блок

Размеры высота мм 943

ширина мм 950

глубина мм 330 (+30)

Масса кг 73

Расход воз-
духа

охлаждение номинал мĨ/мин. 50

нагрев номинал мĨ/мин. 50

Уровень 
звукового 
давления

охлаждение номинал дБА 47

малошумн. дБА -

нагрев номинал дБА 49

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 67

Рабочий ток (макс.) А 19,0

Номинал автоматического выключателя А 25

Фреоно-про-
вод

Диаметр жидкостной линии мм 9,52

Диаметр газовой линии мм 15,88

Макс. длина магистрали м 60

Макс. перепад высот м 20

Диапазон 
температур 
наружного 
воздуха

Режим охлаждения максимум °C 46

минимум °C -5 (-15* - при установленной панели защиты от ветра)

Режим нагрева максимум °C 21

минимум °C -20
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3. Характеристики внутренних блоков

Модель PCA-M35KA
PCA-M35KA-ER

Режим охлаждение нагрев

Электропитание 220 В, 1 фаза 50 Гц

Потребляемая мощность кВт 0,04 0,04

Рабочий ток А 0,29 0,27

Цвет внешних панелей решетки Munsell 6.4Y 8.9/0.4

Теплообменник оребренный

Вентилятор Тип (привод) × количество радиальный (непосредственный привод) × 2

Потребляемая мощность кВт 0,09

Расход воздуха (низ-сред2-сред-выс) мĨ/мин. 10-11-12-14

Внешнее статическое давление Па 0 (подача воздуха непосредственно в помещение)

Электрический нагреватель кВт -

Устройства управления и контроля пульт дистанционного управления, встроенный термостат

Уровень звукового давления (низ-сред2-сред-выс) дБА 31-33-36-39

Дренажный шланг мм 26 (наружный диам.)

Размеры ширина мм 960

глубина мм 680

высота мм 230

Масса кг 25

Модель PCA-M50KA
PCA-M50KA-ER

Режим охлаждение нагрев

Электропитание 220 В, 1 фаза 50 Гц

Потребляемая мощность кВт 0,05 0,05

Рабочий ток А 0,37 0,37

Цвет внешних панелей решетки Munsell 6.4Y 8.9/0.4

Теплообменник оребренный

Вентилятор Тип (привод) × количество радиальный (непосредственный привод) × 2

Потребляемая мощность кВт 0,09

Расход воздуха (низ-сред2-сред-выс) мĨ/мин. 10-11-13-15

Внешнее статическое давление Па 0 (подача воздуха непосредственно в помещение)

Электрический нагреватель кВт -

Устройства управления и контроля пульт дистанционного управления, встроенный термостат

Уровень звукового давления (низ-сред2-сред-выс) дБА 32-34-37-40

Дренажный шланг мм 26 (наружный диам.)

Размеры ширина мм 960

глубина мм 680

высота мм 230

Масса кг 26

Модель PCA-M60KA
PCA-M60KA-ER

Режим охлаждение нагрев

Электропитание 220 В, 1 фаза 50 Гц

Потребляемая мощность кВт 0,06 0,06

Рабочий ток А 0,39 0,39

Цвет внешних панелей решетки Munsell 6.4Y 8.9/0.4

Теплообменник оребренный

Вентилятор Тип (привод) × количество радиальный (непосредственный привод) × 2

Потребляемая мощность кВт 0,095

Расход воздуха (низ-сред2-сред-выс) мĨ/мин. 15-16-17-19

Внешнее статическое давление Па 0 (подача воздуха непосредственно в помещение)

Электрический нагреватель кВт -

Устройства управления и контроля пульт дистанционного управления, встроенный термостат

Уровень звукового давления (низ-сред2-сред-выс) дБА 33-35-37-40

Дренажный шланг мм 26 (наружный диам.)

Размеры ширина мм 1280

глубина мм 680

высота мм 230

Масса кг 32



PCA-M

Технические данные Mr. Slim (R410A)

120

3. Характеристики внутренних блоков

Модель PCA-M71KA
PCA-M71KA-ER

Режим охлаждение нагрев

Электропитание 220 В, 1 фаза 50 Гц

Потребляемая мощность кВт 0,06 0,06

Рабочий ток А 0,42 0,42

Цвет внешних панелей решетки Munsell 6.4Y 8.9/0.4

Теплообменник оребренный

Вентилятор Тип (привод) × количество радиальный (непосредственный привод) × 2

Потребляемая мощность кВт 0,095

Расход воздуха (низ-сред2-сред-выс) мĨ/мин. 16-17-18-20

Внешнее статическое давление Па 0 (подача воздуха непосредственно в помещение)

Электрический нагреватель кВт -

Устройства управления и контроля пульт дистанционного управления, встроенный термостат

Уровень звукового давления (низ-сред2-сред-выс) дБА 35-37-39-41

Дренажный шланг мм 26 (наружный диам.)

Размеры ширина мм 1280

глубина мм 680

высота мм 230

Масса кг 32

Модель PCA-M100KA
PCA-M100KA-ER

Режим охлаждение нагрев

Электропитание 220 В, 1 фаза 50 Гц

Потребляемая мощность кВт 0,09 0,09

Рабочий ток А 0,65 0,65

Цвет внешних панелей решетки Munsell 6.4Y 8.9/0.4

Теплообменник оребренный

Вентилятор Тип (привод) × количество радиальный (непосредственный привод) × 2

Потребляемая мощность кВт 0,160

Расход воздуха (низ-сред2-сред-выс) мĨ/мин. 22-24-26-28

Внешнее статическое давление Па 0 (подача воздуха непосредственно в помещение)

Электрический нагреватель кВт -

Устройства управления и контроля пульт дистанционного управления, встроенный термостат

Уровень звукового давления (низ-сред2-сред-выс) дБА 37-39-41-43

Дренажный шланг мм 26 (наружный диам.)

Размеры ширина мм 1600

глубина мм 680

высота мм 230

Масса кг 37
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3. Характеристики внутренних блоков

Модель PCA-M125KA
PCA-M125KA-ER

Режим охлаждение нагрев

Электропитание 220 В, 1 фаза 50 Гц

Потребляемая мощность кВт 0,11 0,11

Рабочий ток А 0,76 0,76

Цвет внешних панелей решетки Munsell 6.4Y 8.9/0.4

Теплообменник оребренный

Вентилятор Тип (привод) × количество радиальный (непосредственный привод) × 2

Потребляемая мощность кВт 0,160

Расход воздуха (низ-сред2-сред-выс) мĨ/мин. 23-25-27-29

Внешнее статическое давление Па 0 (подача воздуха непосредственно в помещение)

Электрический нагреватель кВт -

Устройства управления и контроля пульт дистанционного управления, встроенный термостат

Уровень звукового давления (низ-сред2-сред-выс) дБА 39-41-43-45

Дренажный шланг мм 26 (наружный диам.)

Размеры ширина мм 1600

глубина мм 680

высота мм 230

Масса кг 38

Модель PCA-M140KA
PCA-M140KA-ER

Режим охлаждение нагрев

Электропитание 220 В, 1 фаза 50 Гц

Потребляемая мощность кВт 0,14 0,14

Рабочий ток А 0,90 0,90

Цвет внешних панелей решетки Munsell 6.4Y 8.9/0.4

Теплообменник оребренный

Вентилятор Тип (привод) × количество радиальный (непосредственный привод) × 2

Потребляемая мощность кВт 0,160

Расход воздуха (низ-сред2-сред-выс) мĨ/мин. 24-26-29-32

Внешнее статическое давление Па 0 (подача воздуха непосредственно в помещение)

Электрический нагреватель кВт -

Устройства управления и контроля пульт дистанционного управления, встроенный термостат

Уровень звукового давления (низ-сред2-сред-выс) дБА 41-43-45-48

Дренажный шланг мм 26 (наружный диам.)

Размеры ширина мм 1600

глубина мм 680

высота мм 230

Масса кг 38
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4. Шумовые характеристики
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4. Шумовые характеристики
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5. Организация притока свежего воздуха
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6. Размеры
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6. Размеры
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6. Размеры
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7. Схема электрических соединений
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8. Схема холодильного контура
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9. Характеристики основных компонентов
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9. Характеристики основных компонентов
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10. Контрольные точки
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11. Переключатели и перемычки
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12. Эпюры распределения температуры и скорости
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12. Эпюры распределения температуры и скорости
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12. Эпюры распределения температуры и скорости

13. Положение центра тяжести
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14. Опции

Наименование Описание Страница

1 PAR-40MAAG Полнофункциональный проводной пульт управления 70

2 PAC-YT52CRA Упрощенный проводной пульт управления 71

3 PAR-CT01MAR-SB/PB Сенсорный проводной пульт управления 72

4 PAR-SL97A-E ИК-пульт дистанционного управления 73

5 PAR-SL94B-E Комплект: приемник ИК-сигналов и беспроводной пульт управления 138

6 PAC-SE41TS-E Выносной датчик комнатной температуры 77

7 PAC-SE55RA-E Ответная часть к разъему CN32 (включение/выключение) 78

8 PAC-SF40RM-E Плата входных/выходных сигналов (сухие контакты) 79

9 PAC-SA88HA-E Ответная часть к разъему CN51 (индикация: «вкл/выкл», «неисправность») 80

10 MAC-334IF-E
Комбинированный интерфейс для подключения к сигнальной линии M-NET VRF-
систем City Multi, а также для подключения внешних цепей управления и контроля 
(только для PCA-M35/50/60/71KA). 

86

11 MAC-397IF-E Конвертер для подключения внешних цепей управления и контроля
(только для PCA-M35/50/60/71KA).

87

12 MAC-567IF-E WiFi интерфейс для местного и удаленного управления 88

13 PAC-SH88KF-E Высокоэффективный фильтр (модели PCA-M35/50KA) 139

14 PAC-SH89KF-E Высокоэффективный фильтр (модели PCA-M60/ 71KA) 139

15 PAC-SH90KF-E Высокоэффективный фильтр (модели PCA-M100/125/140KA) 139

16 PAC-SJ92DM-E Дренажный насос (модели PCA-M35/50KA) 140

17 PAC-SJ94DM-E Дренажный насос (модели PCA-M60KA) 140

18 PAC-SJ93DM-E Дренажный насос (модели PCA-M71/100/125/140KA) 140
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14. Опции
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14. Опции
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14. Опции
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1-4. Подвесные блоки для кухни PCA-RP71HAQ

Содержание раздела

1. Общие сведения 142
2. Спецификация систем 143
3. Характеристики внутренних блоков 144
4. Шумовые характеристики 144
5. Организация притока свежего воздуха 145
6. Размеры 146
7. Схема электрических соединений 147
8. Схема холодильного контура 148
9. Характеристики основных компонентов 149
10. Контрольные точки 150
11. Переключатели и перемычки 152
12. Эпюры распределения температуры и скорости 153
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14. Опции 153
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2. Спецификация систем

Комбинации с наружными блоками серии Deluxe Power Inverter PUHZ-ZRP

Модель внутренний блок PCA-RP71HAQ(-ER)

наружный блок PUHZ-ZRP71VHA2

Электропитание, В/ф/Гц от наружного блока

220/1/50

Хладагент R410A

Охлаждение Производительность номинал кВт 7,1

максимум кВт 8,1

минимум кВт 3,3

Коэффициент производит.
по явной теплоте SHF

номинал 0,74

Потребляемая мощность номинал кВт 2,17

Коэффициент энергоэффективности EER 3,27

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 447

Класс энергоэффективности SEER 5,6

Класс энергоэффективности А+

Нагрев Производительность номинал кВт 7,6

максимум кВт 10,2

минимум кВт 3,5

Потребляемая мощность номинал кВт 2,35

Коэффициент энергоэффективности COP 3,23

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 1751

Коэффициент энергоэффективности SCOP 3,8
Класс энергоэффективности А

Рабочий ток (макс.) А 19,4

Внутренний 
блок

Потребляемая мощность номинал кВт 0,09

Рабочий ток (макс.) А 0,43

Размеры высота мм 280

ширина мм 1136

глубина мм 650

Масса кг 41

Расход воздуха низкая мĨ/мин. 17,0

средняя2 мĨ/мин. -

средняя мĨ/мин. -

высокая мĨ/мин. 19,0

Внешнее статическое давление Па -

Уровень звукового давления низкая дБА 34

средняя2 дБА -

средняя дБА -

высокая дБА 38

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 56

Наружный 
блок

Размеры высота мм 943

ширина мм 950

глубина мм 330 (+30)

Масса кг 70

Расход воз-
духа

охлаждение номинал мĨ/мин. 55,0

нагрев номинал мĨ/мин. 55,0

Уровень 
звукового 
давления

охлаждение номинал дБА 47

малошумн. дБА 44

нагрев номинал дБА 48

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 67

Рабочий ток (макс.) А 19,0

Номинал автоматического выключателя А 25

Фреоно-про-
вод

Диаметр жидкостной линии мм 9,52

Диаметр газовой линии мм 15,88

Макс. длина магистрали м 50

Макс. перепад высот м 30

Диапазон 
температур 
наружного 
воздуха

Режим охлаждения максимум °C 46

минимум °C -5 (-15* - при установленной панели защиты от ветра)

Режим нагрева максимум °C 21

минимум °C -20
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4. Шумовые характеристики

3. Характеристики внутренних блоков

Модель PCA-RP71HAQ
PCA-RP71HAQ-ER

Режим охлаждение нагрев

Электропитание 220 В, 1 фаза 50 Гц

Потребляемая мощность кВт 0,09 0,09

Рабочий ток А 0,43 0,43

Пусковой ток А 0,86 0,86

Цвет внешних панелей решетки нержавеющая сталь

Теплообменник оребренный

Вентилятор Тип (привод) × количество радиальный (непосредственный привод) × 2

Потребляемая мощность кВт 0,04

Расход воздуха (низ-выс) мĨ/мин. 17-19

Внешнее статическое давление Па 0 (подача воздуха непосредственно в помещение)

Электрический нагреватель кВт -

Устройства управления и контроля пульт дистанционного управления, встроенный термостат

Уровень звукового давления (низ-выс) дБА 34-38

Дренажный шланг мм 26 (внутренний диам.)

Размеры ширина мм 1136

глубина мм 650

высота мм 280

Масса кг 41
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5. Организация притока свежего воздуха
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6. Размеры
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7. Схема электрических соединений
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8. Схема холодильного контура
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9. Характеристики основных компонентов
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10. Контрольные точки
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10. Контрольные точки
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11. Переключатели и перемычки
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12. Эпюры распределения температуры и скорости

14. Опции

13. Положение центра тяжести

Наименование Описание Страница

1 PAR-40MAAG Полнофункциональный проводной пульт управления 70

2 PAC-YT52CRA Упрощенный проводной пульт управления 71

3 PAR-CT01MAR-SB/PB Сенсорный проводной пульт управления 72

4 PAR-SL97A-E ИК-пульт дистанционного управления 73

5 PAC-SE41TS-E Выносной датчик комнатной температуры 77

6 PAC-SE55RA-E Ответная часть к разъему CN32 (включение/выключение) 78

7 PAC-SF40RM-E Плата входных/выходных сигналов (сухие контакты) 79

8 PAC-SA88HA-E Ответная часть к разъему CN51 (индикация: «вкл/выкл», «неисправность») 80

9 PAC-SF28OF-E Фланец для подсоединения приточного воздуховода 154

10 PAC-SG38KF-E Маслоулавливающие фильтры (12 шт.) 155

11 PAC-SF81KC-E Декоративная крышка для элементов подвеса 156
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14. Опции
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14. Опции
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1-5. НАПОЛЬНЫЕ БЛОКИ PSA-RP

Содержание раздела

1. Общие сведения 158
2. Спецификация систем 160
3. Характеристики внутренних блоков 164
4. Шумовые характеристики 166
5. Размеры 167
6. Схема электрических соединений 168
7. Схема холодильного контура 169
8. Характеристики основных компонентов 170
9. Контрольные точки 171
10. Переключатели и перемычки 172
11. Эпюры распределения температуры и зона покрытия 173
11. Положение центра тяжести 174
12. Опции 174
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1. Общие сведения
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2. Спецификация систем

Комбинации с наружными блоками серии Deluxe Power Inverter PUHZ-ZRP

Модель внутренний блок PSA-RP71KA PSA-RP100KA PSA-RP100KA

наружный блок PUHZ-ZRP71VHA2 PUHZ-ZRP100VKA3 PUHZ-ZRP100YKA3

Электропитание, В/ф/Гц от наружного блока

220/1/50 220/1/50 380/3/50

Хладагент R410A

Охлаждение Производительность номинал кВт 7,1 9,5 9,5

максимум кВт 8,1 11,4 11,4

минимум кВт 3,3 4,9 4,9

Коэффициент производит.
по явной теплоте SHF

номинал 0,75 0,73 0,73

Потребляемая мощность номинал кВт 1,89 2,50 2,50

Коэффициент энергоэффективности EER 3,76 3,80 3,80

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 396 595 609

Класс энергоэффективности SEER 6,3 5,6 5,5

Класс энергоэффективности А++ А+ А

Нагрев Производительность номинал кВт 7,6 11,2 11,2

максимум кВт 10,2 14,0 14,0

минимум кВт 3,5 4,5 4,5

Потребляемая мощность номинал кВт 2,21 3,08 3,08

Коэффициент энергоэффективности COP 3,44 3,64 3,64

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 1666 2761 2761

Коэффициент энергоэффективности SCOP 4,0 4,0 4,0

Класс энергоэффективности А+ А+ А+

Рабочий ток (макс.) А 19,4 27,2 8,7

Внутренний 
блок

Потребляемая мощность номинал кВт 0,06 0,11 0,11

Рабочий ток (макс.) А 0,4 0,71 0,71

Размеры высота мм 1900 1900 1900

ширина мм 600 600 600

глубина мм 360 360 360

Масса кг 46 46 46

Расход воздуха низкая мĨ/мин. 20,0 250 250

средняя2 мĨ/мин. - - -

средняя мĨ/мин. 22,0 28,0 28,0

высокая мĨ/мин. 24,0 30,0 30,0

Внешнее статическое давление Па - - -

Уровень звукового давления низкая дБА 40 45 45

средняя2 дБА - - -

средняя дБА 42 49 49

высокая дБА 44 51 51

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 60 65 65

Наружный 
блок

Размеры высота мм 943 1338 1338

ширина мм 950 1050 1050

глубина мм 330 (+30) 330 (+40) 330 (+40)

Масса кг 70 116 123

Расход воз-
духа

охлаждение номинал мĨ/мин. 55,0 110,0 110,0

нагрев номинал мĨ/мин. 55,0 110,0 110,0

Уровень 
звукового 
давления

охлаждение номинал дБА 47 49 49

малошумн. дБА 44 46 46

нагрев номинал дБА 48 51 51

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 67 69 69

Рабочий ток (макс.) А 19,0 26,5 8,0

Номинал автоматического выключателя А 25 32 16

Фреоно-про-
вод

Диаметр жидкостной линии мм 9,52 9,52 9,52

Диаметр газовой линии мм 15,88 15,88 15,88

Макс. длина магистрали м 50 75 75

Макс. перепад высот м 30 30 30

Диапазон 
температур 
наружного 
воздуха

Режим охлаждения максимум °C 46 46 46

минимум °C -5 (-15* - при установленной панели защиты от ветра)

Режим нагрева максимум °C 21 21 21

минимум °C -20 -20 -20
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2. Спецификация систем

Модель внутренний блок PSA-RP125KA PSA-RP125KA PSA-RP140KA PSA-RP140KA

наружный блок PUHZ-ZRP125VKA3 PUHZ-ZRP125YKA3 PUHZ-ZRP140VKA3 PUHZ-ZRP140YKA3

Электропитание, В/ф/Гц от наружного блока

220/1/50 380/3/50 220/1/50 380/3/50

Хладагент R410A

Охлаждение Производительность номинал кВт 12,5 12,5 13,4 13,4

максимум кВт 14,0 14,0 15,0 15,0

минимум кВт 5,5 5,5 6,2 6,2

Коэффициент производит.
по явной теплоте SHF

номинал 0,72 0,72 0,71 0,71

Потребляемая мощность номинал кВт 4,09 4,09 4,06 4,06

Коэффициент энергоэффективности EER 3,06 3,06 3,30 3,30

Годовое энергооптребление кВт*ч/г - - - -

Класс энергоэффективности SEER - - - -

Класс энергоэффективности - - - -

Нагрев Производительность номинал кВт 14,0 14,0 16,0 16,0

максимум кВт 16,0 16,0 18,0 18,0

минимум кВт 5,0 5,0 5,7 5,7

Потребляемая мощность номинал кВт 4,24 4,24 4,79 4,79

Коэффициент энергоэффективности COP 3,30 3,30 3,34 3,34

Годовое энергооптребление кВт*ч/г - - - -

Коэффициент энергоэффективности SCOP - - - -

Класс энергоэффективности - - - -

Рабочий ток (макс.) А 27,2 10,2 28,7 13,7

Внутренний 
блок

Потребляемая мощность номинал кВт 0,11 0,11 0,11 0,11

Рабочий ток (макс.) А 0,73 0,73 0,73 0,73

Размеры высота мм 1900 1900 1900 1900

ширина мм 600 600 600 600

глубина мм 360 360 360 360

Масса кг 46 46 48 48

Расход воздуха низкая мĨ/мин. 25,0 25,0 25,0 25,0

средняя2 мĨ/мин. - - - -

средняя мĨ/мин. 28,0 28,0 28,0 28,0

высокая мĨ/мин. 31,0 31,0 31,0 31,0

Внешнее статическое давление Па - - - -

Уровень звукового давления низкая дБА 45 45 45 45

средняя2 дБА - - - -

средняя дБА 49 49 49 49

высокая дБА 51 51 51 51

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 66 66 66 66

Наружный 
блок

Размеры высота мм 1338 1338 1338 1338

ширина мм 1050 1050 1050 1050

глубина мм 330 (+40) 330 (+40) 330 (+40) 330 (+40)

Масса кг 116 125 118 131

Расход воз-
духа

охлаждение номинал мĨ/мин. 120,0 120,0 120,0 120,0

нагрев номинал мĨ/мин. 120,0 120,0 120,0 120,0

Уровень 
звукового 
давления

охлаждение номинал дБА 50 50 50 50

малошумн. дБА 47 47 47 47

нагрев номинал дБА 52 52 52 52

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 70 70 70 70

Рабочий ток (макс.) А 26,5 9,5 28,0 13,0

Номинал автоматического выключателя А 32 16 40 16

Фреоно-про-
вод

Диаметр жидкостной линии мм 9,52 9,52 9,52 9,52

Диаметр газовой линии мм 15,88 15,88 15,88 15,88

Макс. длина магистрали м 75 75 75 75

Макс. перепад высот м 30 30 30 30

Диапазон 
температур 
наружного 
воздуха

Режим охлаждения максимум °C 46 46 46 46

минимум °C -5 (-15* - при установленной панели защиты от ветра)

Режим нагрева максимум °C 21 21 21 21

минимум °C -20 -20 -20 -20
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Комбинации с наружными блоками серии mr. Slim+ PUHZ-FRP

Модель внутренний блок PSA-RP71KA

наружный блок PUHZ-FRP71VHA2

Электропитание от наружного блока

220 В, 1 фаза, 50 Гц

Хладагент R410A

Охлаждение Производительность номинал кВт 7,1

максимум кВт 8,1

минимум кВт 3,3

Коэффициент производит.
по явной теплоте SHF

номинал -

Потребляемая мощность номинал кВт 2,15

Коэффициент энергоэффективности EER 3,30

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 409

Класс энергоэффективности SEER 6,0

Класс энергоэффективности А+

Нагрев Производительность номинал кВт 8,0

максимум кВт 10,2

минимум кВт 3,5

Потребляемая мощность номинал кВт 2,42

Коэффициент энергоэффективности COP 3,30

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 1699
Коэффициент энергоэффективности SCOP 3,8
Класс энергоэффективности А

Рабочий ток (макс.) А 19,0

Внутренний 
блок

Потребляемая мощность номинал кВт 0,06

Рабочий ток (макс.) А 0,4

Размеры высота мм 1900

ширина мм 600

глубина мм 360

Масса кг 46

Расход воздуха низкая мĨ/мин. 20,0

средняя2 мĨ/мин. -

средняя мĨ/мин. 22,0

высокая мĨ/мин. 24,0

Внешнее статическое давление Па -

Уровень звукового давления низкая дБА 40

средняя2 дБА -

средняя дБА 42

высокая дБА 44

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 60

Наружный 
блок

Размеры высота мм 943

ширина мм 950

глубина мм 330 (+30)

Масса кг 73

Расход воз-
духа

охлаждение номинал мĨ/мин. 50

нагрев номинал мĨ/мин. 50

Уровень 
звукового 
давления

охлаждение номинал дБА 47

малошумн. дБА -

нагрев номинал дБА 49

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 67

Рабочий ток (макс.) А 19,0

Номинал автоматического выключателя А 25

Фреоно-про-
вод

Диаметр жидкостной линии мм 9,52

Диаметр газовой линии мм 15,88

Макс. длина магистрали м 60

Макс. перепад высот м 20

Диапазон 
температур 
наружного 
воздуха

Режим охлаждения максимум °C 46

минимум °C -5 (-15* - при установленной панели защиты от ветра)

Режим нагрева максимум °C 21

минимум °C -20

2. Спецификация систем
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2. Спецификация систем

Комбинации с наружными блоками серии Standard Inverter PUHZ-P

Модель внутренний блок PSA-RP100KA PSA-RP125KA PSA-RP140KA

наружный блок PUHZ-P100VKA PUHZ-P100YKA PUHZ-P125VKA PUHZ-P125YKA PUHZ-P140VKA PUHZ-P140YKA

Электропитание, В/ф/Гц от наружного блока

220/1/50 380/3/50 220/1/50 380/3/50 220/1/50 380/3/50

Хладагент R410A

Охлаждение Производительность номинал кВт 9,4 12,1 13,6

максимум кВт 10,6 13,0 13,7

минимум кВт 3,7 5,6 5,8

Коэффициент производит.
по явной теплоте SHF

номинал 0,73 0,72 0,71

Потребляемая мощность номинал кВт 3,12 5,02 6,38

Коэффициент энергоэффективности EER 3,01 2,41 2,13

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 644 - -

Класс энергоэффективности SEER 5,1 - -

Класс энергоэффективности А - -

Нагрев Производительность номинал кВт 11,2 13,5 15,0

максимум кВт 12,5 15,0 15,8

минимум кВт 2,8 4,8 4,9

Потребляемая мощность номинал кВт 3,28 4,8 4,82

Коэффициент энергоэффективности COP 3,41 2,81 3,11

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 2794 - -

Коэффициент энергоэффективности SCOP 4,0 - -

Класс энергоэффективности А+ - -

Рабочий ток (макс.) А 20,7 12,2 27,2 12,2 30,7 12,2

Внутренний 
блок

Потребляемая мощность номинал кВт 0,11 0,11 0,11

Рабочий ток (макс.) А 0,71 0,73 0,73

Размеры высота мм 1900 1900 1900

ширина мм 600 600 600

глубина мм 360 360 360

Масса кг 46 46 48

Расход воздуха низкая мĨ/мин. 25,0 25,0 25,0

средняя2 мĨ/мин. - - -

средняя мĨ/мин. 28,0 28,0 28,0

высокая мĨ/мин. 30,0 30,0 30,0

Внешнее статическое давление Па - - -

Уровень звукового давления низкая дБА 45 45 45

средняя2 дБА - - -

средняя дБА 49 49 49

высокая дБА 51 51 51

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 65 66 66

Наружный 
блок

Размеры высота мм 981 981 981

ширина мм 1050 1050 1050

глубина мм 330 (+40) 330 (+40) 330 (+40)

Масса кг 76 78 84 85 84 85

Расход воз-
духа

охлаждение номинал мĨ/мин. 79 86 86

нагрев номинал мĨ/мин. 79 92 92

Уровень 
звукового 
давления

охлаждение номинал дБА 51 54 56

малошумн. дБА 49 52 54

нагрев номинал дБА 54 56 57

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 70 72 75

Рабочий ток (макс.) А 20,0 11,5 26,5 11,5 30,0 11,5

Номинал автоматического выключателя А 32 16 32 16 40 16

Фреоно-про-
вод

Диаметр жидкостной линии мм 9,52 9,52 9,52

Диаметр газовой линии мм 15,88 15,88 15,88

Макс. длина магистрали м 50 50 50

Макс. перепад высот м 30 30 30

Диапазон 
температур 
наружного 
воздуха

Режим охлаждения максимум °C 46 46 46

минимум °C -5 (-15* - при установленной панели защиты от ветра)

Режим нагрева максимум °C 21 21 21

минимум °C -15 -15 -15
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3. Характеристики внутренних блоков

Модель PSA-RP71KA
Режим охлаждение нагрев

Электропитание 220 В, 1 фаза 50 Гц

Потребляемая мощность кВт 0,06 0,06

Рабочий ток А 0,40 0,40

Цвет внешних панелей решетки Munsell 0.70Y 8.59/0.97

Теплообменник оребренный

Вентилятор Тип (привод) × количество радиальный (непосредственный привод) × 1

Потребляемая мощность кВт 0,12

Расход воздуха (низ-сред2-сред-выс) мĨ/мин. 20-22-24

Внешнее статическое давление Па 0 (подача воздуха непосредственно в помещение)

Электрический нагреватель кВт -

Устройства управления и контроля дистанционный и встроенный пульты управления

Уровень звукового давления (низ-сред2-сред-выс) дБА 40-42-44

Дренажный шланг мм 20 (наружный диам.)

Размеры ширина мм 600

глубина мм 360

высота мм 1900

Масса кг 46

Модель PSA-RP100KA
Режим охлаждение нагрев

Электропитание 220 В, 1 фаза 50 Гц

Потребляемая мощность кВт 0,11 0,10

Рабочий ток А 0,71 0,66

Цвет внешних панелей решетки Munsell 0.70Y 8.59/0.97

Теплообменник оребренный

Вентилятор Тип (привод) × количество радиальный (непосредственный привод) × 1

Потребляемая мощность кВт 0,16

Расход воздуха (низ-сред2-сред-выс) мĨ/мин. 25-28-30

Внешнее статическое давление Па 0 (подача воздуха непосредственно в помещение)

Электрический нагреватель кВт -

Устройства управления и контроля дистанционный и встроенный пульты управления

Уровень звукового давления (низ-сред2-сред-выс) дБА 45-49-51

Дренажный шланг мм 20 (наружный диам.)

Размеры ширина мм 600

глубина мм 360

высота мм 1900

Масса кг 46
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3. Характеристики внутренних блоков

Модель PSA-RP125KA
Режим охлаждение нагрев

Электропитание 220 В, 1 фаза 50 Гц

Потребляемая мощность кВт 0,11 0,11

Рабочий ток А 0,73 0,73

Цвет внешних панелей решетки Munsell 0.70Y 8.59/0.97

Теплообменник оребренный

Вентилятор Тип (привод) × количество радиальный (непосредственный привод) × 1

Потребляемая мощность кВт 0,16

Расход воздуха (низ-сред2-сред-выс) мĨ/мин. 25-28-31

Внешнее статическое давление Па 0 (подача воздуха непосредственно в помещение)

Электрический нагреватель кВт -

Устройства управления и контроля дистанционный и встроенный пульты управления

Уровень звукового давления (низ-сред2-сред-выс) дБА 45-49-51

Дренажный шланг мм 20 (наружный диам.)

Размеры ширина мм 600

глубина мм 360

высота мм 1900

Масса кг 46

Модель PSA-RP140KA
Режим охлаждение нагрев

Электропитание 220 В, 1 фаза 50 Гц

Потребляемая мощность кВт 0,11 0,11

Рабочий ток А 0,73 0,73

Цвет внешних панелей решетки Munsell 0.70Y 8.59/0.97

Теплообменник оребренный

Вентилятор Тип (привод) × количество радиальный (непосредственный привод) × 1

Потребляемая мощность кВт 0,16

Расход воздуха (низ-сред2-сред-выс) мĨ/мин. 25-28-31

Внешнее статическое давление Па 0 (подача воздуха непосредственно в помещение)

Электрический нагреватель кВт -

Устройства управления и контроля дистанционный и встроенный пульты управления

Уровень звукового давления (низ-сред2-сред-выс) дБА 45-49-51

Дренажный шланг мм 20 (наружный диам.)

Размеры ширина мм 600

глубина мм 360

высота мм 1900

Масса кг 48
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4. Шумовые характеристики
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5. Размеры
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6. Схема электрических соединений
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7. Схема холодильного контура
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8. Характеристики основных компонентов
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9. Контрольные точки
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10. Переключатели и перемычки
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11. Эпюры распределения температуры и зона покрытия
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12. Опции

11. Положение центра тяжести

Наименование Описание Страница

1 PAC-SE41TS-E Выносной датчик комнатной температуры 77

2 PAC-SE55RA-E Ответная часть к разъему CN32 (включение/выключение) 78

3 PAC-SF40RM-E Плата входных/выходных сигналов (сухие контакты) 79

4 PAC-SA88HA-E Ответная часть к разъему CN51 (индикация: «вкл/выкл», «неисправность») 80

5 MAC-334IF-E Комбинированный интерфейс для подключения к сигнальной линии M-NET VRF-
систем City Multi, а также для подключения внешних цепей управления и контроля. 

86

6 MAC-567IF-E WiFi интерфейс для местного и удаленного управления 88

7 PAC-SH29TC-E Клеммная колодка для организации ротации основной и резервной систем 121
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1-6. Канальные блоки PEAD-M
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1. Общие сведения
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2. Спецификация систем

Модель внутренний блок PEAD-M100JA(L) PEAD-M100JA(L) PEAD-M125JA(L)

наружный блок PUHZ-SHW112VHA PUHZ-SHW112YHA PUHZ-SHW140YHA

Электропитание от наружного блока

220 В, 1 фаза, 50 Гц 380 В, 3 фазы, 50 Гц 380 В, 3 фазы, 50 Гц

Хладагент R410A

Охлаждение Производительность номинал кВт 10,0 10,0 12,5

максимум кВт 11,4 11,4 14,0

минимум кВт 4,9 4,9 5,5

Коэффициент производит.
по явной теплоте SHF

номинал 0,89 0,89 0,84

Потребляемая мощность номинал кВт 2,924 (2,904) 2,924 (2,904) 3,895 (3,875)

Коэффициент энергоэффективности EER 3,40 (3,44) 3,40 (3,44) 3,21 (3,22)

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 729 (714) 729 (714) -

Класс энергоэффективности SEER 4,8 (4,9) 4,8 (4,9) -

Класс энергоэффективности  B (A)  B (A) -

Нагрев Производительность номинал кВт 11,2 11,2 14,0

максимум кВт 14,0 14,0 16,0

минимум кВт 4,5 4,5 5,0

Потребляемая мощность номинал кВт 3,103 3,103 3,879

Коэффициент энергоэффективности COP 3,61 3,61 3,61

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 4664 4664 6072

Коэффициент энергоэффективности SCOP 3,8 3,8 -

Класс энергоэффективности A A -

Рабочий ток (макс.) А 37,7 15,7 15,8

Внутренний 
блок

Потребляемая мощность номинал кВт 0,25 (0,23) / 0,23 0,25 (0,23) / 0,23 0,36 (0,34) / 0,34

Рабочий ток (макс.) А 2,65 2,65 2,76

Размеры высота мм 250 250 250

ширина мм 1400 1400 1400

глубина мм 732 732 732

Масса кг 39 (38) 39 (38) 40 (39)

Расход воздуха низкая мĨ/мин. 24,0 24,0 29,5

средняя2 мĨ/мин. - - -

средняя мĨ/мин. 29,0 29,0 35,5

высокая мĨ/мин. 34,0 34,0 42,0

Внешнее статическое давление Па  35 / 50 / 70 / 100 / 150

Уровень звукового давления низкая дБА 29 29 33

средняя2 дБА - - -

средняя дБА 34 34 36

высокая дБА 38 38 40

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 62 62 66

Наружный 
блок

Размеры высота мм 1350 1350 1350

ширина мм 950 950 950

глубина мм 330 (+30) 330 (+30) 330 (+30)

Масса кг 120 134 134

Расход 
воздуха

охлаждение номинал мĨ/мин. 100,0 100,0 100,0

нагрев номинал мĨ/мин. 100,0 100,0 100,0

Уровень 
звукового 
давления

охлаждение номинал дБА 51 51 51

малошумн. дБА 48 48 48

нагрев номинал дБА 52 52 52

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 69 69 69

Рабочий ток (макс.) А 35,0 13,0 13,0

Номинал автоматического выключателя А 40 16 16

Фреоно-
провод

Диаметр жидкостной линии мм 9,52 9,52 9,52

Диаметр газовой линии мм 15,88 15,88 15,88

Макс. длина магистрали м 75 75 75

Макс. перепад высот м 30 30 30

Диапазон 
температур 
наружного 
воздуха

Режим охлаждения максимум °C 46 46 46

минимум °C -5 (-15* - при установленной панели защиты от ветра)

Режим нагрева максимум °C 21 21 21

минимум °C -25 -25 -25

Комбинации с наружными блоками серии Zubadan Inverter PUHZ-SHW

Значения в скобках даны для агрегатов без встроенного насоса.
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2. Спецификация систем

Комбинации с наружными блоками серии Deluxe Power Inverter PUHZ-ZRP

Модель внутренний блок PEAD-M35JA(L) PEAD-M50JA(L) PEAD-M60JA(L) PEAD-M71JA(L)

наружный блок PUHZ-ZRP35VKA2 PUHZ-ZRP50VKA2 PUHZ-ZRP60VHA2 PUHZ-ZRP71VHA2

Электропитание от наружного блока

220 В, 1 фаза, 50 Гц 220 В, 1 фаза, 50 Гц 220 В, 1 фаза, 50 Гц 220 В, 1 фаза, 50 Гц

Хладагент R410A

Охлаждение Производительность номинал кВт 3,6 5,0 6,1 7,1

максимум кВт 4,5 5,6 6,7 8,1

минимум кВт 1,6 2,3 2,7 3,3

Коэффициент производит.
по явной теплоте SHF

номинал 0,85 0,84 0,83 0,83

Потребляемая мощность номинал кВт 0,89 (0,87) 1,44 (1,42) 1,65 (1,63) 2,01 (1,99)

Коэффициент энергоэффективности EER 4,04 (4,14) 3,47 (3,52) 3,70 (3,74) 3,53 (3,57)

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 221 (205) 304 (288) 355 (340) 428 (411)

Класс энергоэффективности SEER 5,7 (6,1) 5,7 (6,0) 6,0 (6,2) 5,8 (6,0)

Класс энергоэффективности А+ (А++) А+ (А+) А+ (А++) А+ (А+)

Нагрев Производительность номинал кВт 4,1 6,0 7,0 8,0

максимум кВт 5,2 7,3 8,2 10,2

минимум кВт 1,6 2,5 2,8 3,5

Потребляемая мощность номинал кВт 0,95 1,50 1,79 2,03

Коэффициент энергоэффективности COP 4,32 4,0 3,91 3,94

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 839 1231 1513 1762

Коэффициент энергоэффективности SCOP 4,0 4,3 4,1 3,9

Класс энергоэффективности А+ А+ А+ А

Рабочий ток (макс.) А 14,1 14,4 20,6 21,0

Внутренний 
блок

Потребляемая мощность номинал кВт 0,09 (0,07) / 0,07 0,11 (0,09) / 0,09 0,12 (0,10) / 0,10 0,17 (0,15) / 0,15

Рабочий ток (макс.) А 1,07 1,39 1,62 1,97

Размеры высота мм 250 250 250 250

ширина мм 900 900 1100 1100

глубина мм 732 732 732 732

Масса кг 26 (25) 27 (26) 30 (29) 30 (29)

Расход воздуха низкая мĨ/мин. 10,0 12,0 14,5 17,5

средняя2 мĨ/мин. - - - -

средняя мĨ/мин. 12,0 14,5 18,0 21,0

высокая мĨ/мин. 14,0 17,0 21,0 25,0

Внешнее статическое давление Па 35 / 50 / 70 / 100 /150

Уровень звукового давления низкая дБА 23 26 25 26

средняя2 дБА - - - -

средняя дБА 27 31 29 30

высокая дБА 30 35 33 34

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 54 59 55 58

Наружный 
блок

Размеры высота мм 630 630 943 943

ширина мм 809 809 950 950

глубина мм 300 (+23) 300 (+23) 330 (+30) 330 (+30)

Масса кг 43 46 70 70

Расход 
воздуха

охлаждение номинал мĨ/мин. 45,0 45,0 55,0 55,0

нагрев номинал мĨ/мин. 45,0 45,0 55,0 55,0

Уровень 
звукового 
давления

охлаждение номинал дБА 44 44 47 47

малошумн. дБА 41 41 44 44

нагрев номинал дБА 46 46 48 48

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 65 65 67 67

Рабочий ток (макс.) А 13,0 13,0 19,0 19,0

Номинал автоматического выключателя А 16 16 25 25

Фреоно-
провод

Диаметр жидкостной линии мм 6,35 6,35 9,52 9,52

Диаметр газовой линии мм 12,7 12,7 15,88 15,88

Макс. длина магистрали м 50 50 50 50

Макс. перепад высот м 30 30 30 30

Диапазон 
температур 
наружного 
воздуха

Режим охлаждения максимум °C 46 46 46 46

минимум °C -5 (-15* - при установленной панели защиты от ветра)

Режим нагрева максимум °C 21 21 21 21

минимум °C -11 -11 -20 -20

Значения в скобках даны для агрегатов без встроенного насоса.
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2. Спецификация систем

Значения в скобках даны для агрегатов без встроенного насоса.

Модель внутренний блок PEAD-M100JA(L) PEAD-M125JA(L) PEAD-M140JA(L)

наружный блок PUHZ-ZRP100VKA3 PUHZ-ZRP100YKA3 PUHZ-ZRP125VKA3 PUHZ-ZRP125YKA3 PUHZ-ZRP140VKA3 PUHZ-ZRP140YKA3

Электропитание, В/ф/Гц от наружного блока

220/1/50 380/3/50 220/1/50 380/3/50 220/1/50 380/3/50

Хладагент R410A

Охлаждение Производительность номинал кВт 9,5 12,5 13,4

максимум кВт 11,4 14,0 15,3

минимум кВт 4,9 5,5 6,2

Коэффициент производит.
по явной теплоте SHF

номинал 0,82 0,84 0,84

Потребляемая мощность номинал кВт 2,43 (2,41) 3,86 (3,83) 4,32 (4,29)

Коэффициент энергоэффективности EER 3,91 (3,94) 3,24 (3,26) 3,10 (3,12)

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 554 (543) 565 (554) - - - -

Класс энергоэффективности SEER 6,0 (6,1) 5,8 (6,0) - - - -

Класс энергоэффективности А+ (А++) А+ (А+) - - - -

Нагрев Производительность номинал кВт 11,2 14,0 16,0

максимум кВт 14,0 16,0 18,0

минимум кВт 4,5 5,0 5,7

Потребляемая мощность номинал кВт 2,60 3,51 4,07

Коэффициент энергоэффективности COP 4,31 3,99 3,93

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 2627 2627 - - - -

Коэффициент энергоэффективности SCOP 4,2 4,2 - - - -

Класс энергоэффективности А+ А+ - - - -

Рабочий ток (макс.) А 29,2 10,7 29,3 12,3 30,8 15,8

Внутренний 
блок

Потребляемая мощность номинал кВт 0,25 (0,23) / 0,23 0,36 (03,4) / 0,34 0,39 (0,37) / 0,37

Рабочий ток (макс.) А 2,65 2,76 2,78

Размеры высота мм 250 250 250

ширина мм 1400 1400 1600

глубина мм 732 732 732

Масса кг 39 (38) 40 (39) 44 (43)

Расход воздуха низкая мĨ/мин. 24,0 29,5 32,0

средняя2 мĨ/мин. - - -

средняя мĨ/мин. 29,0 35,5 39,0

высокая мĨ/мин. 34,0 42,0 46,0

Внешнее статическое давление Па 35 / 50 / 70 / 100 / 150

Уровень звукового давления низкая дБА 29 33 34

средняя2 дБА - - -

средняя дБА 34 36 38

высокая дБА 38 40 43

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 62 66 67

Наружный 
блок

Размеры высота мм 1338 1338 1338

ширина мм 1050 1050 1050

глубина мм 330 (+40) 330 (+40) 330 (+40)

Масса кг 116 123 116 125 118 131

Расход 
воздуха

охлаждение номинал мĨ/мин. 110,0 120,0 120,0

нагрев номинал мĨ/мин. 110,0 120,0 120,0

Уровень 
звукового 
давления

охлаждение номинал дБА 49 50 50

малошумн. дБА 46 47 47

нагрев номинал дБА 51 52 52

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 69 70 70

Рабочий ток (макс.) А 26,5 8,0 26,5 9,5 28,0 13,0

Номинал автоматического выключателя А 32 16 32 16 40 16

Фреоно-
провод

Диаметр жидкостной линии мм 9,52 9,52 9,52

Диаметр газовой линии мм 15,88 15,88 15,88

Макс. длина магистрали м 75 75 75

Макс. перепад высот м 30 30 30

Диапазон 
температур 
наружного 
воздуха

Режим охлаждения максимум °C 46 46 46

минимум °C -5 (-15* - при установленной панели защиты от ветра)

Режим нагрева максимум °C 21 21 21

минимум °C -20 -20 -20
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2. Спецификация систем

Комбинации с наружными блоками серии Standard Inverter SUZ-KA и PUHZ-P

Модель внутренний блок PEAD-M35JA(L) PEAD-M50JA(L) PEAD-M60JA(L) PEAD-M71JA(L)

наружный блок SUZ-KA35VA6 SUZ-KA50VA6 SUZ-KA60VA6 SUZ-KA71VA6

Электропитание от наружного блока

220 В, 1 фаза, 50 Гц 220 В, 1 фаза, 50 Гц 220 В, 1 фаза, 50 Гц 220 В, 1 фаза, 50 Гц

Хладагент R410A

Охлаждение Производительность номинал кВт 3,6 4,9 5,7 7,1

максимум кВт 3,9 5,6 6,3 8,1

минимум кВт 1,4 2,3 2,3 2,8

Коэффициент производит.
по явной теплоте SHF

номинал 0,85 0,85 0,86 0,83

Потребляемая мощность номинал кВт 1,05 (1,03) 1,48 (1,46) 1,67 (1,65) 20,8 (2,06)

Коэффициент энергоэффективности EER 3,42 (3,49) 3,31 (3,36) 3,41 (3,45) 3,41 (3,45)

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 222 (210) 302 (290) 337 (325) 408 (396)

Класс энергоэффективности SEER 5,6 (6,0) 5,6 (5,9) 5,9 (6,1) 6,1 (6,2)

Класс энергоэффективности А+ (А+) А+ (А+) А+ (А++) А++ (А++)

Нагрев Производительность номинал кВт 4,1 5,9 7,0 8,0

максимум кВт 5,0 7,2 8,0 10,2

минимум кВт 1,7 1,7 2,5 2,6

Потребляемая мощность номинал кВт 1,11 1,62 1,89 2,04

Коэффициент энергоэффективности COP 3,69 3,64 3,70 3,92

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 980 1468 1569 2153

Коэффициент энергоэффективности SCOP 4,0 4,2 4,0 3,9

Класс энергоэффективности А+ А+ А+ А

Рабочий ток (макс.) А 9,3 13,4 15,6 18,1

Внутренний 
блок

Потребляемая мощность номинал кВт 0,09 (0,07) / 0,07 0,11 (0,09) / 0,09 0,12 (0,10) / 0,10 0,17 (0,15) / 0,15 

Рабочий ток (макс.) А 1,07 1,39 1,62 1,97

Размеры высота мм 250 250 250 250

ширина мм 900 900 1100 1100

глубина мм 732 732 732 732

Масса кг 26 (25) 27 (26) 30 (29) 30 (29)

Расход воздуха низкая мĨ/мин. 10,0 12,0 14,5 17,5

средняя2 мĨ/мин. - - - -

средняя мĨ/мин. 12,0 14,5 18,0 21,0

высокая мĨ/мин. 14,0 17,0 21,0 25,0

Внешнее статическое давление Па 35 / 50 / 70 / 100 / 150

Уровень звукового давления низкая дБА 23 26 25 26

средняя2 дБА - - - -

средняя дБА 27 31 29 30

высокая дБА 30 35 33 34

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 54 59 55 58

Наружный 
блок

Размеры высота мм 550 880 880 880

ширина мм 800 840 840 840

глубина мм 285 330 330 330

Масса кг 35 54 50 53

Расход 
воздуха

охлаждение номинал мĨ/мин. 36,3 44,6 40,9 50,1

нагрев номинал мĨ/мин. 34,8 44,6 49,2 48,2

Уровень 
звукового 
давления

охлаждение номинал дБА 49 52 55 55

малошумн. дБА - - - -

нагрев номинал дБА 50 52 55 55

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 62 65 65 69

Рабочий ток (макс.) А 8,2 12,0 14,0 16,1

Номинал автоматического выключателя А 10 20 20 20

Фреоно-
провод

Диаметр жидкостной линии мм 6,35 6,35 6,35 9,52

Диаметр газовой линии мм 9,52 12,7 15,88 15,88

Макс. длина магистрали м 20 30 30 30

Макс. перепад высот м 12 30 30 30

Диапазон 
температур 
наружного 
воздуха

Режим охлаждения максимум °C 46 46 46 46

минимум °C -10 -15 -15 -15

Режим нагрева максимум °C 24 24 24 24

минимум °C -10 -10 -10 -10

Значения в скобках даны для агрегатов без встроенного насоса.
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2. Спецификация систем

Значения в скобках даны для агрегатов без встроенного насоса.

Модель внутренний блок PEAD-M100JA(L) PEAD-M125JA(L) PEAD-M140JA(L)

наружный блок PUHZ-P100VKA PUHZ-P100YKA PUHZ-P125VKA PUHZ-P125YKA PUHZ-P140VKA PUHZ-P140YKA

Электропитание, В/ф/Гц от наружного блока

220/1/50 380/3/50 220/1/50 380/3/50 220/1/50 380/3/50

Хладагент R410A

Охлаждение Производительность номинал кВт 9,4 12,1 13,6

максимум кВт 10,6 13,0 14,1

минимум кВт 3,7 5,6 5,8

Коэффициент производит.
по явной теплоте SHF

номинал 0,82 0,84 0,84

Потребляемая мощность номинал кВт 2,98 4,15 5,21

Коэффициент энергоэффективности EER 3,15 2,91 2,61

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 664 - -

Класс энергоэффективности SEER 5,1 - -

Класс энергоэффективности А - -

Нагрев Производительность номинал кВт 11,2 13,5 15,0

максимум кВт 12,5 15,0 15,8

минимум кВт 2,8 4,8 4,9

Потребляемая мощность номинал кВт 2,93 3,73 4,27

Коэффициент энергоэффективности COP 3,80 3,61 3,51

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 2793 - -

Коэффициент энергоэффективности SCOP 4,0 - -

Класс энергоэффективности А+

Рабочий ток (макс.) А 22,7 14,2 29,3 14,3 32,8 14,3

Внутренний 
блок

Потребляемая мощность номинал кВт 0,25 (0,23) / 0,23 0,36 (0,34) / 0,34 0,39 (0,37) / 0,37

Рабочий ток (макс.) А 2,65 2,76 2,78

Размеры высота мм 250 250 250

ширина мм 1400 1400 1600

глубина мм 732 732 732

Масса кг 39 (38) 40 (39) 44 (43)

Расход воздуха низкая мĨ/мин. 24,0 29,5 32,0

средняя2 мĨ/мин. - - -

средняя мĨ/мин. 34 36 38

высокая мĨ/мин. 38 40 43

Внешнее статическое давление Па 35 / 50 / 70 / 100 / 150

Уровень звукового давления низкая дБА 29 33 34

средняя2 дБА - - -

средняя дБА 34 36 38

высокая дБА 38 40 43

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 62 66 67

Наружный 
блок

Размеры высота мм 981 981 981

ширина мм 1050 1050 1050

глубина мм 330 (+40) 330 (+40) 330 (+40)

Масса кг 76 78 84 85 84 85

Расход 
воздуха

охлаждение номинал мĨ/мин. 79 86 86

нагрев номинал мĨ/мин. 79 92 92

Уровень 
звукового 
давления

охлаждение номинал дБА 51 54 56

малошумн. дБА 49 52 54

нагрев номинал дБА 54 56 57

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 70 72 75

Рабочий ток (макс.) А 20,0 11,5 26,5 11,5 30,0 11,5

Номинал автоматического выключателя А 32 16 32 16 40 16

Фреоно-
провод

Диаметр жидкостной линии мм 9,52 9,52 9,52

Диаметр газовой линии мм 15,88 15,88 15,88

Макс. длина магистрали м 50 50 50

Макс. перепад высот м 30 30 30

Диапазон 
температур 
наружного 
воздуха

Режим охлаждения максимум °C 46 46 46

минимум °C -5 (-15* - при установленной панели защиты от ветра)

Режим нагрева максимум °C 21 21 21

минимум °C -15 -15 -15
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2. Спецификация систем

Комбинации с наружными блоками серии mr. Slim+ PUHZ-FRP

Модель внутренний блок PEAD-M71JA(L)

наружный блок PUHZ-FRP71VHA2

Электропитание от наружного блока

220 В, 1 фаза, 50 Гц

Хладагент R410A

Охлаждение Производительность номинал кВт 7,1

максимум кВт 8,1

минимум кВт 3,3

Коэффициент производит.
по явной теплоте SHF

номинал -

Потребляемая мощность номинал кВт 2,10 (2,04)

Коэффициент энергоэффективности EER 3,38 (3,48)

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 444 (427)

Класс энергоэффективности SEER 5,5 (5,8)

Класс энергоэффективности А (А+)

Нагрев Производительность номинал кВт 8,0

максимум кВт 10,2

минимум кВт 3,5

Потребляемая мощность номинал кВт 2,11

Коэффициент энергоэффективности COP 3,79

Годовое энергооптребление кВт*ч/г 1791

Коэффициент энергоэффективности SCOP 3,8

Класс энергоэффективности А

Рабочий ток (макс.) А 19,0

Внутренний 
блок

Потребляемая мощность номинал кВт 0,17 (0,15) / 0,15

Рабочий ток (макс.) А 1,97

Размеры высота мм 250

ширина мм 1100

глубина мм 732

Масса кг 30 (29)

Расход воздуха низкая мĨ/мин. 17,5

средняя2 мĨ/мин. -

средняя мĨ/мин. 21,0

высокая мĨ/мин. 25,0

Внешнее статическое давление Па 35 / 50 / 70 / 100 / 150

Уровень звукового давления низкая дБА 26

средняя2 дБА -

средняя дБА 30

высокая дБА 34

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 58

Наружный 
блок

Размеры высота мм 943

ширина мм 950

глубина мм 330 (+30)

Масса кг 73

Расход 
воздуха

охлаждение номинал мĨ/мин. 50

нагрев номинал мĨ/мин. 50

Уровень 
звукового 
давления

охлаждение номинал дБА 47

малошумн. дБА -

нагрев номинал дБА 49

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 67

Рабочий ток (макс.) А 19,0

Номинал автоматического выключателя А 25

Фреоно-
провод

Диаметр жидкостной линии мм 9,52

Диаметр газовой линии мм 15,88

Макс. длина магистрали м 60

Макс. перепад высот м 20

Диапазон 
температур 
наружного 
воздуха

Режим охлаждения максимум °C 46

минимум °C -5 (-15* - при установленной панели защиты от ветра)

Режим нагрева максимум °C 21

минимум °C -20

Значения в скобках даны для агрегатов без встроенного насоса.
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3. Характеристики внутренних блоков

Значения в скобках даны для агрегатов без встроенного насоса.

Модель PEAD-M35JA(L)

Режим охлаждение нагрев

Электропитание 220 В, 1 фаза 50 Гц

Потребляемая мощность кВт 0,09 (0,07) 0,07

Рабочий ток А 0,64 (0,53) 0,53

Внешние панели оцинкованная сталь

Теплообменник оребренный

Вентилятор Тип (привод) × количество радиальный (непосредственный) × 1

Потребляемая мощность кВт 0,085

Расход воздуха (низ-сред2-сред-выс) мĨ/мин. 11-12-14

Внешнее статическое давление Па 35 / 50 / 70 / 100 / 150

Электрический нагреватель кВт -

Устройства управления и контроля пульт дистанционного управления, встроенный термостат

Уровень звукового давления (низ-сред-выс) 35 Па

дБА

23-26-29

50 Па 23-27-30

70 Па 24-28-31

100 Па 26-29-33

125 Па 29-33-37

Дренажный шланг мм 32 (наружный диам.)

Размеры ширина мм 900

глубина мм 732

высота мм 250

Масса кг 26 (25)

Модель PEAD-M50JA(L)

Режим охлаждение нагрев

Электропитание 220 В, 1 фаза 50 Гц

Потребляемая мощность кВт 0,11 (0,09) 0,09

Рабочий ток А 0,90 (0,79) 0,79

Внешние панели оцинкованная сталь

Теплообменник оребренный

Вентилятор Тип (привод) × количество радиальный (непосредственный) × 1

Потребляемая мощность кВт 0,085

Расход воздуха (низ-сред2-сред-выс) мĨ/мин. 12-14,5-17

Внешнее статическое давление Па 35 / 50 / 70 / 100 / 150

Электрический нагреватель кВт -

Устройства управления и контроля пульт дистанционного управления, встроенный термостат

Уровень звукового давления (низ-сред-выс) 35 Па

дБА

25-30-34

50 Па 26-31-35

70 Па 28-32-36

100 Па 29-33-37

125 Па 31-35-39

Дренажный шланг мм 32 (наружный диам.)

Размеры ширина мм 900

глубина мм 732

высота мм 250

Масса кг 27 (26)

Модель PEAD-M60JA(L)

Режим охлаждение нагрев

Электропитание 220 В, 1 фаза 50 Гц

Потребляемая мощность кВт 0,12 (0,10) 0,10

Рабочий ток А 1,00 (0,89) 0,89

Внешние панели оцинкованная сталь

Теплообменник оребренный

Вентилятор Тип (привод) × количество радиальный (непосредственный) × 2

Потребляемая мощность кВт 0,121

Расход воздуха (низ-сред2-сред-выс) мĨ/мин. 14,5-18-21

Внешнее статическое давление Па 35 / 50 / 70 / 100 / 150

Электрический нагреватель кВт -

Устройства управления и контроля пульт дистанционного управления, встроенный термостат

Уровень звукового давления (низ-сред-выс) 35 Па

дБА

25-28-32

50 Па 25-29-33

70 Па 26-30-34

100 Па 27-31-35

125 Па 29-34-38

Дренажный шланг мм 32 (наружный диам.)

Размеры ширина мм 1100

глубина мм 732

высота мм 250

Масса кг 30 (29)
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3. Характеристики внутренних блоков

Модель PEAD-M71JA(L)

Режим охлаждение нагрев

Электропитание 220 В, 1 фаза 50 Гц

Потребляемая мощность кВт 0,17 (0,15) 0,15

Рабочий ток А 1,28 (1,17) 1,17

Внешние панели оцинкованная сталь

Теплообменник оребренный

Вентилятор Тип (привод) × количество радиальный (непосредственный) × 2

Потребляемая мощность кВт 0,121

Расход воздуха (низ-сред2-сред-выс) мĨ/мин. 17,5-21-25

Внешнее статическое давление Па 35 / 50 / 70 / 100 / 150

Электрический нагреватель кВт -

Устройства управления и контроля пульт дистанционного управления, встроенный термостат

Уровень звукового давления (низ-сред-выс) 35 Па

дБА

25-29-34

50 Па 26-30-34

70 Па 27-31-35

100 Па 28-32-36

125 Па 30-35-39

Дренажный шланг мм 32 (наружный диам.)

Размеры ширина мм 1100

глубина мм 732

высота мм 250

Масса кг 30 (29)

Модель PEAD-M100JA(L)

Режим охлаждение нагрев

Электропитание 220 В, 1 фаза 50 Гц

Потребляемая мощность кВт 0,25 (0,23) 0,23

Рабочий ток А 1,68 (1,57) 1,57

Внешние панели оцинкованная сталь

Теплообменник оребренный

Вентилятор Тип (привод) × количество радиальный (непосредственный) × 2

Потребляемая мощность кВт 0,244

Расход воздуха (низ-сред2-сред-выс) мĨ/мин. 24-29-34

Внешнее статическое давление Па 35 / 50 / 70 / 100 / 150

Электрический нагреватель кВт -

Устройства управления и контроля пульт дистанционного управления, встроенный термостат

Уровень звукового давления (низ-сред-выс) 35 Па

дБА

28-33-38

50 Па 29-34-38

70 Па 30-35-39

100 Па 31-36-40

125 Па 34-40-43

Дренажный шланг мм 32 (наружный диам.)

Размеры ширина мм 1400

глубина мм 732

высота мм 250

Масса кг 39 (38)

Значения в скобках даны для агрегатов без встроенного насоса.
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Модель PEAD-M125JA(L)

Режим охлаждение нагрев

Электропитание 220 В, 1 фаза 50 Гц

Потребляемая мощность кВт 0,36 (0,34) 0,34

Рабочий ток А 2,40 (2,29) 2,29

Внешние панели оцинкованная сталь

Теплообменник оребренный

Вентилятор Тип (привод) × количество радиальный (непосредственный) × 2

Потребляемая мощность кВт 0,244

Расход воздуха (низ-сред2-сред-выс) мĨ/мин. 29,5-35,5-42,0

Внешнее статическое давление Па 35 / 50 / 70 / 100 / 150

Электрический нагреватель кВт -

Устройства управления и контроля пульт дистанционного управления, встроенный термостат

Уровень звукового давления (низ-сред-выс) 35 Па

дБА

31-36-40

50 Па 33-36-40

70 Па 33-37-41

100 Па 34-39-42

125 Па 37-41-45

Дренажный шланг мм 32 (наружный диам.)

Размеры ширина мм 1400

глубина мм 732

высота мм 250

Масса кг 40 (39)

Модель PEAD-M140JA(L)

Режим охлаждение нагрев

Электропитание 220 В, 1 фаза 50 Гц

Потребляемая мощность кВт 0,39 (0,37) 0,37

Рабочий ток А 2,60 (2,49) 2,49

Внешние панели оцинкованная сталь

Теплообменник оребренный

Вентилятор Тип (привод) × количество радиальный (непосредственный) × 2

Потребляемая мощность кВт 0,244

Расход воздуха (низ-сред2-сред-выс) мĨ/мин. 32-39-46

Внешнее статическое давление Па 35 / 50 / 70 / 100 / 150

Электрический нагреватель кВт -

Устройства управления и контроля пульт дистанционного управления, встроенный термостат

Уровень звукового давления (низ-сред-выс) 35 Па

дБА

33-37-43

50 Па 34-38-43

70 Па 34-39-44

100 Па 36-40-45

125 Па 38-42-46

Дренажный шланг мм 32 (наружный диам.)

Размеры ширина мм 1600

глубина мм 732

высота мм 250

Масса кг 44 (43)

3. Характеристики внутренних блоков

Значения в скобках даны для агрегатов без встроенного насоса.
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4. Напорные характеристики вентилятора
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4. Напорные характеристики вентилятора
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4. Напорные характеристики вентилятора
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4. Напорные характеристики вентилятора
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4. Напорные характеристики вентилятора
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4. Напорные характеристики вентилятора
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4. Напорные характеристики вентилятора
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5. Шумовые характеристики
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5. Шумовые характеристики
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5. Шумовые характеристики
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5. Шумовые характеристики
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5. Шумовые характеристики
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5. Шумовые характеристики
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5. Шумовые характеристики
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5. Шумовые характеристики
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6. Размеры
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6. Размеры
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6. Размеры
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7. Схема электрических соединений

8. Схема холодильного контура
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9. Характеристики основных компонентов
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9. Характеристики основных компонентов
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10. Контрольные точки
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10. Контрольные точки
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11. Переключатели и перемычки
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13. Опции

12. Положение центра тяжести

Наименование Описание Страница

1 PAR-40MAAG Полнофункциональный проводной пульт управления 70

2 PAC-YT52CRA Упрощенный проводной пульт управления 71

3 PAR-CT01MAR-SB/PB Сенсорный проводной пульт управления 72

4 PAR-SL97A-E ИК-пульт дистанционного управления 73

5 PAR-SА9С-E Приемник ИК-сигналов для пульта PAR-SL97A-E 211

6 PAC-SE41TS-E Выносной датчик комнатной температуры 77

7 PAC-SE55RA-E Ответная часть к разъему CN32 (включение/выключение) 78

8 PAC-SF40RM-E Плата входных/выходных сигналов (сухие контакты) 79

9 PAC-SA88HA-E Ответная часть к разъему CN51 (индикация: «вкл/выкл», «неисправность») 80

10 PAC-KE92TB-E Корпус для фильтра к блоками PEAD-M35/50JA(L) 212

11 PAC-KE93TB-E Корпус для фильтра к блоками PEAD-M60/71JA(L) 212

12 PAC-KE94TB-E Корпус для фильтра к блоками PEAD-M100/125JA(L) 212

13 PAC-KE95TB-E Корпус для фильтра к блоками PEAD-M140JA(L) 212

17 MAC-334IF-E Комбинированный интерфейс для подключения к сигнальной линии M-NET VRF-систем City Multi, а также для 
подключения внешних цепей управления и контроля 86

18 MAC-397IF-E Конвертер для подключения внешних цепей управления и контроля. 87

19 MAC-567IF-E WiFi интерфейс для местного и удаленного управления 88
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2. Спецификация систем

Комбинации с наружными блоками серии Deluxe Power Inverter PUHZ-ZRP

Модель внутренний блок PEA-RP200GAQ PEA-RP250GAQ PEA-RP400GAQ PEA-RP500GAQ

наружный блок PUHZ-ZRP200YKA2 PUHZ-ZRP250YKA2 PUHZ-ZRP200YKA2 × 2 PUHZ-ZRP250YKA2 × 2

Электропитание отдельное

380 В, 3 фазы, 50 Гц 380 В, 3 фазы, 50 Гц 380 В, 3 фазы, 50 Гц 380 В, 3 фазы, 50 Гц

Хладагент R410A

Охлаждение Производительность номинал кВт 19,0 22,0 38,0 44,0

максимум кВт 22,4 27,0 44,8 54,0

минимум кВт 9,0 11,2 18,0 22,4

Коэффициент производит.
по явной теплоте SHF

номинал 0,81 0,86 0,75 0,77

Потребляемая мощность номинал кВт 6,46 8,31 12,47 17,10

Коэффициент энергоэффективности EER 2,94 2,65 3,05 2,57

Годовое энергооптребление кВт*ч/г - - - -

Класс энергоэффективности SEER - - - -

Класс энергоэффективности - - - -

Нагрев Производительность номинал кВт 22,4 27,0 44,8 54,0

максимум кВт 25,0 31,0 50,0 62,0

минимум кВт 9,5 12,5 18,0 25,0

Потребляемая мощность номинал кВт 6,94 8,94 13,43 18,36

Коэффициент энергоэффективности COP 3,23 3,02 3,34 2,94

Годовое энергооптребление кВт*ч/г - - - -

Коэффициент энергоэффективности SCOP - - - -

Класс энергоэффективности - - - -

Рабочий ток (макс.) А 21,0 23,3 41,8 47,4

Внутренний 
блок

Потребляемая мощность номинал кВт 1,00 1,18 1,55 2,84

Рабочий ток (макс.) А 2,0 2,3 3,8 5,4

Номинал автоматического выключателя А 16 16 16 16

Размеры высота мм 400 400 595 595

ширина мм 1400 1600 1947 1947

глубина мм 634 634 764 764

Масса кг 70 77 130 133

Расход воздуха низкая мĨ/мин. 52,0 64,0 - -

средняя2 мĨ/мин. - - - -

средняя мĨ/мин. - - - -

высокая мĨ/мин. 65,0 80,0 120,0 160,0

Внешнее статическое давление Па 150 150 150 150

Уровень звукового давления низкая дБА 48 49 - -

средняя2 дБА - - - -

средняя дБА - - - -

высокая дБА 51 52 52 53

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 72 76 76 78

Наружный 
блок

Размеры высота мм 1338 1338 1338 1338

ширина мм 1050 1050 1050 1050

глубина мм 330 (+40) 330 (+40) 330 (+40) 330 (+40)

Масса кг 135 135 135 135

Расход воз-
духа

охлаждение номинал мĨ/мин. 140,0 140,0 140,0 140,0

нагрев номинал мĨ/мин. 140,0 140,0 140,0 140,0

Уровень 
звукового 
давления

охлаждение номинал дБА 59 59 59 59

малошумн. дБА - - - -

нагрев номинал дБА 62 62 62 62

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 77 77 77 77

Рабочий ток (макс.) А 19,0 21,0 19,0 21,0

Номинал автоматического выключателя А 32 32 32 32

Фреоно-про-
вод

Диаметр жидкостной линии мм 9,52 12,7 9,52 12,7

Диаметр газовой линии мм 25,4 25,4 25,4 25,4

Макс. длина магистрали м 100 100 100 100

Макс. перепад высот м 30 30 30 30

Диапазон 
температур 
наружного 
воздуха

Режим охлаждения максимум °C 46 46 46 46

минимум °C -5 (-15* - при установленной панели защиты от ветра)

Режим нагрева максимум °C 21 21 21 21

минимум °C -20 -20 -20 -20
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2. Спецификация систем

Комбинации с наружными блоками серии Standard Inverter PUHZ-P

Модель внутренний блок PEA-RP200GAQ PEA-RP250GAQ PEA-RP400GAQ PEA-RP500GAQ

наружный блок PUHZ-P200YKA2 PUHZ-P250YKA2 PUHZ-P200YKA2 × 2 PUHZ-P250YKA2 × 2

Электропитание отдельное

380 В, 3 фазы, 50 Гц 380 В, 3 фазы, 50 Гц 380 В, 3 фазы, 50 Гц 380 В, 3 фазы, 50 Гц

Хладагент R410A

Охлаждение Производительность номинал кВт 19,0 22,0 38,0 44,0

максимум кВт 22,4 27,0 44,8 54,0

минимум кВт 9,0 11,2 18,0 22,4

Коэффициент производит.
по явной теплоте SHF

номинал 0,81 0,86 0,75 0,77

Потребляемая мощность номинал кВт 6,64 8,71 12,83 17,90

Коэффициент энергоэффективности EER 2,86 2,53 2,96 2,46

Годовое энергооптребление кВт*ч/г - - - -

Класс энергоэффективности SEER - - - -

Класс энергоэффективности - - - -

Нагрев Производительность номинал кВт 22,4 27,0 44,8 54,0

максимум кВт 25,0 31,0 50,0 62,0

минимум кВт 9,5 12,5 18,0 25,0

Потребляемая мощность номинал кВт 7,10 9,31 13,75 19,10

Коэффициент энергоэффективности COP 3,15 2,90 3,26 2,83

Годовое энергооптребление кВт*ч/г - - - -

Коэффициент энергоэффективности SCOP - - - -

Класс энергоэффективности - - - -

Рабочий ток (макс.) А 21,0 23,3 41,8 47,4

Внутренний 
блок

Потребляемая мощность номинал кВт 1,00 1,18 1,55 2,84

Рабочий ток (макс.) А 2,0 2,3 3,8 5,4

Номинал автоматического выключателя А 16 16 16 16

Размеры высота мм 400 400 595 595

ширина мм 1400 1600 1947 1947

глубина мм 634 634 764 764

Масса кг 70 77 130 133

Расход воздуха низкая мĨ/мин. 52,0 64,0 - -

средняя2 мĨ/мин. - - - -

средняя мĨ/мин. - - - -

высокая мĨ/мин. 65,0 80,0 120,0 160,0

Внешнее статическое давление Па 150 150 150 150

Уровень звукового давления низкая дБА 48 49 - -

средняя2 дБА - - - -

средняя дБА - - - -

высокая дБА 51 52 52 53

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 72 76 76 78

Наружный 
блок

Размеры высота мм 1338 1338 1338 1338

ширина мм 1050 1050 1050 1050

глубина мм 330 (+40) 330 (+40) 330 (+40) 330 (+40)

Масса кг 127 135 127 135

Расход воз-
духа

охлаждение номинал мĨ/мин. 140,0 140,0 140,0 140,0

нагрев номинал мĨ/мин. 140,0 140,0 140,0 140,0

Уровень 
звукового 
давления

охлаждение номинал дБА 59 59 59 59

малошумн. дБА - - - -

нагрев номинал дБА 60 62 60 62

Уровень звукового давления (охлаждение) дБ 78 77 78 77

Рабочий ток (макс.) А 19,0 21,0 19,0 21,0

Номинал автоматического выключателя А 32 32 32 32

Фреоно-про-
вод

Диаметр жидкостной линии мм 9,52 12,7 9,52 12,7

Диаметр газовой линии мм 25,4 25,4 25,4 25,4

Макс. длина магистрали м 70 70 70 70

Макс. перепад высот м 30 30 30 30

Диапазон 
температур 
наружного 
воздуха

Режим охлаждения максимум °C 46 46 46 46

минимум °C -5 (-15* - при установленной панели защиты от ветра)

Режим нагрева максимум °C 21 21 21 21

минимум °C -20 -20 -20 -20
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3. Характеристики внутренних блоков
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4. Шумовые характеристики
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5. Напорные характеристики вентилятора



PEA-RP

Технические данные Mr. Slim (R410A)

220

6. Размеры
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6. Размеры
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6. Размеры
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7. Схема электрических соединений
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7. Схема электрических соединений
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8. Схема холодильного контура
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9. Характеристики основных компонентов
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10. Контрольные точки
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10. Контрольные точки
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12. Опции

11. Переключатели и перемычки

Наименование Описание Страница

1 PAR-40MAAG Полнофункциональный проводной пульт управления 70

2 PAC-YT52CRA Упрощенный проводной пульт управления 71

3 PAR-SL97A-E ИК-пульт дистанционного управления 73

4 PAR-SА9С-E Приемник ИК-сигналов для пульта PAR-SL97A-E (только для PEA-RP200/250) 211

5 PAC-SE41TS-E Выносной датчик комнатной температуры 77

6 PAC-SE55RA-E Ответная часть к разъему CN32 (включение/выключение) (только для PEA-RP200/250) 78

7 PAC-SF40RM-E Плата входных/выходных сигналов (сухие контакты) (только для PEA-RP200/250) 79

8 PAC-SA88HA-E Ответная часть к разъему CN51 (индикация: «вкл/выкл», «неисправность») (только для PEA-RP200/250) 80

9 MAC-334IF-E
Комбинированный интерфейс для подключения к сигнальной линии M-NET VRF-систем City Multi, а также для 
подключения внешних цепей управления и контроля
* Для блоков PEA-RP400/500 требуется 2 интерфейса MAC-334IF-E

86

10 MAC-397IF-E Конвертер для подключения внешних цепей управления и контроля (только для PEA-RP200/250) 87

11 MAC-567IF-E WiFi интерфейс для местного и удаленного управления (только для PEA-RP200/250) 88
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Глава 2. Наружные блоки

2-1. Наружные блоки серии Deluxe Power Inverter PUHZ-ZRP VKA/VHA/YKA

Типоразмер 25 35 50 60 71 100 125 140 200 250

PUHZ-ZRP•VKA (220 В, 1 фаза) • • • • •
PUHZ-ZRP•VHA (220 В, 1 фаза) • •
PUHZ-ZRP•YKA (380 В, 3 фазы) • • • • •
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1. Общие сведения
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2. Спецификация
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2. Спецификация
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2. Спецификация
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2. Спецификация
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3. Шумовые характеристики
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3. Шумовые характеристики
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4. Стандартные рабочие характеристики
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4. Стандартные рабочие характеристики

Модель PLA-ZM100EA.UK PLA-ZM125EA.UK PLA-ZM140EA.UK

Режим Охлаждение Нагрев Охлаждение Нагрев Охлаждение Нагрев
О

б
щ

ая Производительность Вт 9500 11 200 12 500 14 00 13 400 16 000

Потребляемая мощность кВт 2,20 2,60 3,84 3,67 4,56 4,84

Э
л

е
к

тр
и

ч
е

ск
и

е
ха

р
ак

те
р

и
ст

и
ки

Внутренний блок PLA-ZM100EA.UK PLA-ZM125EA.UK PLA-ZM140EA.UK

Электропитание (В/ф/Гц) 220/1/50 220/1/50 220/1/50

Потребляемый ток А 0,47 0,45 0,52 0,50 0,66 0,64

Наружный блок PUHZ-ZRP100VKA3
PUHZ-ZRP100YKA3

PUHZ-ZRP125VKA3
PUHZ-ZRP125YKA3

PUHZ-ZRP140VKA3
PUHZ-ZRP140YKA3

Электропитание (В/ф/Гц)
220/1/50
380/3/50

220/1/50
380/3/50

220/1/50
380/3/50

Потребляемый ток А 9,53/3,42 11,2/3,42 16,46/5,96 16,32/5,92 18,51/6,76 20,55/7,52

Х
ар

ак
те

р
и

ст
и

ки
хо

л
о

д
и

л
ь

н
о

го
 к

о
н

ту
р

а Давление нагнетания МПа 2,50 2,51 2,63 2,75 2,76 2,96

Давление всасывания МПа 0,98 0,73 0,86 0,70 0,83 0,66

Температура нагнетания °С 65 71 69 76 72 82

Температура конденсации °С 43 42 46 46 46 49

Температура всасывания °С 15 7 8 3 7 1

Длина фреонопровода м 5 5 5 5 5 5

В
 п

о
м

е
щ

е
н

и
и

Температура воздуха
на входе внутреннего блока

D.B. °С 27 20 27 20 27 20

W.B. °С 19 15 19 15 19 15

Температура воздуха
на выходе внутреннего блока

D.B. °С 13,3 39,3 11,4 44 12,2 44

С
н

а-
р

уж
и Температура наружного

воздуха

D.B. °С 35 7 35 7 35 7

W.B. °С 24 6 24 6 24 6

SHF (коэфф. производительности по явной теплоте) 0,75  0,67 — 0,67 —

BF (коэфф. байпассирования) 0,09 — 0,14 — 0,18 —

Модель PLA-ZM100EA.UK × 2 PLA-ZM125EA.UK × 2

Режим Охлаждение Нагрев Охлаждение Нагрев

О
б

щ
ая Производительность Вт 19 000 22 400 22 000 27 000

Потребляемая мощность кВт 5,52 5,26 7,42 7,98

Э
л

е
к

тр
и

ч
е

ск
и

е
ха

р
ак

те
р

и
ст

и
ки

Внутренний блок PLA-ZM100EA.UK PLA-ZM125EA.UK

Электропитание (В/ф/Гц) 220/1/50 220/1/50

Потребляемый ток А 0,47 × 2 0,45 × 2 0,52 × 2 0,50 × 2

Наружный блок PUHZ-ZRP200YKA3 PUHZ-ZRP250YKA3

Электропитание (В/ф/Гц) 380/3/50 380/3/50

Потребляемый ток А 8,64 8,22 11,18 12,13

Х
ар

ак
те

р
и

ст
и

ки
хо

л
о

д
и

л
ь

н
о

го
 к

о
н

ту
р

а Давление нагнетания МПа 2,91 2,33 2,99 2,64

Давление всасывания МПа 0,94 0,68 0,86 0,59

Температура нагнетания °С 70 60 73 74

Температура конденсации °С 49 46 50 45

Температура всасывания °С 9 -1 6 -4

Длина фреонопровода м 7,5 7,5 7,5 7,5

В
 п

о
м

е
щ

е
н

и
и

Температура воздуха
на входе внутреннего блока

D.B. °С 27 20 27 20

W.B. °С 19 15 19 15

Температура воздуха
на выходе внутреннего блока

D.B. °С 13,0 49,3 12,5 56,2

С
н

а-
р

уж
и Температура наружного

воздуха

D.B. °С 35 7 35 7

W.B. °С 24 6 24 6

SHF (коэфф. производительности по явной теплоте) 0,75 - 0,67 -

BF (коэфф. байпассирования) 0,09 - 0,14 -
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5. Коррекция производительности
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5. Коррекция производительности
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6. Размеры
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6. Размеры
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6. Размеры
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7. Схема электрических соединений
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7. Схема электрических соединений
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7. Схема электрических соединений
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7. Схема электрических соединений
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7. Схема электрических соединений
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7. Схема электрических соединений
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8. Схема холодильного контура
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8. Схема холодильного контура



PUHZ-ZRP

Технические данные Mr. Slim (R410A)

255

8. Схема холодильного контура
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9. Характеристики основных компонентов
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9. Характеристики основных компонентов
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9. Характеристики основных компонентов
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10. Контрольные точки
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10. Контрольные точки
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10. Контрольные точки
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10. Контрольные точки
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10. Контрольные точки
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10. Контрольные точки
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10. Контрольные точки
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10. Контрольные точки
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11. Переключатели и разъемы

10. Контрольные точки
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11. Переключатели и разъемы
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11. Переключатели и разъемы



PUHZ-ZRP

Технические данные Mr. Slim (R410A)

270

12. Опции
Наименование Описание Страница

1 PAC-SJ96MA-E Конвертер для подключения к сигнальной линии Сити Мульти — M-NET (PUHZ-ZRP35/50) 271

2 PAC-SJ95MA-E Конвертер для подключения к сигнальной линии Сити Мульти — M-NET (PUHZ-ZRP60-250) 271

3 PAC-SK52ST Диагностическая плата 272

4 PAC-SC36NA-E Ответная часть разъема CNDM для организации внешнего ограничения производительности 273

5 PAC-SJ07SG-E Решетка для изменения направления выброса воздуха (PUHZ-ZRP35/50) 274

6 PAC-SG59SG-E Решетка для изменения направления выброса воздуха (PUHZ-ZRP60/71) 275

7 PAC-SH96SG-E Решетка для изменения направления выброса воздуха (PUHZ-ZRP100-250) 276

8 PAC-SJ06AG-E Панель защиты от ветра: охлаждение до –15 °С (PUHZ-ZRP35/50) 277

9 PAC-SH63AG-E Панель защиты от ветра: охлаждение до –15 °С (PUHZ-ZRP60/71) 278

10 PAC-SH95AG-E Панель защиты от ветра: охлаждение до –15 °С (PUHZ-ZRP100-250) 279

11 PAC-SJ08DS-E Дренажный штуцер (PUHZ-ZRP35/50) 280

12 PAC-SG61DS-E Дренажный штуцер (PUHZ-ZRP60-250) 281

13 PAC-SG63DP-E Дренажный поддон (PUHZ-ZRP35/50) 282

14 PAC-SG64DP-E Дренажный поддон (PUHZ-ZRP60/71) 283

15 PAC-SH97DP-E Дренажный поддон (PUHZ-ZRP100-250) 284

16 PAC-SG81DR-E Фильтр-осушитель: диаметр 6,35 (1/4’’) (PUHZ-ZRP35/50) 285

17 PAC-SG82DR-E Фильтр-осушитель: диаметр 9,52 (3/8’’) (PUHZ-ZRP60-200) 286

18 PAC-SG85DR-E Фильтр-осушитель: диаметр 12,7 (1/2’’) (PUHZ-ZRP250) 287

19 MSDD-50TR-E Разветвитель 50:50 для синхронной мультисистемы (PUHZ-ZRP71-140) 288

20 MSDD-50WR-E Разветвитель 50:50 для синхронной мультисистемы (PUHZ-ZRP200/250) 289

21 MSDT-111R-E Разветвитель 33:33:33 для синхронной мультисистемы (PUHZ-ZRP100-250) 290

22 MSDF-1111R-E Разветвитель 25:25:25:25 для синхронной мультисистемы (PUHZ-ZRP125-250) 291

23 PAC-SG72RJ-E Переходник 6,35 - 9,52 (PUHZ-ZRP35/50) 292

24 PAC-SG73RJ-E Переходник 9,52 - 12,7 (PUHZ-ZRP60-200) 292

25 PAC-SG75RJ-E Переходник 15,88 - 19,05 (PUHZ-ZRP60-140) 292

26 PAC-SJ71FM-E Электродвигатель для увеличения статического давления вентилятора до 30 Па (PUHZ-ZRP100-140) 293

27 PAC-IF012B-E Контроллер компрессорно-конденсаторных агрегатов для секций охлаждения и нагрева приточных установок и 
центральных кондиционеров 570

28 PAC-(S)IF013B-E Каскадный контроллер компрессорно-конденсаторных агрегатов для секций охлаждения и нагрева приточных 
установок и центральных кондиционеров 577
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12. Опции
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Модель наружного блока SUZ-KA25VA6 SUZ-KA35VA6 SUZ-KA50VA6 SUZ-KA60VA6 SUZ-KA71VA6
Питающая сеть 220 В, 1 фаза, 50 Гц

К
о

м
п

р
е

сс
о

р

Модель KNB073FKFMC KNB092FFAMC SNB130FGBMT SNB172FEKMT

Мощность электродвигателя Вт 550 650 900 1200

Ток*
Охлаждение

А
2,76 4,06 5,58 6,62 8,02

Нагрев 3,24 4,09 5,75 6,37 8,13

Объем холодильного масла 
(марка)

л 0,31 (FV50S) 0,27 (FV50S) 0,35 (FV50S) 0,4 (FV50S)

Э
л

е
кт

р
о

д
в

и
га

те
л

ь 
ве

н
ти

л
ят

о
р

а Модель RC0J50-NA RC0J60-BC

Ток*

Охлаждение

А

0,24 0,29 0,84 0,84 0,83

Нагрев 0,27 0,28 0,93 0,93 0,82

Размеры: Ш × В × Г мм 800 × 550 × 285 840 × 880 × 330

Масса кг 30 35 54 50 53

Р
ас

хо
д

 в
о

зд
ух

а

Охлаждение

Высокая

м3/ч

1806 2868 3492 3426

Средняя 1806 2868 3066 3006

Низкая 1170 1038 1602 1692 1512

Нагрев

Высокая 2106 2778 2952 2892

Средняя 1806 1770 2778 2952 2892

Низкая 1452 1326 2124 2226 2280

Уровень звукового дав-
ления*

Охлаждение

дБ

47 49 52 55

Обогрев 48 50 52 55

Уровень звуковой мощности 58 62 65 65 69

С
ко

р
о

ст
ь

ве
н

ти
л

ят
о

р
а

Охлаждение

Высокая

об/мин

740 810 840 950

Средняя 740 810 840

Низкая 740 490 480 450

Нагрев

Высокая 860 900 810

Средняя 740 770 810

Низкая 600 610 620 650

Кол-во ступеней регулятора частоты вентилятора 3

Заводская заправка хладагента (R410A) кг 0,80 1,15 1,60 1,60 1,80

Примечания:
Тестирование согласно ISO 5151:
Охлаждение:  внутри 27 °С по сух. терм.,  19 °С по влажн. терм.
  снаружи 35 °С по сух. терм.; 
Нагрев:   внутри 20 °С по сух. терм.,  
  снаружи 7 °С по сух.терм.,  6 °С по влажн. терм.
Длина фреонопровода (в одну сторону): 7 м.

* при номинальной частоте вращения компрессора.
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SUZ-KA25VA6 SUZ-KA35VA6 SUZ-KA50VA6 SUZ-KA60VA6 SUZ-KA71VA6

Сглаживающий 
конденсатор

(C61)   620 мкФ × 420 В  

(C62, C63) 620 мкФ × 420 В  

(CB1, 2, 3)  560 мкФ × 450 В 560 мкФ × 350 В

Диодный мост (DB61) 15 А, 600 В 25 А, 600 В  

Предохранитель

(F61) T20 A, L250 В  

(F62)  T20 A, L250 В

(F701, F801, F901) T3,15 A, L250 В  

(IC700) 15 А, 600 В 20 А, 600 В  

Силовой модуль
(IPM)  20 А, 600 В

(IC932) 8 А, 600 В 5 А, 600 В

Контроллер 
коэффициента 
мощности

(PFC)  20 А, 600 В

(IC820) 20A, 600 В  

Катушка привода рас-
ширительного вентиля

(LEV) 12 В пост. тока

Катушка индуктивности
(L61) 18 мГн 23 мГн  

(L)  340 мкГн, 20 А

Токоограничительный 
термистор PTC

(PTC64, PTC65) 33 Ом

Клеммная колодка
(TB1, TB2)  3 полюса

TB 5 полюсов 

Реле

(X63) 3 А, 250 В  

(X64) 20 А, 250 В

(X601)  3 А, 250 В

(X602)  3 А, 250 В

Катушка 4-х ходового 
клапана

(21S4) 220~240 В пер. тока

2. Спецификация
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4. Размеры
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5. Схема электрических соединений
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5. Схема электрических соединений
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6. Схема холодильного контура
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6. Схема холодильного контура
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7. Длина магистрали и перепад высот

Модель Заводская 
заправка

Длина фреонопровода (в одну сторону)

7 м 8 м 9 м 10 м 11 м 12 м 13 м 14 м 15 м 20 м

SUZ-KA25VA6 800 0 30 60 90 120 150 180 210 240 390

SUZ-KA35VA6 1150 0 30 60 90 120 150 180 210 240 390

Формула : X(г) = 30 (г/м) х (длина фреонопровода(м) - 7 м)

Модель Заводская 
заправка

Длина фреонопровода (в одну сторону)

7 м 10 м 15 м 20 м 25 м 30 м

SUZ-KA50VA6 1600 0 60 160 260 360 460

SUZ-KA60VA6 1600 0 60 160 260 360 460

Формула : X(г) = 20 (г/м) х (длина фреонопровода(м) - 7 м)

Модель Заводская 
заправка

Длина фреонопровода (в одну сторону)

7 м 10 м 15 м 20 м 25 м 30 м

SUZ-KA71VA6 1800 0 165 440 715 990 1265

Формула : X(г) = 55 (г/м) х (длина фреонопровода(м) - 7 м)

Максимальная длина фреонопровода

Модель

Фреонопровод, м Фреонопровод  (наружный диаметр), мм

Максимальная длина
фреонопровода A

Максимальный перепад
высот В

Газ Жидкость

SUZ-KA25VA6
20 12 9,52

6,35
SUZ-KA35VA6

SUZ-KA50VA6

30 30

12,7
SUZ-KA60VA6

15,88
SUZ-KA71VA6 9,52

Дозаправка хладагента (R410A, грамм)

Откачка хладагента
При переносе или демонтаже кондиционера выполните откачку в соответствии с процедурой, указанной ниже, чтобы предотватить попадание 
хладагента в атмосферу.

1. Выключите электропитание (автоматический выключатель).
2. Подсоедините манометрический коллектор к сервисному штуцеру запорного клапана на газовом фреонопроводе наружного блока.
3. Полностью закройте запорный клапан на жидкостном фреонопроводе наружного блока.
4. Включите электропитание с помощью автоматического выключателя.
5. Выполните операцию откачки хладагента (тестовый запуск в режиме охлаждения).
• Пульт PAR-33MAAG: выберите в главном меню «Сервисное меню»        «Тестовый запуск» и затем выберите режим охлаждения.
• Дополнительную информацию по включению тестового запуска с помощью пульта управления смотрите в сопроводительной документации на 
внутренний блок или пульт управления.
6. Полностью закройте запорный клапан на газовом фреонопроводе наружного блока, когда давление по манометру будет 0,05~0 МПа (пример-
но 0,5~0 кгс/см²) и быстро выключите кондиционер.
• Нажмите кнопку «Вкл/Выкл» на пульте управления для выключения кондиционера.
Примечание.
Если фреонопровод очень длинный и содержит большое количество хладагента, откачка хладагента может быть затруднена. В этом случае ис-
пользуйте станцию эвакуации хладагента.
7. Выключите электропитание (автоматический выключатель), отсоедините манометрический коллектор и отсоедините фреонопроводы.

• При откачке хладагента компрессор должен быть отключен до отсоединения фреонопроводов.
• Если фреонопроводы отсоединить во время работы компрессора и когда запорный (шаровый) клапан открыт, давление в гидравлическом 
контуре может стать чрезвычайно высоким, что может привести к разрыву труб, травмам и т.п.

* Перепад высот указан независимо от того, какой из блоков, внутренний или наружный, расположен выше.

Максимальный перепад высот

Внимание!
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8. Рабочие характеристики
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9. Управление
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10. Характеристики основных компонентов
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11. Контрольные точки
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11. Контрольные точки
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12. Сервисные функции

13. Опции
Наименование Описание Страница

1 MAC-A455JP-E Переходник Ø12,7 - Ø9,52 (SUZ-KA35VA6) 314

2 MAC-889SG Решетка для изменения направления выброса воздуха (SUZ-KA25/35VA6) 315

3 MAC-881SG Решетка для изменения направления выброса воздуха (SUZ-KA25/35VA6) 316

4 MAC-886SG Решетка для изменения направления выброса воздуха (SUZ-KA50/60/71VA6) 317

5 MAC-643BH-E Электрический нагреватель подддона (SUZ-KA25/35VA6) 318

6 MAC-644BH-E Электрический нагреватель подддона (SUZ-KA50VA6) 318
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Глава 2. Наружные блоки

2-3. Наружные блоки серии STANDARD INVERTER PUHZ-P

Типоразмер 25 35 50 60 71 100 125 140 200 250

PUHZ-P•VKA (220 В, 1 фаза) • • •
PUHZ-P•YKA (380 В, 3 фазы) • • •
PUHZ-P•YKA3 (380 В, 3 фазы) • •
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Модель наружного блока PUHZ-P200YKA3 PUHZ-P250YKA3

Питающая сеть 380 В, 3 фазы, 50 Гц 380 В, 3 фазы, 50 Гц

Максимальный рабочий ток А 19 21

Цвет корпуса Munsell 3Y 7.8/1.1

Управление расходом хладагента Электронный расширительный вентиль

Компрессор

Тип Герметичный спиральный

Модель ANB52FRNMT

Мощность
электродвигателя

кВт 3,7

Тип запуска Инвертор

Защитные устройства
Реле высокого давления

Реле температуры нагнетания 
Реле защиты от сверхтока

Электрический нагреватель картера компрессора Вт —

Воздушный теплообменник Оребренные трубки (плоские ребра)

Вентилятор

Тип × количество Осевой × 2

Мощность
электродвигателя

кВт 0,200 × 2

Расход воздуха м3/мин 140

Способ оттаивания наружного теплообменника Обратный цикл (переключение в режим охлаждения)

Уровень звукового давления
охлаждение

дБА
58 59

нагрев 60 62

Размеры

ширина мм 1050

глубина мм 330+40

высота мм 1338

Масса кг 127 135

Хладагент: тип (масса) кг R410A (6,5) R410A (7,7)

Холодильное масло (тип) л 2,30 (FVС68D)

Ф
р

е
о

н
о

п
р

о
в

о
д

Наружный
диаметр

жидкость мм (дюйм) 9,52 (3/8’’) 12,7 (1/2’’)

газ мм (дюйм) 25,4 (1’’) 25,4 (1’’)

Тип соединения
внутри помещения Вальцовочное соединение

снаружи помещения Вальцовочное соединение, паяное соединение

Между внутрен-
ним и наружным 
блоками

длина магистрали м 70

перепад высот м 30

2. Спецификация
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2. Спецификация
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4. Стандартные рабочие характеристики

Модель PLA-RP100EA.UK × 2 PLA-RP125EA.UK × 2

Режим Охлаждение Нагрев Охлаждение Нагрев

О
б

щ
ая Производительность Вт 19 000 22 400 22 000 27 000

Потребляемая мощность кВт 5,89 5,99 6,92 7,26

Э
л

е
к

тр
и

ч
е

ск
и

е
ха

р
ак

те
р

и
ст

и
ки

Внутренний блок PLA-RP100EA.UK PLA-RP125EA.UK

Электропитание (В/ф/Гц) 220/1/50 220/1/50

Потребляемая мощность кВт 0,07 × 2 0,07 × 2 0,10 × 2 0,10 × 2

Потребляемый ток А 0,46 × 2 0,44 × 2 0,66 × 2 0,64 × 2

Наружный блок PUHZ-P200VKA3.UK PUHZ-P250VKA3.UK

Электропитание (В/ф/Гц) 380/3/50 380/3/50

Потребляемый ток А 9,18 9,28 10,47 10,97

Х
ар

ак
те

р
и

ст
и

ки
хо

л
о

д
и

л
ь

н
о

го
 к

о
н

ту
р

а Давление нагнетания МПа 2,95 2,58 2,98 2,56

Давление всасывания МПа 0,86 0,63 0,88 0,60

Температура нагнетания °С 2,95 2,58 2,98 2,56

Температура конденсации °С 0,86 0,63 0,88 0,60

Температура всасывания °С 6,9 –2,9 6,7 –4,1

Длина фреонопровода м 7,5 7,5 7,5 7,5

В
 п

о
м

е
щ

е
н

и
и

Температура воздуха
на входе внутреннего блока

D.B. °С 27 20 27 20

W.B. °С 19 15 19 15

Температура воздуха
на выходе внутреннего блока

D.B. °С 10,7 39,5 11,6 42,2

С
н

а-
р

уж
и Температура наружного

воздуха

D.B. °С 35 7 35 7

W.B. °С 24 6 24 6

SHF (коэфф. производительности по явной теплоте) 0,79  0,67 —

BF (коэфф. байпассирования) 0,11 — 0,14 —

Единица измерения давления изменена на МПа (международная система СИ).
Коэффициент пересчета: 1 МПа = 10,2 кгс/см²

D.B. - температура воздуха по сухому термометру
W.B.- температура воздуха по влажному термометру
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5. Коррекция производительности
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5. Коррекция производительности
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5. Коррекция производительности
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5. Коррекция производительности
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7. Схема электрических соединений
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7. Схема электрических соединений
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7. Схема электрических соединений



PUHZ-P

Технические данные Mr. Slim (R410A)

336

7. Схема электрических соединений
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8. Схема холодильного контура
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8. Схема холодильного контура
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9. Характеристики основных компонентов
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9. Характеристики основных компонентов
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9. Характеристики основных компонентов
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10. Контрольные точки
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10. Контрольные точки
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10. Контрольные точки
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10. Контрольные точки



PUHZ-P

Технические данные Mr. Slim (R410A)

346

10. Контрольные точки
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10. Контрольные точки
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10. Контрольные точки
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11. Переключатели и разъемы
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11. Переключатели и разъемы
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12. Опции
Наименование Описание Страница

1 PAC-SJ95MA-E Конвертер для подключения к сигнальной линии Сити Мульти — M-NET (PUHZ-P100-250) 271

2 PAC-SK52ST Диагностическая плата 272

3 PAC-SC36NA-E Ответная часть разъема CNDM для организации внешнего ограничения производительности 273

4 PAC-SH96SG-E Решетка для изменения направления выброса воздуха (PUHZ-P100-250) 276

5 PAC-SH95AG-E Панель защиты от ветра: охлаждение до –15 °С (PUHZ-P100-250) 279

6 PAC-SG61DS-E Дренажный штуцер (PUHZ-P100-250) 281

7 PAC-SH97DP-E Дренажный поддон (PUHZ-P100-250) 284

8 PAC-SG82DR-E Фильтр-осушитель: диаметр 9,52 (3/8’’) (PUHZ-P100-200) 286

9 PAC-SG85DR-E Фильтр-осушитель: диаметр 12,7 (1/2’’) (PUHZ-P250) 287

10 MSDD-50TR-E Разветвитель 50:50 для синхронной мультисистемы (PUHZ-P100/125/140) 288

11 MSDD-50WR-E Разветвитель 50:50 для синхронной мультисистемы (PUHZ-P200/250) 289

12 MSDT-111R-E Разветвитель 33:33:33 для синхронной мультисистемы (PUHZ-P140/200/250) 290

13 MSDF-1111R-E Разветвитель 25:25:25:25 для синхронной мультисистемы (PUHZ-P200/250) 291

14 PAC-SG75RJ-E Переходник 15,88–19,05 292

15 PAC-IF012B-E Контроллер компрессорно-конденсаторных агрегатов для секций охлаждения и нагрева приточных установок и 
центральных кондиционеров (PUHZ-P200/250) 570

16 PAC-(S)IF013B-E Каскадный контроллер компрессорно-конденсаторных агрегатов для секций охлаждения и нагрева приточных 
установок и центральных кондиционеров (PUHZ-P200/250) 577
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Содержание раздела

1. Общие сведения 354
2. Спецификация 355
3. Шумовые характеристики 357
4. Стандартные рабочие параметры 358
5. Коррекция производительности 359
6. Размеры 361
7. Схема электрических соединений 363
8. Схема холодильного контура 365
9. Характеристики основных компонентов 366
10. Контрольные точки 368
11. Переключатели и разъемы 369
12. Диапазон рабочих температур 370
13. Опции 370

2-4. Наружные блоки без инвертора серии PU-P

Глава 2. Наружные блоки

Типоразмер 25 35 50 60 71 100 125 140 200 250

PU-P•VHA (220 В, 1 фаза) • •
PU-P•YHA (380 В, 3 фазы) • • • •
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13. Опции

12. Диапазон рабочих температур

Наименование Описание Страница
1 PAC-SJ95MA-E Конвертер для подключения к сигнальной линии Сити Мульти — M-NET 271

2 PAC-SK52ST Диагностическая плата 272

3 PAC-SG59SG-E Решетка для изменения направления выброса воздуха (PU-P71/100 — 1 шт., PU-P125/140 — 2 шт.) 275

4 PAC-SH63AG-E Панель защиты от ветра: охлаждение до –15 °С (PU-P71/100 — 1 шт., PU-P125/140 — 2 шт.) 278

5 PAC-SG82DR-E Фильтр-осушитель: диаметр 9,52 (3/8’’) (PUHZ-ZRP60-200) 286

6 MSDD-50TR-E Разветвитель 50:50 для синхронной мультисистемы 288

7 MSDT-111R-E Разветвитель 33:33:33 для синхронной мультисистемы (PU-P140) 289

8 PAC-SG75RJ-E Переходник 15,88 - 19,05 292

9 PAC-IF012B-E Контроллер компрессорно-конденсаторных агрегатов для секций охлаждения и нагрева приточных установок и 
центральных кондиционеров 570
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Содержание раздела

1. Общие сведения 372
2. Спецификация 373
3. Коррекция производительности 376
4. Шумовые характеристики 380
5. Размеры 381
6. Схема электрических соединений 383
7. Схема холодильного контура 387
8. Характеристики основных компонентов 388
9. Контрольные точки 391
10. Переключатели и разъемы 401
11. Опции 404

Глава 2. Наружные блоки

2-5. Наружные блоки серии Zubadan Inverter PUHZ-SHW

Типоразмер 25 35 50 60 80 112 125 140 200 230

PUHZ-SHW•VHA (220 В, 1 фаза) • •
PUHZ-SHW•YHA (380 В, 3 фазы) • •
PUHZ-SHW•YKA2 (380 В, 3 фазы) •
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2. Спецификация
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PUHZ-SHW404

11. Опции
Наименование Описание Страница

1 PAC-SJ95MA-E Конвертер для подключения к сигнальной линии Сити Мульти — M-NET (PUHZ-ZRP60-250) 271

2 PAC-SK52ST Диагностическая плата 272

3 PAC-SC36NA-E Ответная часть разъема CNDM для организации внешнего ограничения производительности 273

4 PAC-SG59SG-E Решетка для изменения направления выброса воздуха (PUHZ-SHW80/112/140, требуется 2 шт.) 275

5 PAC-SH96SG-E Решетка для изменения направления выброса воздуха (PUHZ-SHW230, требуется 2 шт.) 276

6 PAC-SH63AG-E Панель защиты от ветра: охлаждение до –15 °С (PUHZ-SHW80/112/140, требуется 2 шт.) 278

7 PAC-SH95AG-E Панель защиты от ветра: охлаждение до –15 °С (PUHZ-SHW230, требуется 2 шт.) 279

8 PAC-SG64DP-E Дренажный поддон (PUHZ-SHW80/112/140) 283

9 PAC-SH97DP-E Дренажный поддон (PUHZ-SHW230) 284

10 PAC-SG61DS-E Дренажный штуцер 281

11 PAC-SE60RA-E Разъем для подключения электрического нагревателя поддона наружного блока (PUHZ-SHW80~230) 404

12 PAC-SG82DR-E Фильтр-осушитель: диаметр 9,52 (3/8’’) (PUHZ-SHW80/112/140) 286

13 PAC-SG85DR-E Фильтр-осушитель: диаметр 12,7 (1/2’’) (PUHZ-SHW230) 287

14 MSDD-50TR-E Разветвитель 50:50 для синхронной мультисистемы (PUHZ-SHW112/140) 288

15 MSDD-50WR-E Разветвитель 50:50 для синхронной мультисистемы (PUHZ-SHW230) 289

16 PAC-SG75RJ-E Переходник 15,88–19,05 292

17 PAC-IF012B-E Контроллер компрессорно-конденсаторных агрегатов для секций охлаждения и нагрева приточных установок и 
центральных кондиционеров 570

18 PAC-(S)IF013B-E Каскадный контроллер компрессорно-конденсаторных агрегатов для секций охлаждения и нагрева приточных 
установок и центральных кондиционеров 577
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Содержание раздела

1. Параметры электрических цепей 406
2. Схема электрических соединений НБ и ВБ 408
2. Раздельное электропитание ВБ и НБ 409
3. Линия связи между ВБ и НБ 410
4. Подключение к сети M-NET (City Multi) 411

Глава 2. Наружные блоки

2-6. Электрические соединения



Электрические соединения

Технические данные Mr. Slim (R410A)

406

1. Параметры электрических цепей

PU-P

Модель наружного блока 71VHA 100VHA 71YHA 100YHA 125YHA 140YHA
Питающая сеть 220 В, 1 фаза, 50 Гц 380 В, 3 фазы + N, 50 Гц

Автоматический выключатель 1 32 А 16 А 25 А

Макс. импеданс системы электропитания (Ом) 0,06 0,23 0,22 0,14 0,12

П
ар
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ы

к
аб

е
л

я
:

ко
л
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о
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н
и

е
, м

м

Питание наружного блока (минимум) 2 ×  4 мм2 4 ×  1,5 мм2 4 ×  2,5 мм2 

Заземление источника электропитания 
наружного блока 1 ×  4 мм2 1 ×  1,5 мм2 1 ×  2,5 мм2 

Межблочное соединение 2 3 × 1,5 мм2 (с соблюдением полярности)

Линия заземления: наружный - внутренний (мин.) 2 1 ×  1,5 мм2 

Внутренний блок - пульт управления 3 2 × 0,3 мм2 (без соблюдения полярности)

Н
ап

р
я
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н
и

е
м

е
ж
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е
м

-
м
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и

Клеммы L-N (1-но фазное питание)
Клеммы L1-N, L2-N, L3-N (3-х фазное питание)

4
230 В пер. тока

Межблочное соединение (S1-S2) 4 230 В пер. тока

Межблочное соединение (S2-S3) 4 24 В пост. тока

Внутренний блок - пульт управления 4 12 В пост. тока

PUHZ-ZRP

Модель наружного блока 35/50VKA2 60/71VHA2 100/125VKA3 140VKA3 100/125/140YKA3 200/250YKA3

Питающая сеть 220 В, 1 фаза, 50 Гц 380 В, 3 фазы + N, 50 Гц

Автоматический выключатель 1 16 А 25 А 32 А 40 А 16 А 32 А

П
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о
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Питание наружного блока (минимум) 3 × 1,5 мм2 3 × 2,5 мм2 3 × 4,0 мм2 3 × 6,0 мм2 5 × 1,5 мм2 5 × 4,0 мм2

Межблочное соединение 2

3 × 1,5 мм2 (с соблюдением полярности)

50 м: 3 × 4 мм2

80 м: 3 × 6 мм2

(с соблюднием 
полярности)

Линия заземления: наружный - внутренний (мин.) 2 1 × 1,5 мм2 1 × 2,5 мм2

Внутренний блок - пульт управления 3 2 × 0,3 мм2 (без соблюдения полярности)

Н
ап

р
я
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е
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и
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и

Клеммы L-N (1-но фазное питание)
Клеммы L1-N, L2-N, L3-N (3-х фазное питание)

4
230 В пер. тока

Межблочное соединение (S1-S2) 4 230 В пер. тока

Межблочное соединение (S2-S3) 4 24 В пост. тока

Внутренний блок - пульт управления 4 12 В пост. тока

PUHZ-P

Модель наружного блока 100/125VKA 140VKA 100/125/140YKA 200/250YKA3
Питающая сеть 220 В, 1 фаза, 50 Гц 380 В, 3 фазы + N, 50 Гц

Автоматический выключатель 1 32 А 40 А 16 А 32 А

П
ар

ам
е
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ы
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аб
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о
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, м
м

Питание наружного блока (минимум) 3 × 4,0 мм2 3 × 6,0 мм2 5 × 1,5 мм2 5 × 4,0 мм2

Межблочное соединение 2
3 × 1,5 мм2 (с соблюдением полярности)

50 м: 3 × 4 мм2

80 м: 3 × 6 мм2

(с соблюднием полярности)

Линия заземления: наружный - внутренний (мин.) 2 1 × 1,5 мм2 1 × 2,5 мм2

Внутренний блок - пульт управления 3 2 × 0,3 мм2 (без соблюдения полярности)

Н
ап

р
я

ж
е

н
и

е
м

е
ж

д
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-
м
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и

Клеммы L-N (1-но фазное питание)
Клеммы L1-N, L2-N, L3-N (3-х фазное питание)

4
230 В пер. тока

Межблочное соединение (S1-S2) 4 230 В пер. тока

Межблочное соединение (S2-S3) 4 24 В пост. тока

Внутренний блок - пульт управления 4 12 В пост. тока

SUZ-KA

Модель наружного блока 25/35VA6 35VA6* 50/60/71VA6
Питающая сеть 220 В, 1 фаза, 50 Гц

Автоматический выключатель 1 10 А 16 А 20 А

П
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:
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о
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е
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м Питание наружного блока (минимум) 2 × 1,5 мм2 2 × 2,0 мм2 2 × 2,5 мм2

Межблочное соединение 3 × 1,5 мм2 (с соблюдением полярности)

Линия заземления: наружный - внутренний (мин.) 1 × 1,5 мм2

Заземление источника электропитания 
наружного блока 1 × 1,5 мм2 1 × 2,0 мм2 1 × 2,5 мм2

Н
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Клеммы L-N 4 230 В пер. тока

Межблочное соединение (S1-S2) 4 230 В пер. тока

Межблочное соединение (S2-S3) 4 24 В пост. тока

Внутренний блок - пульт управления 4 12 В пост. тока

*В комбинации с внутренним блоком PEAD-RP35JA.
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PUHZ-SHW

Модель наружного блока 80VHAR4 112VHAR4 112YHAR4/140YHAR5 230YKA2
Питающая сеть 220 В, 1 фаза, 50 Гц 380 В, 3 фазы + N, 50 Гц

Автоматический выключатель 1 32 А 40 А 16 А YKA2/YKA2R1: 32 А
YKA2R2: 25 А

П
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аб
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я
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, м
м

Питание наружного блока (минимум) 3 × 4,0 мм2 3 × 6,0 мм2 5 × 1,5 мм2 5 × 4,0 мм2

Межблочное соединение 2
3 × 1,5 мм2 (с соблюдением полярности)

50 м: 3 × 4 мм2

80 м: 3 × 6 мм2

(с соблюднием полярности)

Линия заземления: наружный - внутренний (мин.) 2 1 × 1,5 мм2 1 × 2,5 мм2

Внутренний блок - пульт управления 3 2 × 0,3 мм2 (без соблюдения полярности)
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Клеммы L-N (1-но фазное электропитание)
Клеммы L1-N, L2-N, L3-N (3-х фазное электропитание)

4
230 В перем. тока

Межблочное соединение (S1 -S2) 4 230 В перем. тока

Межблочное соединение (S2 - S3) 4 24 В пост. тока

Внутренний блок - пульт управления 4 12 В пост. тока

1. Параметры электрических цепей

*1. Следует использовать автоматический выключатель, управляемый дифференциальным током, который в отключенном положении обеспечивает зазором между 
всеми контактами не менее 3 мм. Убедитесь, что используемый автоматический выключатель обладает стойкостью к воздействию высших гармоник, так как агрегаты 
оснащены инверторными преобразователями. Использование ненадлежащего автоматического выключателя может привести к некорректной работе инвертора. 

*2. (Только PUHZ-ZRP35–140, PUHZ-P100–140, PU-P71–140)
Максимальная длина линии связи 45 м.
При использовании проводников сечением 2,5 ммħ макс. длина увеличивается до 50 м.
При использовании проводников сечением 2,5 ммħ с отдельно проложенной линией S3 макс. длина увеличивается до 80 м.
• Используйте один кабель для линий S1 и S2 и другой кабель для линии S3, как показано на рисунке справа.
• Для внутренних блоков серии PEA макс. длина в любом случае составляет 50 м (3 × 1,5 мм2 с соблюдением полярности). 

(Только PUHZ-ZRP200/250, PUHZ-P200/250)
Максимальная длина линии связи 80 м.
• Используйте один кабель для линий S1 и S2 и другой кабель для линии S3, как показано на рисунке справа.
• Для внутренних блоков серии PEA макс. длина в любом случае составляет 50 м (3 × 1,5 мм2 с соблюдением полярности). 

*3. В комплекте с пультом управления поставлется 10 м кабеля. Максимальная длина линии связи не более 500 м. При использовании двух пультов дистанционного 
управления максимальная длина лини связи составляет 200 м.

*4. Значения не всегда измерены относительно клеммы зазаемления.
Зажим S3 имеет потенциал 24 В пост. тока относительно зажима S2. Но зажимы S3 и S1 не имеют гальванической развязки, например, через трансформатор или дру-
гое устройство.

ВНИМАНИЕ!
Обеспечьте наличии линии заземления (проводник N). Отсутствие заземления может привести к повреждению агрегата.

Примечания: 1. Сечение проводников должно соответствовать требованиям ПУЭ и других нормативных документов.
  2. В качестве кабеля питания и межблочного кабеля следует использовать кабели, свойства которых не хуже свойств кабелей
  с полихлоропреновой оболочкой.
  3. Проводник заземления должен быть немного длиннее остальных проводников.

ВНИМАНИЕ!
В случае системы управления A-Control, на зажиме S3 будет присутствовать высокое напряжение, так как ввиду конструктивных особенностей отсутству-
ет гальваническая развязка между линией питания и межблочной линией связи. Поэтому всегда отключайте блоки от сети питания перед проведением 
технического обслуживания.
Не касайтесь зажимов S1, S2 и S3, если блок находится под напряжением.
Если между внутренним и наружным блоком планируется установить разъединитель, то он должен быть 3-полюсным.

Строго запрещается использовать удлинители кабелей питания и межблочного кабеля. Это может стать причиной задымления и ошибки связи.

(только блоки PU-P)
Не нажимайте кнопку контактора 52C в блоке управления наружного блока — это может привести с повреждению компрессора.
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2. Схема электрических соединений НБ и ВБ
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2. Раздельное электропитание ВБ и НБ
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3. Линия связи между ВБ и НБ
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4. Подключение к сети M-NET (City Multi)
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4. Подключение к сети M-NET (City Multi)
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1. Общие сведения
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2. Комбинации компонентов мультисистемы

Mr. Slim инвертор: PUHZ-ZRP, PUHZ-P, PUHZ-SHW

M-серия: SLZ-M и Deluxe Power Inverter PUHZ-ZRP•V(Y)KA3

Mr. Slim без инвертора: PU-P

Производительность 
наружного блока

2 внутренних 
блока

3 внутренних 
блока

4 внутренних 
блока

50:50 33:33:33 25: 25: 25: 25

71 35 × 2

100 (PUHZ-SHW112) 50 × 2

125 (PUHZ-SHW140) 60 × 2

140 71 × 2 50 × 3

Разветвитель MSDD-50TR-E MSDT-111R-E

200 (PUHZ-SHW230*) 100 × 2 60 × 3 50 × 4

250 125 × 2 71 × 3 60 × 4

Разветвитель MSDD-50WR-E MSDT-111R-E MSDF-1111R-E

Производительность 
наружного блока

2 внутренних 
блока

3 внутренних 
блока

4 внутренних 
блока

50:50 33:33:33 25: 25: 25: 25

71 SLZ-M35FA × 2

100 SLZ-M50FA × 2 SLZ-M35FA × 3

125 SLZ-M60FA × 2 SLZ-M50FA × 3 SLZ-M35FA × 4

140 SLZ-M50FA × 3 SLZ-M35FA × 4

Разветвитель MSDD-50TR-E MSDT-111R-E MSDF-1111R-E

Производительность 
наружного блока

2 внутренних 
блока

3 внутренних 
блока

50:50 33:33:33

71 35 × 2

100 50 × 2

125 60 × 2

140 71 × 2 50 × 3

Разветвитель MSDD-50TR-E MSDT-111R-E

Примечания:
1.   Создание мультисистем на базе наружных блоков SUZ-KA (фреон R410A) не допускается.
2.  В составе мультисистемы к одному наружному блоку могут быть подключены внутренние блоки различных конструктивных 

исполнений. Исключение составляют напольные внутренние блоки PSA-RP, которые нельзя комбинировать с другими типами 
внутренних блоков.

* PUHZ-SHW230 может образовывать синхронную мультисистему только с двумя внутренними блоками PLA-M100.
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3. Параметры холодильного контура
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3. Параметры холодильного контура
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3. Параметры холодильного контура
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3. Параметры холодильного контура
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3. Параметры холодильного контура
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4. Электрические соединения
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1. Сбор хладагента в наружный блок (откачка)

2. Тестовый режим
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3. Принудительный режим
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1. Проверка кодов неисправности
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1. Проверка кодов неисправности
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1. Проверка кодов неисправности
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2. Индикация кодов неисправности
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2. Индикация кодов неисправности
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3. Таблица кодов неисправности
Примечание

Информация по кодам «F», «U», а также отсутствующим кодам «Е» указана в разделе наружных блоков.

Код Неисправный компонент и способ определения Причина Способ устранения

P1

Неисправность термистора
комнатной температуры (ТН1)

1) При обнаружении замыкания или обрыва тер-
мистора фиксируется предварительная неис-
правность. Через 3 минуты снова контролирует-
ся исправность термистора. По результатам: 
либо фиксируется авария, либо сбрасывается 
предварительная неисправность.

2) Контроль состояния термисторов происходит 
постоянно в режимах: охлаждение, осушение, 
нагрев.

Неисправность термистора
замыкание: 90 °С и более
обрыв: –40 °С и менее

1) Неисправность термистора.

2) Плохое соединение разъема (CN20) на плате 
внутреннего блока.

3) Обрыв или замыкание в соединительном про-
воде.

4) Неисправность платы управления внутренне-
го блока.

1) — 3) Проверьте сопротивление термистора:
0 °С — 15,0 кОм
10 °С — 9,6 кОм
20 °С — 6,3 кОм
30 °С — 4,3 кОм
40 °С — 3,0 кОм
Если при измерении сопротивления потянуть или 
изогнуть провод, то измерение может показать 
обрыв или замыкание.
2) Отключите питание и проверьте установку 
разъема CN20 на плате внутреннего блока. 
Включите питание.
4) Проверьте значение комнатной температуры 
на пульте управления. Замените плату управле-
ния при обнаружении ненормального отличия от 
реальной температуры в помещении.

Выключите и включите питание после проверки.

P2

Неисправность термистора на трубопроводе/
жидкость (ТН2)

1) При обнаружении замыкания или обрыва тер-
мистора фиксируется предварительная неис-
правность. Через 3 минуты снова контролирует-
ся исправность термистора. По результатам: 
либо фиксируется авария, либо сбрасывается 
предварительная неисправность.

2) Контроль состояния термисторов происходит 
постоянно в режимах: охлаждение, осушение, 
нагрев (кроме режима оттаивания).

Неисправность термистора
замыкание: 90 °С и более
обрыв: –40 °С и менее

1) Неисправность термистора.

2) Плохое соединение разъема CN44 (CN21 у бло-
ков PEA-RP•GAQ) на плате внутреннего блока.

3) Обрыв или замыкание в соединительном про-
воде.

4) Неисправность холодильного контура, приво-
дящая к повышенной (более 90 °С) или понижен-
ной (менее –40 °С) температуре термистора.

5) Неисправность платы управления внутренне-
го блока.

1) — 3) Проверьте сопротивление термистора 
аналогично Р1 выше.
2) Отключите питание и проверьте установку 
разъема CN44 (CN21 у блоков PEA-RP•GAQ) на 
плате внутреннего блока. Включите питание.
4) Проверьте температуру жидкостного трубо-
провода с пульта управления в тестовом режиме. 
Повышенная или пониженная температура может 
быть следствием неисправности холодильного 
контура.
5) Проверьте значение температуры трубопрово-
да с пульта управления в тестовом режиме. 
Замените плату управления при обнаружении 
ненормального отличия от реальной температу-
ры трубопровода.

Выключите и включите питание после проверки.

P4

Неисправность поплавкового реле (CN4F)
(PLA-M, PKA-M, PCA-M, PEAD-M)

1) Фиксируется, если соединитель реле утечки 
отсоединен (нет замыкания между контактами 3 
и 4 соединителя CN4F).

2) Непрерывно фиксируется во время работы.

1) Ненадлежащая установка соединителя CN4F.

2) Неисправность платы управления внутренне-
го блока.

1) Отключите питание и проверьте установку сое-
динителя CN4F. Включите питание.

2) Установите перемычку вместо соединителя 
CN4F. Замените плату управления внутреннего 
блока, если неисправности появляется снова.

Неисправность датчика дренажа (DS)
(только PAC-RP71HAQ и PEA-RP•GAQ)

1) Фиксируется предварительная неисправность, 
если обрыв или замыкание датчика наблюдается 
в течение 30 секунд. Вентилятор внутреннего 
блока и компрессор выключаются.

2) Затем снова в течение 30 секунд проверяется 
исправность датчика. По результатам: либо фик-
сируется авария, либо сбрасывается предвари-
тельная неисправность.

3) Исправность датчика проверяется в следую-
щих режимах:
• охлаждение или осушение;
• если разность температуры жидкостного тру-

бопровода и комнатной температуры меньше 
–10 °С (кроме режима оттаивания);

• если температуры термисторов комнатной 
температуры или термистора на трубопроводе 
находятся в зоне «обрыв» или «замыкание»;

• при работе дренажного насоса.

1) Неисправность термистора.

2) Ненадлежащая установка соединителя CN31 
на плате управления внутреннего блока.

3) Обрыв или замыкание в соединительном про-
воде датчика дренажа.

4) Неисправность платы управления внутренне-
го блока.

1) — 3) Проверьте сопротивление термистора:
0 °С — 6,0 кОм
10 °С — 3,9 кОм
20 °С — 2,6 кОм
30 °С — 1,8 кОм
40 °С — 1,3 кОм
2) Отключите питание и проверьте установку 
разъема CN31 на плате внутреннего блока. 
Включите питание.
4) Отключите датчик дренажа и установите вме-
сто него перемычку между 1 и 2 соединителя 
CN31. Если дренажный насос работает, но код 
неисправности появляется снова, то замените 
плату управления внутреннего блока.

Выключите и включите питание после проверки.
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P5

Защита от перелива
(PLA-M, PKA-M, PCA-M, PEAD-M)

1) Фиксируется предварительная неисправность, 
если при работе насоса регистрируется нахож-
дение поплавкового реле под водой в течение 
полутора минут непрерывно. Вентилятор вну-
треннего блока и компрессор выключаются.

2) Фиксируется неисправность дренажного насо-
са, если условия предварительной неисправно-
сти повторяются.

3) Ошибка появляется постоянно при работе 
дренажного насоса.

1) Неисправность дренажного насоса.

2) Ненадлежащий отвод дренажа.
    Засорен насос.
    Засорен трубопровод.

3) Неисправность поплавкового реле: заклинива-
ние поплавкового реле или неисправность его 
подвижных частей приводит к ошибочному 
определению нахождения реле под водой (сра-
батывания реле).

4) Неисправность платы управления внутренне-
го блока.

1) Проверьте, работает ли дренажный насос.
2) Убедитесь в свободном отводе дренажа.
3) Снимите соединитель поплавкового реле CN4F 
и убедитесь, что он замыкается (Вкл.) при поплав-
ке в верхнем положении или размыкается при 
поплавке в нижнем положении.
4) Установите перемычку между контактами 3 и 4 
соединителя CN4F. Замените плату управления 
внутреннего блока, если неисправности появля-
ется снова 

Если проверка по пунктам 1-4 прошла успешно, 
то поплавковое реле работает корректно.

Выключите и включите питание после проверки.

Защита от заклинивания дренажного насоса
(только PLA-M)

1) Фиксируется предварительная неисправность, 
если насос останавливается на 5 секунд подряд 
при наличии сигнала на работу насоса.

2) Фиксируется неисправность дренажного насо-
са, если условие пункта 1 повторяется 4 раза.

1) Неисправность дренажного насоса.

2) Дренажный насос засорен.

3) Ненадлежащая установка соединителя.

4) Неисправность платы управления внутренне-
го блока.

1)–2) Проверьте, работает ли дренажный насос.
3) Убедитесь в правильной установке соедините-
ля CNP.
4) Включите блок в аварийном режиме (переклю-
чатель SWE), чтобы проверить напряжение между 
контактами 1 и 3 разъема CNP.
• если 13 В пост. тока, замените насос;
• если не 13 В пост. тока, замените плату управле-

ния внутреннего блока.

Неисправность дренажного насоса (DP)
(только PAC-RP71HAQ и PEA-RP•GAQ)

1) Фиксируется предварительная неисправность, 
если термистор датчика дренажа был нагрет и 
температура плавно увеличивается. Вентилятор 
внутреннего блока и компрессор выключаются.

2) Фиксируется авария, если условия предвари-
тельной неисправности повторяются.

3) Ошибка появляется постоянно при работе 
дренажного насоса.

1) Неисправность дренажного насоса.

2) Ненадлежащий отвод дренажа.
    Засорен насос.
    Засорен трубопровод.

3) Капли воды на дренажном датчике:
• стекает по соединительным проводам;
• засорен воздушный фильтр и образуются 

волны в дренажном поддоне.

4) Неисправность платы управления внутренне-
го блока.

1) Проверьте, работает ли дренажный насос.
2) Убедитесь в свободном отводе дренажа.
3) Проверьте расположение соединительных 
проводов и состояние воздушного фильтра.
4) Установите перемычку между контактами 1 и 2 
соединителя CN31. Если дренажный насос рабо-
тает, но код неисправности появляется снова, то 
замените плату управления внутреннего блока.

Выключите и включите питание после проверки.

P6

Защита от обмерзания/перегрева

1) Защита от обмерзания (режим охлаждения)
Если через 3 минуты после пуска компрессора 
температура трубопровода ТН2 или ТН5 менее 
-15 °С в течение 3 минут подряд, то на 6 минут 
фиксируется предварительная неисправность.
Если в течение следующих 16 минут температура 
по-прежнему опустится ниже -15 °С на 3 минуты 
подряд, то фиксируется аварийное состояние.

<Предотвращение обмерзания>
(только PEA-RP•GAQ)
Если через 16 минут после пуска компрессора 
температура трубопровода ТН2 или ТН5 менее 
2 °С, то блок входит в режим предотвращения 
обмерзания - компрессор выключается. После 
того как температура поднимется выше 10 °С и 
это состояние продлится более 3 минут компрес-
сор включается снова.

2) Защита от перегрева (режим нагрева)
Если температура трубопровода ТН2 или ТН5 
более 70 °С, то на 6 минут фиксируется предва-
рительная неисправность.
Если в течение следующих 30 минут (10 минут у 
PEAD-M и PEA-RP) температура снова поднимет-
ся выше 70 °С, то фиксируется аварийное состоя-
ние.

Режим охлаждения или осушения:
1) Загрязнен воздушный фильтр (уменьшен рас-
ход воздуха).
2) Замыкание воздушного потока.
3) Низкая тепловая нагрузка (низкая температу-
ра), работа вне допустимого диапазона.
4) Неисправен вентилятор внутреннего блока 
(электродвигатель или плата управления).
5) Неисправен вентилятор наружного блока.
6) Избыток хладагента.
7) Неисправность холодильного контура (повы-
шенное местное сопротивление).

Режим нагрева:
1) Загрязнен воздушный фильтр (уменьшен рас-
ход воздуха).
2) Замыкание воздушного потока.
3) Высокая тепловая нагрузка (высокая темпера-
тура), работа вне допустимого диапазона.
4) Неисправен вентилятор внутреннего блока 
(электродвигатель или плата).
5) Неисправен вентилятор наружного блока.
6) Избыток хладагента.
7) Неисправность холодильного контура (повы-
шенное местное сопротивление).
8) Неисправность байпасной цепи в наружном 
блоке.

Режим охлаждения или осушения:
1) Очистите воздушный фильтр.
2) Устраните препятствия и экраны, отражающие 
воздушный поток.
4) См. раздел «Способы проверки компонентов».

Только PEA-RP•GAQ:
Выключите питание. Отключите разъем вентиля-
тора и измерьте сопротивление обмоток электро-
двигателя. Соедините разъем и включите пита-
ние. Включите блок с пульта управления и про-
верьте напряжение на разъеме вентилятора 
(220В).

5) Проверьте электродвигатель вентилятора 
наружного блока.
6), 7) Проверьте холодильный контур.

Режим нагрева:
1) Очистите воздушный фильтр.
2) Устраните препятствия и экраны, отражающие 
воздушный поток.
3)-4) См. раздел «Способы проверки компонен-
тов».

Только PEA-RP•GAQ:
Выключите питание. Отключите разъем вентиля-
тора и измерьте сопротивление обмоток электро-
двигателя. Соедините разъем и включите пита-
ние. Включите блок с пульта управления и про-
верьте напряжение на разъеме вентилятора 
(220В).

5) Проверьте вентилятор наружного блока.
6)-8) Проверьте холодильный контур.
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P8

Неправильная температура трубопровода

<Режим охлаждения>
Фиксируется аварийное состояние, если через 3 
минуты после пуска компрессора температура 
трубопровода (ТН2 или ТН5) выходит за установ-
ленный диапазон* и это состояние продолжается 
более 6 минут.
Примечания:
1) Для определения требуется 9 минут.
2) Неисправность «Р8» не определяется в режи-
ме осушения воздуха.
* Установленный диапазон: ТН - ТН1 ≤ –3 °С, где
ТН -  минимальная из температур ТН2 и ТН5,
ТН1  - температура входящего воздуха.

<Режим нагрева>
Фиксируется аварийное состояние, если через 
10 секунд после пуска компрессора и окончания 
режима предварительного нагрева температура 
трубопровода ТН5 выходит за установленный 
диапазон* и это состояние продолжается более 
20 минут.
Примечания:
1) Для определения требуется 27 минут.
2) Периоды оттаивания не прерывают и сбрасы-
вают отсчет времени.
* Установленный диапазон: ТН5 - ТН1 ≥ 3 °С

1) Температура термисторов ТН2 или ТН5 почти 
равна комнатной температуре:
• недостаток хладагента;
• термисторы плохо закреплены на трубопрово-

де (висят в воздухе);
• неисправность холодильного контура.

2) К внутреннему блоку подключены трубопро-
воды от другого наружного блока (при наличии 
нескольких систем), то есть перепутаны сигналь-
ная линия и трубопроводы хладагента.

3) Неисправность термисторов (температуры 
труб или температуры в помещении).

4) Запорные вентиля открыты не полностью.

1)–3) Сравните температуру трубопроводов TH2 и 
TH5 с температурой в помещении с помощью 
пульта управления и диагностической платы 
PAC-SK52ST*.

* Для проверки соответствующим образом уста-
новите переключатель SW2 на плате управления 
наружного блока.

2), 3) Убедитесь в отсутствии перекрестного сое-
динения трубопроводов хладагента или сигналь-
ных линий между разными системами. 

P9

Неисправность термистора ТН5
(конденсатор-испаритель)

1) При обнаружении замыкания или обрыва тер-
мистора фиксируется предварительная неис-
правность. Через 3 минуты снова контролирует-
ся исправность термистора. По результатам: 
либо фиксируется авария, либо сбрасывается 
предварительная неисправность.

2) Контроль состояния термисторов происходит 
постоянно в режимах: охлаждение, осушение, 
обогрев (кроме оттаивания).

Неисправность термистора
замыкание: 90 °С и более
обрыв: –40 °С и менее

1) Неисправность термистора.

2) Плохое соединение разъема CN44 (CN29 у бло-
ков PEA-RP•GAQ) на плате внутреннего блока.

3) Обрыв или замыкание в соединительном кабе-
ле.

4) Неисправность холодильного контура, приво-
дящая к повышенной (более 90 °С) или понижен-
ной (менее –40 °С) температуре термистора.

5) Неисправность платы управления внутренне-
го блока.

1) - 3) Проверьте сопротивление термистора ана-
логично Р1 выше.
2) Отключите питание и проверьте установку 
разъема CN44 (CN29 у блоков PEA-RP•GAQ) на 
плате внутреннего блока. Включите питание.
4) Включите систему в тестовом режиме и про-
верьте температуру трубопровода «конденсатор-
испаритель» с помощью диагностической платы 
PAC-SK52ST*. Повышенная или пониженная тем-
пература может быть следствием неисправности 
холодильного контура.
5) Включите систему в тестовом режиме и про-
верьте температуру трубопровода «конденсатор-
испаритель» с помощью диагностической платы 
PAC-SK52ST*. Замените плату управления при 
обнаружении ненормального отличия от реаль-
ной температуры трубопровода.

* Для проверки соответствующим образом уста-
новите переключатель SW2 на плате управления 
наружного блока.

Выключите и включите питание после проверки. 

PL

Неисправность холодильного контура

В режиме охлаждения, осушения или автомати-
ческого охлаждения следующие условия опреде-
ляются как ошибка:
а) компрессор работает 30 или более секунд;
б) температура жидкостного фреонопровода TH2 
или температура конденсатора/испарителя TH5 
75 °С или выше.

Для сброса данной ошибки необходимо отклю-
чить и вновь включить питание.

1) Неисправность 4-х ходового клапана.
2) Утечка в контуре хладагента.
3) Воздух в фреонопроводе.
4) Неисправность вентилятора внутреннего 
блока:
• неисправность электродвигателя;
• неисправность платы управления внутреннего 

блока.
5) Загрязнение фреоновой трассы.

1) Замените 4-х ходовой клапан.
2) Проверьте контур халадгента на герметич-
ность.
3) После откачки хладагента проведите вакууми-
рование трассы.
4) Проверьте электродвигатель вентилятора / 
плату управления внутреннего блока.
5) Проверьте фреонопровод. Для предотвраще-
ния попадания влаги или воздуха в контур, что 
может стать причиной высокого давления, удали-
те воздух из фреонопровода или замените хлада-
гент.

E0
или
E4

Ошибка передачи (Е0) / приема данных (Е4) 
пультом управления

1) Фиксируется аварийное состояние, если глав-
ный или ведомый пульт управления не может 
получить в течение 3 минут корректные данные 
от внутреннего блока с адресом холодильного 
контура «0» (код неисправности: Е0).

2) Фиксируется аварийное состояние, если ведо-
мый пульт управления не получает данные в 
течение 2 минут (код неисправности: Е0).

1) Фиксируется аварийное состояние, если вну-
тренний блок не получает корректных данных от 
пульта управления или от другого внутреннего 
блока в течение 3 минут (код неисправности: Е4).

2) Фиксируется аварийное состояние, если вну-
тренний блок не получает никаких сигналов от 
пульта управления  в течение 2 минут (код неис-
правности: Е4).

1) Обрыв кабеля пульта или неисправность кон-
тактов.

2) Все пульты управления установлены как ведо-
мые. В этом случае «Е0» отображается на пульте, 
а «Е4» на индикаторе наружного блока (LED1, 
LED2).

3) Неправильное подключение пульта.

4) Неисправность цепей приема-передачи на 
плате пульта.

5) Неисправность цепей приема-передачи на 
плате внутреннего блока с адресом холодильно-
го контура «0».

6) Помехи в линии связи пульта управления .

1) Проверьте кабель между пультом и платой вну-
треннего блока.
2) Установите один из пультов как главный.
3) Проверьте сигнальную линию пульта:
• суммарная длина не более 500 м (используйте 

только 2-жильные кабели);
• количество внутренних блоков не более 16;
• количество пультов управления не более 2.
4) - 6) Проверьте пульты управления:
а) При индикации «RC OK» пульт исправен. 
Выключите и включите питание: если неисправ-
ность не пропадает, то замените плату внутрен-
него блока.
б) При индикации «RC NG» замените пульт управ-
ления.
в) При индикации «RC E3» или «ERC 00-06» причи-
ной неисправности могут быть помехи в линии 
связи. 

Примечание: если после замены платы управле-
ния ошибка не устраняется, возможно, неисправ-
на плата управления блока с адресом «0».
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E3
или
E5

Ошибка передачи (Е3) / приема данных (Е5) 
пультом управления

1) Фиксируется аварийное состояние, если пульт 
управления не может получить свободный 
интервал для передачи в течении 6 секунд.
(код неисправности: Е3)
2) Пульт передает и одновременно принимает 
сигнал. Если при сравнении 30 раз выявляется 
несоотвестсвие, то фиксируется аварийное 
состояние.
(код неисправности: Е3)

1) Фиксируется аварийное состояние, если 
микроконтроллер внутреннего блока не может 
получить свободный интервал для передачи.
(код неисправности: Е5)
2) Микроконтроллер внутреннего блока переда-
ет сигнал и одновременно принимает его. Если 
при сравнении 30 раз выявляется несоответ-
ствие, то фиксируется аварийное состояние.
(код неисправности: Е5)

1) Два пульта управления установлены как глав-
ные.

2) Пульт подключен к двум или более внутрен-
ним блокам.

3) Повторяющийся адрес холодильного контура.

4) Неисправность цепей приема-передачи на 
плате пульта.

5) Неисправность цепей приема-передачи на 
плате внутреннего блока.

6) Помехи в линии связи пульта управления.

1) Установите один из пультов как главный, дру-
гой как ведомый.
2) Подключите пульт только к одному блоку.
3) Установите неповторяющиеся адреса холо-
дильных контуров.
4) - 6) Проверьте пульт управления:
а) При индикации «RC OK» пульт исправен. 
Выключите и включите питание: если неисправ-
ность не пропадает, то замените плату управле-
ния внутреннего блока.
б) При индикации «RC NG» замените пульт управ-
ления.
в) При индикации «RC E3» или «ERC 00-06» причи-
ной неисправности могут быть помехи в линии 
связи. 

E6

Обмен данными: наружный-внутренний блоки 
(ошибка приема)

1) Фиксируется неисправность, если микрокон-
троллер внутреннего блока не получает данных 
в течение 6 минут после включения питания.
2) Фиксируется неисправность, если микрокон-
троллер внутреннего блока не получает данных 
в течение 3 минут.
3) К одному наружному блоку подключено 
несколько внутренних: фиксируется неисправ-
ность, если микроконтроллер внутреннего блока 
не получает специальный сигнал в течение 3 
минут.

1) Обрыв, замыкание или неправильное соеди-
нение межблочного кабеля.

2) Неисправность приемопередающих цепей на 
плате внутреннего блока.

3) Неисправность приемопередающих цепей на 
плате наружного блока.

4) Помехи в межблочной линии связи.

5) Неисправность двигателя вентилятора
(только PLA-M)

Прим.: проверьте код на светодиодных индикато-
рах диагностической платы PAC-SK52ST.
 
1) Проверьте соединительный кабель между вну-
тренним и наружным блоками. Проверьте все 
внутренние блоки в мультисистемах.
2) - 4) Выключите и включите питание: если неис-
правность не пропадает, то замените плату 
управления внутреннего или плату управления 
наружного блока.
В мультисистемах следует проверить исправ-
ность плат всех внутренних блоков.
5) Отключите питание, снимите соединители дви-
гателя вентилятора (CNF1,2) с платы управления 
наружного блока.
• если ошибка исчезла, замените двигатель вен-

тилятора;
• если ошибка повторяется, замените плату 

управления наружного блока.

E7

Обмен данными: наружный-внутренний блоки 
(ошибка передачи)

Фиксируется неисправность, если микрокон-
троллер внутреннего блока 30 раз фиксирует 
логический уровень «1» вместо «0», при провер-
ке передачи.

1) Неисправность приемопередающих цепей на 
плате внутреннего блока.

2) Помехи в цепи питания.

3) Помехи в цепях управления наружного блока.

1) - 3) Выключите и включите питание: если неис-
правность не пропадает, то замените плату вну-
треннего блока.

Fb

Неисправность платы управления внутреннего 
блока

Фиксируется неисправность, если данные не 
могут быть правильно считаны из памяти микро-
контроллера.

1) Неисправность платы управления внутренне-
го блока.

1) Замените плату управления внутреннего блока.

E1
или
E2

Неисправность пульта управления

1) Фиксируется неисправность, если данные не 
могут быть правильно считаны из памяти микро-
контроллера пульта управления (код неисправ-
ности: Е1).

2) Фиксируется неисправность, если функция 
часов в пульте управления работает неправиль-
но (код неисправности: Е2).

1) Неисправность пульта управления.  1) Замените пульт управления.

EE

Различные хладагенты
(только PSA-RP)

Фиксируется неисправность, если внутренний и 
наружный блоки используют различные хлада-
генты.

1) Ненадлежащая комбинация наружного и вну-
треннего блоков.
Наружный блок: хладагент R32.
Внутренний блок напольного типа PSA, предна-
значенный для хладагента R410a.

1) См. таблицу комбинаций внутренних и наруж-
ных блоков в каталоге продукции.
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Код Неисправный компонент и способ определения Причина Способ устранения

PA

Принудительное отключение компрессора в 
связи с утечкой дренажа

Для блоков PLA-M, PKA-M, PCA-M, PEAD-M:
Неисправность, связанная с утечкой дренажа, 
фиксируется при одновременном выполнении 
следующих условий:

а) Разность между температурой воздуха на 
входе внутреннего блока и температурой жид-
костной трубы держится менее 10 градусов в 
течение 30 минут. 
б) Поплавковое реле фиксирует превышение 
допустимого уровня в дренажном поддоне в 
течение 15 минут.
Если реле фиксирует снижение уровня, то отсчет 
времени начинается заново.

Для блоков PCA-RP, PSA-RP, PEA-RP:
1) Если разность между температурой воздуха на 
входе внутреннего блока и температурой жид-
костной трубы держится менее 10 градусов в 
течение 30 минут. В этом случае датчик дренажа 
с интервалом 90 секунд проверяет, погружен ли 
он в воду или нет (если датчик погружен, вклю-
чается дренажный насос).

2) Неисправность, связанная с утечкой дренажа, 
фиксируется при одновременном выполнении 
следующих условий:
а) Датчик регистрирует состояние погружения в 
воду 10 раз подряд.
б) Выполнение условия пункта 1). 
Если датчик дренажа определяет, что он не 
погружен в воду, то условия а) и б) обнуляются.

3) Состояние погружение регистрируетя датчи-
ком в режимах нагрева, вентиляции или при 
останове блока.

Если система зафиксировала данную неисправ-
ность, то сбросить ее можно только с помощью 
выключения и повторного включения электро-
питания.

1) Неисправность дренажного насоса.

2) Загрязнение дренажного насоса или трубо-
проводов.

3) Обрыв цепи поплавкового реле (датчика дре-
нажа у PAC-RP, PSA-RP, PEA-RP).

4) Ненадлежащая установка соединителя 
поплавкового реле (датчика дренажа у PAC-RP, 
PSA-RP, PEA-RP).

5) Попадание влаги на поплавковое реле (датчи-
ка дренажа у PAC-RP, PSA-RP, PEA-RP):
а) капли воды стекают по соединительному про-
воду;
б) при сильном загрязнении воздушного фильтра 
на поверхности воды в дренажном поддоне фор-
мируются волны, высота которых достигает реле 
(датчика).

6) К внутреннему блоку подключены трубопро-
воды от другого наружного блока (при наличии 
нескольких систем), то есть перепутаны сигналь-
ная линия и трубопроводы хладагента.

7) Неисправность термисторов температуры воз-
духа в помещении или термистора не жидкост-
ной трубе.

1) Проверьте работоспособность дренажного 
насоса.

2) Убедитесь в отсутствии засоров.

3) Проверьте сопротивление контактов поплавко-
вого реле (датчика дренажа у PAC-RP, PSA-RP, PEA-
RP).

4) Убедитесь в правильной установке соедините-
ля.

5) Проверьте расположение соединительных 
проводов поплавкового реле (датчика дренажа у 
PAC-RP, PSA-RP, PEA-RP). Убедитесь, что воздушный 
фильтр чистый.

6) Убедитесь в отсутствии перекрестного соеди-
нения трубопроводов хладагента или сигнальных 
линий между разными системами.

7) Проверьте установку термисторов. Проверьте 
показания термисторов комнатной температуры, 
а также температуры трубопроводов с помощью 
диагностической платы PAC-SK52ST*.

* Для проверки соответствующим образом уста-
новите переключатель SW2 на плате управления 
наружного блока.

Pb

Неисправность двигателя вентилятора 1) Неисправен двигатель вентилятора.

2) Неисправна плата управления внутреннего 
блока.

1)-2) См. пункт «Двигатель постоянного тока вен-
тилятора (ДВИГАТЕЛЬ/ПЛАТА УПРАВЛЕНИЯ 
ВНУТРЕННЕГО БЛОКА)» в главе с соответствую-
щим внутренним блоком.

3. Таблица кодов неисправности
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4. Проверка неисправности по симптомам
Примечание: Поиск неисправностей по индикации пульта управления описан в разделе наружных блоков.

Описание Причина Устранение

(1) Светодиод LED2 на плате
внутреннего блока отключен

Светодиод LED1 на плате внутреннего блока также отклю-
чен.

1) Отсутствует напряжение питания на наружном блоке 
(значение напряжения выходит за допустимый диапазон).

2) Неисправна плата управления наружного блока.

3) Напряжение питания (220-240 В) не подключено к вну-
треннему блоку.

4) Неисправна плата управления внутреннего блока.

Только для PCA-RP, PEA-RP:
5) Неисправна плата питания внутреннего блока.

При раздельном подключении питания к внутреннему и 
наружному блокам:

1) Напряжение питания (220-240 В) не подключено к вну-
треннему блоку.

2) Соединители опционального «комплекта замены» не 
используются.

3) Неисправна плата управления внутреннего блока.

Только для PCA-RP, PEA-RP:
4) Неисправна плата питания внутреннего блока.

1) Проверьте напряжение питания (220-240 В) на клеммах (L, 
N) или (L3, N) наружного блока. Проверьте кабель питания и 
автоматический выключатель.
2) Проверьте напряжение питания (220-240 В) на клеммах S1, 
S2 наружного блока. При отсутствии проверьте предохрани-
тель на плате наружного блока и соединительные провода.
3) Проверьте напряжение питания (220-240 В) на клеммах S1, 
S2 внутреннего блока. При отсутствии проверьте межблоч-
ное соединение.
4) Проверьте плавкий предохранитель на плате управления 
внутреннего блока. Проверьте соединения.

Только для PCA-RP, PEA-RP:
5) Проверьте напряжение на разъеме CN2S на плате питания 
внутреннего блока - 13,1 В пост. тока. Если напряжение 
отсутствует, то проверьте соединительные провода. Если 
измеренное напряжение находится в диапазоне 12,5–13,7 В, 
то проверьте соединение разъема с платой управления вну-
треннего блока, а также предохранитель на этой плате.

1) Проверьте напряжение питания (220-240 В) на клеммах (L, 
N) внутреннего блока. Проверьте кабель питания, автомати-
ческий выключатель, соединение разъемов.
2) Проверьте правильность установки соединителей.
3) Проверьте плавкий предохранитель на плате управления 
внутреннего блока. Проверьте соединения.

Только для PCA-RP, PEA-RP:
3) Проверьте напряжение на разъеме CNDK на плате управ-
ления внутреннего блока - 220-240 В перем. тока. При отсут-
ствии напряжения проверьте предохранитель на этой плате, 
соединительные провода между платой питания и соедини-
телем CND на плате управления внутреннего блока.
4) Проверьте напряжение на разъеме CN2S на плате питания 
внутреннего блока - 13,1 В пост. тока:
- Если напряжение отсутствует, то проверьте соединитель-
ные провода от разъема CNDK на плате управления к разъе-
му CNSK на плате питания. Если дефект не обнаружен, то 
замените плату питания внутреннего блока. 
- Если измеренное напряжение находится в диапазоне 12,5 - 
13,7 В, то проверьте соединение разъема CN2S на плате 
питания с разъемом CN2D на плате управления внутреннего 
блока.

Если дефект не обнаружен, то замените плату управления 
внутреннего блока.

Светодиод LED1 на плате внутреннего блока горит непре-
рывно.

1) Неправильная установка адреса холодильного контура на 
наружном блоке (отсутствует система с адресом «0»).

1) Проверьте установку адреса холодильного контура на 
наружном блоке. (При управлении несколькими системами 
на одном из наружных блоков должен быть адрес «0».)
Для установки адреса используйте DIP- переключатель SW1 
(3-6) на плате наружного блока.

(2) Светодиод LED2 на плате
управления внутреннего блока 
мигает

• Светодиод LED1 на плате управления внутреннего блока 
тоже мигает - ошибка межблочного соединения.

Проверьте межблочное соединение.

Светодиод LED1 горит непрерывно.

1) Неправильное подключение пульта управления: в мульти-
системах пульт подключен сразу к нескольким блокам.

2) Неправильно установлен адрес холодильного контура. 
При группировании нескольких систем два и более наруж-
ных блоков имеют адрес «0».

3) Замыкание линии пульта управления.

4) Неисправен пульта управления.

1) Проверьте правильность соединения в мультисистемах на 
два или более внутренних блоков - пульт управления под-
ключается только к одному внутреннему блоку.
2) Проверьте правильность установки адреса холодильного 
контура на наружных блоках (DIP-переключатель SW1 (3-6)) - 
только один из блоков должен иметь адрес «0».
3) - 4) Отключите кабель пульта управления и проверьте 
состояние светодиода LED2 на плате управления внутренне-
го блока:
а) LED2 мигает - замыкание в кабеле пульта;
б) LED2 горит непрерывно. Подключите снова пульт управ-
ления: если LED2 мигает, то неисправен пульт, если - горит, 
то кабель пульта.

(3) Неисправность горизонтальной 
заслонки

1) Заслонка не устанавливается в нижнее положение в 
режиме оттаивания, предварительного нагрева и при 
отключении термостата в режиме нагрева.
2) Электродвигатель привода заслонки не вращается:
• неисправен электродвигатель;
• неправильное подключение (провод или соединитель);
• при настройке функций указано отсутствие привода 

заслонки (только для PCA-RP и PSA-RP).
3) Заслонка установлена в фиксированном положении.

1) Нормальная работа - заслонка в этих режимах устанавли-
вается в горизонтальное положение вне зависимости от 
команд пульта управления.
2) Проверьте электродвигатель, соединительные провода и 
правильность установки соединителей. Проверьте настрой-
ку функций блока (только для PCA-RP и PSA-RP).
3) Возможно, отключен разъем электродвигателя.

(4) Неисправность приемника 
ИК-сигналов

1) Разряжены  батарейки в пульте.
2) Соединение разъема CNB на плате ИК-приемника.
3) Неправильно установлен соединитель CN90 на плате 
управления внутреннего блока.
4) Неисправность соединительного кабеля между платой 
ИК-приемника и платой управления.

1) Замените батарейки в пульте управления.
2) - 4) Проверьте установку разъемов и соединительный 
кабель. Если дефектов не обнаружено, то замените плату 
управления внутреннего блока. Если неисправность не 
устранена, то замените плату ИК-приемника.
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5. Аварийное (принудительное) включение
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5. Аварийное (принудительное) включение
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2. Тестовый пуск
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4. Индикация кодов неисправности
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5. Таблица кодов неисправностей PUHZ-ZRP
PUHZ-ZRP35/50/100/125/140VKA
PUHZ-ZRP60/71VHA
PUHZ-ZRP100/125/140/200/250YKA

Неисправности, зафиксированные после включения питания. 

Коды неисправностей Р* и Е* указаны в разделе внутренних блоков.

Код Способ определения Причина Способ устранения

нет —

1) Нет напряжения на клеммной колодке ТВ1:
а) Выключен автоматический выключатель.
б) Блок отсоединен от сети питания или ненад-
лежащий контакт.
в) Обрыв проводика L, L2 или N.

1) Проверьте следующее:
а) автоматический выключатель;
б) и в) подключение кабеля к клеммной колодке ТВ1.

2) Нет напряжения питания на плате питания:
а) ненадлежащий контакт на клеммной колод-
ке;
б) фазное напряжение отсутствует на контактах 
платы питания.

2) Проверьте следующее:
а) подключение кабеля к клеммной колодке ТВ1;
б) соединение от клеммной колодки до платы питания.

3) Нет питания на плате управления (разъем 
CNDC). ( ZRP60-250).

3) Проверьте разъем CNDC на плате управления.
Проверьте разъем CNDC на плате питания (ZRP60-
140V) / на плате фильтра помех (ZRP100-250Y).

4) Отключена катушка индуктивности DCL, ACL4 
или ACL.

4) Проверьте соединение катушки индуктивности DCL, 
ACL4 или ACL.

5) Отключена плата фильтра помех или неис-
правны ее компоненты. (ZRP100~250Y)

5) а) Проверьте соединения платы фильтра помех.
    б) Замените плату фильтра помех.

6) Неисправность платы питания. 6) Замените плату питания.

7) Обрыв токоограничительного резистора RS. 
(ZRP100~250Y)

7) Замените токоограничительный резистор RS. 
Возможна также неисправность платы питания.

8) Неисправность платы управления. 8) Если все перечисленные выше меры не помогли 
устранить неисправность, замените плату управления.

F5
(5201)

63H разъем отключен

Разъем 63H отключен три минуты
подряд после включения питания.

63H — реле высокого давления.

1) Разъем на плате управления.
2) Соединительные провода.
3) Реле 63Н разомкнуто в связи с неисправно-
стью самого выключателя или других элемен-
тов холодильного контура.
4) Неисправность платы управления.

1) Проверьте разъемы реле 63Н на плате управления.
2) Проверьте соединительные провода.
3) Проверьте состояние реле 63Н тестером.
Замените реле при неисправности.
4) Замените плату управления.

EA
(6844)

Неправильное соединение: внутрен-
ний блок - наружный блок.
Превышение количества внутренних 
блоков.

1. Плата управления наружного блока  
автоматически определяет количество 
подключенных внутренних блоков. 
Неисправность фиксируется, если из-за 
ошибочного соединения допустимое 
количество внутренних блоков не 
может быть определено в течение 4-х 
минут после включения питания.

2. Плата управления наружного блока 
фиксирует превышение количества вну-
тренних блоков.

1) Неправильное соединение,
плохой контакт.
2) Сечение и длина сигнальных кабелей не 
соответствуют спецификации.
3) 4 или более внутренних блока
подключено к одному наружному.
4) Цепи приемопередатчика на платах наруж-
ного блока.
5) Цепи приемопередатчика на платах внутрен-
них блоков.
6) Платы питания внутренних блоков.
7) Два или более наружных блоков имеют адрес 
гидравлического контура „0” при групповом 
управлении.
8) Помехи в линиях питания:
внутренний блок/наружный блок.

1) Проверьте правильность соединения и состояние 
контактов.

2) Проверьте сечение и длину сигнальных кабелей:
- суммарная длина линии между наружным и внутрен-
ними блоками не более 80 м;
- проверьте последовательность подключения прово-
дников в плоском кабеле: S1, S2, S3.

3) при ошибке ЕА проверьте количество внутренних 
блоков в мультисистеме.

4) - 6) Выключите питание и включите его вновь. Если 
неисправность не устранена, то последовательно 
замените печатные платы всех компонентов системы.

7) Проверьте установку адреса (SW1-3 — SW1-6) на 
плате наружного блока.

8) Проверь трассировку сигнальной линии. Устраните 
возможные источники помех.

* Указанные действия следует проводить при кодах 
неисправности ЕА, Еb и EC. 

Eb 
(6845)

Неправильное соединение: внутрен-
ний блок - наружный блок.
Перекрестное соединение или обрыв.

Плата управления наружного блока 
автоматически устанавливает (задает) 
адреса подключенных внутренних бло-
ков. Неисправность фиксируется, если 
адрес внутреннего блока не может быть 
задан в течение 4 минут после включе-
ния питания. 

1) Неправильное соединение,
плохой контакт.
2) Сечение и длина сигнальных кабелей не 
соответствуют спецификации.
3) Цепи приемопередатчика на плате наружно-
го блока.
4) Цепи приемопередатчика на платах внутрен-
них блоков
5) Платы питания внутренних блоков
6) Два или более наружных блоков имеют адрес 
гидравлического контура „0” при групповом 
управлении.
7) Помехи в линиях питания:
внутренний блок (или контроллер систем 
нагрева и охлаждения воды)/наружный блок.

EC 
(6846)

Превышение времени начальной
загрузки

Длительность процесса начальной
загрузки превышает 4 минуты.

1) Неправильное соединение, плохой контакт.
2) Сечение и длина сигнальных кабелей не 
соответствуют спецификации.
3) Два или более наружных блоков имеют адрес 
гидравлического контура „0” при групповом 
управлении.
4) Помехи в линиях питания:
внутренний блок (или контроллер систем 
нагрева и охлаждения воды) /наружный блок.
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5. Таблица кодов неисправностей PUHZ-ZRP
Неисправности, зафиксированные во время работы кондиционера. 

Код Способ определения Причина Способ устранения

U1
(1302)

Превышение давления при работе 
компрессора

Неисправность фиксируется, если сра-
ботал выключатель по высокому давле-
нию 63Н (4,15 МПа) во время работы 
компрессора.

Внутренний блок:
1) Замыкание воздушного потока.
2) Воздушный фильтр. 
3) Уменьшение расхода воздуха: загрязненный 
вентилятор.
4) Загрязненный теплообменник.
5) Заклинен вентилятор.
6) Неисправен электродвигатель вентилятора.

Наружный блок:
7) Запорные вентили не полностью открыты.
8) Запаян или помят фреонопровод.
9) Заклинен вентилятор.
10) Неисправен электродвигатель вентилятора.
11) Замыкание воздушного потока.
12) Загрязненный теплообменник.
13) Уменьшенный расход воздуха из-за неис-
правности термистора наружной температуры, 
который фиксирует значение ниже, чем реаль-
ная температура.
14) Отключено или неисправно реле 63Н.
15) Неисправность платы управления.
16) Неисправность расширительного вентиля.
17) Неисправность цепей управления электро-
двигателем вентилятора.

1)~6) Проверьте внутренний блок и
устраните неисправности.

7) Полностью откройте запорные вентили.

8) Проверьте состояние фреонопровода.

9)~12) Проверьте наружный блок и
устраните неисправности.

13) Сравните наружную температуру со
значением, которое фиксирует блок (по
индикатору на диагностической плате PAC-SK52ST).

14) ~15) Выключите питание и включите его вновь.
Если появляется код F5, то см. устранение
неисправности F5.

16) См. раздел „Проверка расширительного вентиля”.

17) Замените плату управления.

U2

TH4: 1102
TH32: 1132
TH32: 1132

(1) Превышение температуры нагнета-
ния (температуры крышки компрессо-
ра)

1) Температура нагнетания (ТН4/TH32/
TH33) превышает 125°С (или 110°С в 
течение 5 минут).
Температура нагнетания (ТН4/TH32/
TH33) превышает 110°С и TH5 превыша-
ет 40°С в режиме оттаивания.

2) Превышение перегрева паров хлада-
гента
(охлаждение ТН4/TH32/TH33–ТН5,
нагрев ТН4/TH32/TH33–TН6)

Все перечисленные условия А или Б 
выполняются одновременно в течение 
10 минут, но не ранее чем через 6 минут 
после запуска компрессора (включая 
срабатывание термостата или возврат 
из режима оттаивания).

Условия А
 Режим нагрева.
 Перегрев паров хладагента после ком-
прессора менее 70°С.
 ТН6 ≥ ТН7 − 5°С
 ТН5 ≤ 35°С

Условия Б
 Компрессора включен (режим нагрева 
или охлаждения).
 Перегрев паров хладагента после ком-
прессора менее 80°С в режиме охлажде-
ния.
 Перегрев паров хладагента после ком-
прессора менее 90°С в режиме нагрева.
 ТН6 ≥ −40°С в режиме охлаждения.

3) Температура крышки компрессора 
(ТН32/TH33) превышает 125°С (или 110°С 
в течение 5 минут).

TH4: только для ZRP100-140
TH33: для ZRP100-140
TH34: для ZRP200-250

1) Перегрев компрессора обусловлен недостат-
ком хладагента.
2) Запорные вентили.
3) Неисправный термистор.
4) Неисправна плата управления наружного 
блока.
5) Неисправен расширительный вентиль.

1) Проверьте перегрев паров хладагента на входе ком-
прессора.
Убедитесь в отсутствии утечки хладегента. 
Добавьте хладагент.
2) Проверьте, что запорные вентили полностью откры-
ты.
3) -4) Выключите питание и включите его вновь.
Если появляется код U3, то см. устранение неисправ-
ности U3.
5) См. раздел „Проверка расширительного вентиля”.
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5. Таблица кодов неисправностей PUHZ-ZRP
Код Способ определения Причина Способ устранения

U3

ТН4: 5104
ТН32/ТН33: 

5132

Обрыв или замыкание термистора 
температуры нагнетания ТН4 / терми-
стора ТН32(TH33) на крышке компрес-
сора

Фиксируется обрыв (ниже –20°С) или 
замыкание (выше 217°С) термистора при 
работе компрессора.
Контроль не производится:
- в течение 10 минут после пуска ком-
прессора;
- в режиме оттаивания;
- через 10 минут после окончания режи-
ма оттаивания.

TH4: только для ZRP100-140
TH33: для ZRP100-140
TH34: для ZRP200-250

1) Отключен или неисправен разъем термисто-
ра ТН4/ТН32(34) на плате управления наружно-
го блока.

2) Неисправен термистор.

3) Неисправна плата управления наружного 
блока.

1) Проверьте разъем и соединительные провода тер-
мистора ТН4/ТН32(33).

2) Проверьте термистор: см. раздел „Характеристики 
основных компонентов”
(переключатель SW2 на диагностической плате для 
A-control систем PAC-SK52ST).

3) Замените плату управления наружного блока.

U4
TH3: 5105
TH6: 5107
TH7: 5106
TH8: 5110

(1) Обрыв или замыкание термисторов 
наружного блока: ТН3, ТН6, ТН7, ТН8

Неисправность фиксируется при работе 
компрессора.
Контроль термисторов ТН3 и ТН6 не 
производится:
- в течение 10 минут после пуска ком-
прессора;
- в режиме оттаивания;
- через 10 минут после окончания режи-
ма оттаивания.
* С помощью переключателей SW2 на 
диагностической плате PAC-SK52ST 
определите, какой из термисторов неис-
правен.

1) Контакты разъемов и соединительные кабе-
ли.
2) Неисправность термисторов.
3) Неисправность платы управления наружного 
блока.

1) Проверьте контакты разъемов и соединительные 
кабели.
2) Проверьте сопротивление термисторов. Или изме-
ряемые ими значения температур с помощью индика-
тора на диагностической плате.
3) Замените плату управления наружного блока.

* При неисправности термисторов ТН3, ТН6 или ТН7 
возможно включение принудительного режима.

U5
(4230)

Перегрев теплоотвода

Неисправность фиксируется, если тем-
пература теплоотвода (ТН8) повышает-
ся:
ZRP35/50V - выше 84°С,
ZRP60/71V - выше 77°С,
ZRP100V, 100Y - выше 94°С,
ZRP125/140V, 125/140Y - выше 95°С,
ZRP200/250Y - выше 90°С. 

1) Заблокирован вентилятор наружного блока.
2) Неисправен электродвигатель вентилятора.
3) Препятствия около блока.
4) Повышение наружной температуры.
5) Неисправен термистор.
6) Периферийные цепи платы управления.
7) Неисправность силовых цепей управления 
вентилятором. 

1-2) Проверьте вентилятор наружного блока.
3) Устраните препятствия около блока.
4) Проверьте, что может вызывать повышение темпе-
ратуры воздуха около блока. Максимальное значение 
наружной температуры 46°С.
Выключите/включите питание. Проверьте появляется 
ли код U5 в течение 30 минут.
Если появляется код U4, то следуйте рекомендациям 
по устранению неисправности U4.
5) Проверьте сопротивление термистора ТН8.
6) Замените плату питания.
7) Замените плату управления наружного блока. 

U6
(4250)

Неисправность силового модуля

Силовой модуль фиксирует превышение
тока (условия UF или UP).

1) Закрыты вентили наружного блока.
2) Пониженное напряжение питания.
3) Неправильное подключение компрессора.
4) Неисправность компрессора.
5) Неисправность платы питания наружного 
блока.

1) Откройте вентили наружного блока.
2) Проверьте внешние цепи электропитания.
3) Проверьте правильность подключения клемм ком-
прессора (U, V, W).
4) Проверьте компрессор.
5) Замените плату питания наружного блока. 

U7
(1520)

(1) Низкий перегрев из-за низкой тем-
пературы нагнетания

Перегрев паров хладагента меньше или 
равен −15°С в течение 3 минут даже при 
минимальном открытии расширитель-
ного вентиля спустя 10 минут после 
запуска компрессора.

1) Отключен термистор ТН4.
2) Неисправен термистор нагнетания или его 
крепление на трубе.
3) Разъемы и соединительные провода катушки 
расширительного клапана.
4) Неисправность расширительного клапана 
или катушки.

1-2) Проверьте разъем, соединительные провода и 
крепление термистора ТН4.

3) Проверьте катушку расширительного вентиля.
4) Проверьте соединение разъемов LEV-A и LEV-B на 
плате управления наружного блока.
5) Проверьте расширительный клапан.

U8
(4400)

Неисправность вентилятора наружно-
го блока

При работе блока определяется непра-
вильная частота вращения электродви-
гателя:
- менее 100 об/мин в течение 15 секунд 
при наружной температуре 20°С и 
более;
- менее 50 об/мин или более 1500 об/
мин фиксируется в течение 1 минуты.

1) Неисправность вентилятора наружного 
блока.
2) Неисправность платы управления наружного 
блока.

1) Проверьте или замените электродвигатель постоян-
ного тока.
2) Проверьте напряжение на плате управления наруж-
ного блока.
3) Замените плату управления, если замена электро-
двигателя не помогла устранить неисправность.
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Код Способ определения Причина Способ устранения

U9
(4220)

Код детализации Для определения кода детализации ошибки U9 установите DIP-переключатели SW2-1, SW2-2 и SW2-6 в положение ON.

01

Повышенное напря-
жение

Повышение выпрям-
ленного напряжения 
до:
ZRP35/50V: 400 В;
ZRP60/71V: 430 В;
ZRP100~140V: 400 В;
ZRP100~250Y: 760 В.

1) Повышенное напряжение питания.
2) Компрессор отключен.
3) Неисправность платы управления наружного 
блока.
4) Заземление компрессора. 

1) Проверьте внешние цепи электропитания.
2) Правильно подключите соединительные провода к 
клеммам компрессора.
3) Замените плату питания наружного блока.
4) Проверьте сопротивление изоляции компрессора. 
Замените компрессор.

02

Пониженное напряже-
ние

Кратковременное 
понижение выпрям-
ленного напряжения 
до:
ZRP35~140V: 200 В;
ZRP100~140Y: 350 В;
ZRP200/250Y: 400 В.

1) Пониженное напряжение питания.
2) Разъем и соединения CN52C (ZRP100-140V).
3) Неисправен модуль коррекции коэффициен-
та мощности на плате питания (ZRP60~140V) / 
на плате управления (ZRP35/50V).
4) Неисправен пускатель 52С.
5) Неисправна плата конвертера (ZRP100-140Y).
6) Отключен токоограничительный резистор RS 
(ZRP-Y).
7) Неисправен токоограничительный резистор 
RS (ZRP-YKA).
8) Отключен разъем CN2 на плате питания / 
плате управления (ZRP60~140V).
9) Неисправность силовой цепи платы управле-
ния наружного блока (18 В пост. тока) 
(ZRP60~140V).

1) Проверьте внешние цепи электропитания.
2) Проверьте разъем CN52C и соединительные прово-
да (ZRP100-140V).
3) Замените плату питания (ZRP60~140V) / плату управ-
ления (ZRP35/50V).
4) Замените плату питания наружного блока.
5) Замените плату конвертера наружного блока 
(ZRP100~140Y).
6) Проверьте соединение токоограничительного рези-
стора RS (ZRP100~250Y).
7) Замените токоограничительный резистор RS 
(ZRP100~250Y).
8) Проверьте разъем CN2 (ZRP60~140V).
9) Замените плату управления наружного блока 
(ZRP60~140V).

04

Ошибка по датчику 
тока / 
обрыв фазы L1

Фиксируется ток 
наружного блока 
0,1 А при частоте вра-
щения компрессора 
40 Гц и более, или ток 
компрессора более 
6 А.

1) Обрыв фазы L1 (ZRP-Y).
2) Отключение или плохой контакт ТВ1 и платы 
фильтра помех (ZRP-Y).
3) Отключен разъем CN5 на плате питания / 
разъем CNCT на плате фильтра помех (ZRP-Y).
4) Неисправность трансформатора переменно-
го тока (ACCT).
5) Неисправность платы питания наружного 
блока.
6) Неисправность платы управления наружного 
блока.

1) Проверьте внешние цепи электропитания (ZRP-Y).
2) Проверьте соединительные провода между клемм-
ной колодкой TB1 и платой фильтра помех (ZRP-Y).
3) Проверьте соединение разъемов CN5 и CNNT
(ZRP-Y).
4) Замените плату фильтра помех (ZRP-Y).
5) Замените плату питания наружного блока.
6) Замените плату управления наружного блока.

08

Неправильный сигнал 
синхронизации

Сигнал синхронизации 
не приходит на плату 
питания или фиксиру-
ется сигнал с частотой 
ниже 44 Гц или выше 
65 Гц.

1) Дисбаланс напряжения питания.
2) Обрыв лнии заземления.
3) Отключен CN2 на плате питания / управления 
наружного блока.
4) Неправильный сигнал синхронизации на 
плате управления наружного блока.
5) Неправильный сигнал синхронизации на 
плате питания наружного блока.

1) Проверьте внешние цепи электропитания.
2) Проверьте заземляющий кабель.
3) Проверьте разъем CN2.
4) Замените плату управления наружного блока.
5) Замените плату питания наружного блока.

10

Ошибка модуля кор-
рекции коэффициента 
мощности PFC

- превышение выпрям-
ленного напряжения
ZRP35/50V: 400 В;
ZRP60/71V: 430 В.
ZRP100-140V(Y): 420 В.
- понижение напряже-
ния в модуле PFC ниже 
12 В пост. тока.
- превышение тока 
выше 50 А.

1) Повышенное напряжение питания.
2) Пониженное напряжение питания.
3) Компрессор отключен.
4) Неправильное подключение дросселя ACL.
5) Неисправность платы питания наружного 
блока.
6) Неисправность дросселя ACL.
7) Отключен CN2 на плате питания / управления 
наружного блока.

1-2) Проверьте внешние цепи электропитания.
3) Правильно подключите соединительные провода к 
клеммам компрессора.
4) Правильно подключите дроссель ACL.
5) Замените плату питания наружного блока. 
6) Замените дроссель ACL.
7) Проверьте разъем CN2.

20

Ошибка PFC/IGBT

Выпрямленное напря-
жение ниже 310 В в 
течение 10 секунд при 
работе компрессора.
(ZRP60-140V)

1) Неправильно выбрана модель блока (DIP-
переключатели на плате управления).
2) Неисправна плата питания наружного блока.
3) Неисправна плата управления наружного 
блока.

1) Правильно установите DIP-переключатели выбора 
модели.
2) Замените плату питания наружного блока.
3) Замените плату управления наружного блока.

Ud
(1504)

Перегрев компрессора (перегрузка/
неисправен вентилятор наружного 
блока)

Термистор на трубе TH3 фиксирует тем-
пературу более 70°С при работе ком-
прессора.

1) Режим охлаждения: неисправен вентилятор 
(электродвигатель) или замыкание воздушного 
потока.
2) Неисправность термистора TH3.
3) Неисправность платы управления наружного 
блока.

1) Проверьте вентилятор (электродвигатель) наружно-
го блока.
2-3) Выключите питание и включите его вновь.
Если появляется код U4, то см. устранение неисправ-
ности U4.

5. Таблица кодов неисправностей PUHZ-ZRP
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5. Таблица кодов неисправностей PUHZ-ZRP
Код Способ определения Причина Способ устранения

UF
(4100)

Превышение тока компрессора (ком-
прессор заклинен)

Фиксируется превышение тока в цепи 
постоянного тока или в цепи компрессо-
ра в течение 30 секунд после пуска ком-
прессора.

1) Закрыты запорные вентили наружного блока.
2) Пониженное напряжение питания.
3) Неисправность разъемов и соединительных 
проводов компрессора.
4) Неисправность компрессора.
5) Неисправность платы питания наружного 
блока.
6) Неправильно установлены DIP -
переключатели на плате управления наружного 
блока.

1) Откройте запорные вентили наружного блока.
2) Проверьте внешние цепи электропитания.
3) Проверьте разъем и соединительные провода ком-
прессора (U, V, W).
4) Проверьте компрессор.
5) Замените плату питания наружного блока.
6) Проверьте правильность установки DIP -
переключателей на плате управления наружного 
блока.

UH
(5300)

Датчик тока или  входной ток

1) Токовый датчик фиксирует ток от 
–1,0 А до 1,0 А при работе компрессора. 
Данная ошибка игнорируется в тесто-
вом режиме.
2) Ошибка фиксируется, если определя-
ется входной ток 38 А или 34 А или выше 
в течение 10 секунд (ZRP100-140V).

1) Компрессор отключен.
2) Неисправны периферийные цепи токового 
датчика на плате питания наружного блока.
3) Пониженное напряжение питания.

1) Подключите компрессор, проверьте правильность 
подключения соединительных проводов U, V, W.
2) Замените плату питания наружного блока.
3) Проверьте внешние цепи электропитания.

UL
(1300)

Низкое давление

Через 10 минут после пуска компрессо-
ра (режим нагрева) в течение 3 минут 
подряд наблюдаются следующие рабо-
чие параметры:
1. Режим нагрева

а) Режим 1
TH7−TH3≤4°С и 
ТН5−(комнатная темп.)≤2°С

б) Режим 2
TH7−TH3≤2°С и 
TH5−(комнатная темп.)≤4°С и
TH2−(комнатная темп.)≤4°С

в) Режим 3
TH7−TH3≤4°С и
TH5−(комнатная темп.)≤2°С и 
ТH4−ТН5≥20°С

2. Режим охлаждения
TH6−TH7≤2°С и TH3−TH7≤2°С и
(комнатная темп.)−ТН2≤5°С

Термисторы:
ТН3 - фреонопровод НБ (жидкость),
ТН4 - температура нагнетания компр.,
ТН5 - теплообменник ВБ (испарение/
конденсация),
ТН6 - 2-х фазная точка теплообм. НБ,
ТН7 - наружная температура.

1. Закрыты запорные вентили наружного блока.
2. Утечка или недостаток хладагента.
3. Неисправность расширительного вентиля.
4. Засорение контура и т.п. (замерзание воды).

1. Проверьте запорные вентили
2. Устраните утечку.
Заправьте правильное количество хладагента.
3. Смотрите раздел „Проверка расширительного венти-
ля”.
4. Удалите влагу из контура вакуумированием (не 
менее 1 часа).

UP
(4210)

Превышение тока компрессора

Фиксируется превышение в цепи посто-
янного тока или в цепи
компрессора спустя 30 секунд после 
пуска компрессора.

1) Перекрыт запорный вентиль наружного 
блока.
2) Пониженное напряжение питания.
3) Неисправность разъемов и соединительных 
проводов компрессора.
4) Неисправен вентилятор наружного или вну-
треннего блока.
5) Замыкание воздушного потока наружного 
или внутреннего блока.
6) Неисправность платы управления наружного 
блока.
7) Неисправность компрессора.
8) Неисправность платы питания наружного 
блока.
9) Неправильная установка DIP-переключателей 
на плате управления наружного блока.

1) Откройте запорный вентиль.
2) Проверьте внешние цепи электропитания.
3) Проверьте разъем и соединительные
провода компрессора.
4) Проверьте вентиляторы внутреннего и наружного 
блоков.
5) Устраните замыкание воздушного потока.
6) Замените плату управления наружного блока.
7) Проверьте компрессор
Перед заменой платы управления наружного блока 
сделайте следующее:
- отключите компрессор;
- измерьте выходное напряжение на отключенных сое-
динительных проводах в тестовом режиме.
Плата считается исправной, если межфазные напряже-
ния одинаковы (при неизменной частоте вращения 
компрессора).
8) Замените плату питания наружного блока.
9) Проверьте правильность установки DIP-
переключателей на плате управления наружного 
блока.
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Код Способ определения Причина Способ устранения

E0
или
E4

Ошибка связи с пультом управления
(ошибка передачи — Е0, ошибка прие-
ма сигнала — Е4)

(1) Пульт управления не получает сигна-
лы от внутреннего блока гидравличе-
ского контура с адресом „0” в течение 3 
минут (Е0).
(2) Подчиненный (дополнительный) 
пульт управления не принимает сигнал 
в течение 2 минут (Е0).

(1) Внутренний блок не получает данные 
от пульта управления или другого вну-
треннего блока в течение 3 минут (Е4).
(2) Внутренний блок не получает сигна-
лы от пульта управления в течение 2 
минут (Е4).

1) Обрыв сигнальной линии пульта.
2) Все пульты установлены как „дополнитель-
ные”. В этом случае на пульте индицируется Е0, 
а на плате наружного блока - Е4.
3) Неправильное подключение пульта.
4) Неисправность приемопередающих цепей 
пульта.
5) Неисправность приемопередающих цепей на 
плате внутреннего блока с адресом контура „0”.
6) Помехи в сигнальной линии пульта управле-
ния.

1) Проверьте сигнальную линию пульта.
2) Установите один из пультов как „главный”.
3) Проверьте следующее:
- суммарная длина кабеля 500 м (не следует использо-
вать многожильный кабель для нескольких пультов 
одновременно);
- максимальное количество внутренних блоков 16;
- максимум 2 пульта в одной группе.

4) Проведите самодиагностику пульта:
а) “RC OK” - пульт исправен. Выключите и включите 
питание. Если неисправность сохраняется, то замените 
плату внутреннего блока.
б) “RC NG” - пульт неисправен. Замените пульт.
в) “RC E3” или “ERC 00-06”. Замените пульт. Если неис-
правность не исчезает, то, возможно, неисправна 
плата внутреннего блока с адресом гидравлического 
контура „0”. 

E1
или
E2

Неисправность пульта управления

1) Данные не могут быть считаны из вну-
тренней памяти (Е1).
2) Ошибка функционирования часов 
(Е2).

Неисправен пульт управления. Замените пульт управления.

E3
или
E5

Пульт: ошибка обмена данными.
Е3 —ошибка передачи, Е5 — ошибка 
приема

(1) Фиксируется нарушение обмена дан-
ными, если пульт не может найти
временной интервал для передачи в
течение 6 секунд (Е3).
(2) Пульт одновременно принимает 
передаваемые данные и находит несо-
впадение 30 раз подряд (Е3).

(1) Фиксируется нарушение обмена дан-
ными, если плата управления внутрен-
него блока не может найти
временной интервал для передачи (Е5).
(2) Плата управления внутреннего блока 
одновременно принимает передавае-
мые данные и находит несовпадение 30 
раз подряд (Е5).

1) Два пульта управления в группе установлены 
как главные.
2) Пульт подключен на два внутренних блока 
или более.
3) Дублирование адреса гидравлического кон-
тура.
4) Неисправность интерфейсной цепи в пульте 
управления.
5) Неисправность интерфейсной цепи на плате 
внутреннего блока.
6) Помехи в сигнальной линии пульта управле-
ния. 

1) Установите один из пультов как „главный”, другой - 
„дополнительный”.
2) Подключите пульт к одному внутреннему блоку.
3) Установите неповторяющиеся адреса.
4-6) Проведите самодиагностику пульта:
а) “RC OK” - пульт исправен. Выключите и
включите питание. Если неисправность
сохраняется, то замените плату внутреннего
блока.
б) “RC NG” - пульт неисправен. Замените
пульт.
в) “RC E3” или “ERC 00-66”. Возможная причина - помехи 
в сигнальной линии.

E6
(6840)

Ошибка связи на участке „наружный 
блок - внутренний блок”
(ошибка приема сигнала)

(1) Фиксируется неисправность, если 
контроллер внутреннего блока не при-
нимает нормальных данных в течение 6 
минут после включения электропита-
ния.
(2) Контроллер внутреннего блока не 
принимает нормальных данных в тече-
ние 3 минут.
(3) Если к одному наружному блоку под-
ключено несколько внутренних, то неис-
правность фиксируется при отсутствии 
обмена данными в течение 3 минут.

1) Неисправность межблочного кабеля.
2) Неисправность интерфейсной цепи в наруж-
ном блоке.
3) Неисправность интерфейсной цепи во вну-
треннем блоке.
4) Помехи в межблочной сигнальной линии.
5) Неисправен электродвигатель вентилятора.
6) Неисправен токоограничительный резистор 
на плате питания наружного блока.

1) Проверьте межблочное соединение. Выполните 
проверку на всех внутренних блоках мультисистемы.
2-4) Выключите/включите питание. Если неисправ-
ность повторяется, то последовательно замените 
платы управления внутреннего блока и наружного 
блока.
5) Выключите электропитание системы, отключите 
разъем вентилятора (CNF1, 2) и включите питание 
вновь. Если индикация неисправности сохраняется, то 
замените плату управления наружного блока. В про-
тивном случае неисправен электродвигатель вентиля-
тора.
6) Измерьте с помощью тестера сопротивление токоо-
граничительного резистора. Если обнаружен обрыв, то 
замените плату питания наружного блока.

E7

Ошибка связи на участке „наружный 
блок - внутренний блок”
(ошибка передачи сигнала)

Фиксируется неисправность, если кон-
троллер принимает „1” 30 раз подряд, 
когда контроллер внутреннего блока 
передает „0”. 
 

1) Неисправность интерфейсной цепи во вну-
треннем блоке.
2) Помехи в силовой линии.
3) Помехи в межблочной сигнальной линии.

1-3) Выключите/включите питание. Если неисправ-
ность повторяется, то замените плату управления вну-
треннего блока.

E8
(6840)

Ошибка связи на участке „наружный 
блок - внутренний блок”
(ошибка приема сигнала наружным 
блоком)

(1) Фиксируется неисправность, если 
контроллер наружного блока не прини-
мает нормальных данных в течение 3 
минут. 

1) Неисправность межблочного кабеля.
2) Неисправность интерфейсной цепи в наруж-
ном блоке.
3) Неисправность интерфейсной цепи во вну-
треннем блоке.
4) Помехи в сигнальной линии межблочной 
связи.

1) Проверьте межблочное соединение.
2-4) Выключите/включите питание. Если неисправ-
ность повторяется, то последовательно замените 
платы управления внутреннего блока и наружного 
блока.
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Код Способ определения Причина Способ устранения

E9
(6841)

Ошибка связи на участке „наружный 
блок - внутренний блок” (ошибка пере-
дачи сигнала)

(1) Фиксируется неисправность, если 
контроллер принимает „0” 30 раз под-
ряд, когда контроллер наружного блока 
передает „1”. 
(2) Контроллер наружного блока не 
может найти временной интервал для 
передачи в течение 3 минут.

1) Неисправность межблочного кабеля.
2) Неисправность интерфейсной цепи в наруж-
ном блоке.
3) Помехи в линии электропитания.
4) Помехи в межблочной сигнальной линии.

1) Проверьте межблочные соединения.
2-4) Выключите/включите питание. Если неисправ-
ность повторяется, то замените плату управления 
наружного блока.

EF
(6607
или

6608)

Неизвестный код неисправности

Индицируется при приеме неизвестного 
кода неисправности.

1) Помехи в сигнальной линии пульта управле-
ния.
2) Помехи в межблочной сигнальной линии.
3) Подключен наружный блок безинверторной 
серии.

1-2) Выключите/включите питание. Если
неисправность повторяется, то последовательно заме-
ните платы управления внутреннего блока, блока рас-
пределителя или наружного блока.
3) Установите наружный блок инверторной серии.

Ed
(0403)

Ошибка обмена данными

(1) Фиксируется нарушение обмена дан-
ными между платой питания и платой 
управления наружного блока.

1) Неисправность разъема CN2 или соедини-
тельных проводов.
2) Неисправность разъема CN4 или соедини-
тельных проводов.
3) Неисправность интерфейсной цепи в плате 
питания.
4) Неисправность интерфейсной цепи (связь с 
платой питания) в плате управления.

1-2) Проверьте разъемы CN2 и CN4, а также соедини-
тельные провода.
3) Замените плату питания.
4) Замените плату управления.

(2) Фиксируется нарушение обмена дан-
ными между платой управления наруж-
ного блока и платой M-NET (опция).

1) Неисправность разъемов или соединитель-
ных проводов между этими платами.
2) Неисправность цепи питания платы конвер-
тера.
3) Помехи в сигнальной линии M-NET.

1. Проверьте разъемы CNMNT (на плате управления) и 
CN5 (на плате конвертера), а также соединительные 
провода.
3. Проверьте разъемы CNMNT (на плате управления) и 
CND (на плате конвертера), а также соединительные 
провода.
4. Проверьте расположение кабеля сети M-NET.

P8

Неправильная температура фреоно-
провода

Режим охлаждения
Температура фреонопровода не соот-
ветствует диапазону режима охлажде-
ния через 3 минуты после пуска ком-
прессора и находится вне диапазона в 
течение 6 минут.
Примечания:
1. Всего требуется 9 минут для опреде-
ления.
2. Алгоритм не применяется в режиме 
осушения.
Диапазон режима охлаждения:
(ТН2 или ТН5) − ТН1(комнатная 
темп.)≤−3°С.
ТН - меньшее между значениями темпе-
ратуры фреонопровода (жидкость) и 
температурой теплообменника.

Режим нагрева
Температура теплообменника не соот-
ветствует диапазону режима обогрева 
через 10 секунд после пуска компрессо-
ра, окончания режима предварительно-
го нагрева и находится вне диапазона в 
течение 20 минут.
Примечания:
3. Всего требуется не менее 27 минут 
для определения.
4. Отсчет времени приостанавливается в 
режиме оттаивания.
Диапазон режима обогрева:
(ТН5) - ТН1(комнатная темп.)≥3°С.

1) Температура фреонопровода почти равна 
комнатной:
- недостаток хладагента;
- термистор снят с трубы;
- неисправности гидравлического контура.
2) Неправильное подключение фреонопрово-
дов при установке нескольких систем рядом.
3) Неправильное подключение сигнальных 
линий при установке нескольких систем рядом.
4) Ошибочное определение комнатной темпе-
ратуры.
5) Запорные вентили открыты не полностью.

1-4) Проверьте значения температур, измеряемые 
системой, с помощью пульта управления или диагно-
стической платы.
Для проверки установите переключатель SW2 на плате 
наружного блока и подключите диагностическую 
плату PAC-SK52ST. 

2-3) Убедитесь в соответствии фреонопроводов и сиг-
нальных линий между разными системами. 

PL

Неполадки в холодильном контуре
Во время охлаждения, осушки или 
режима автоматического охлаждения 
данная ошибка будет появляться, при 
следующих неполадках:
а) компрессор работает в течение 30 и 
более секунд.
б) температура жидкостной трубы или 
конденсации/испарения 75˚С и выше.

Для сброса ошибки необходимо 
отключить питание системы.

1) Неправильная работа 4-ёх ходового клапана.
2) Утечка хладагента или ненадежное соедине-
ние во фреонопроводе.
3) Воздух в фреонопроводе.
4) Неполадки в работе вентилятора внутренне-
го блока (не вращается):
   - неисправен мотор вентилятора;
   - неисправна плата управления внутреннего 
блока.
5) Неисправность в холодильном контуре 
(засор, препятствие).

1) При появлении данной ошибки замените 4-ёх ходо-
вой клапан.
2) Проверьте фреонопровод на наличие утечек или 
разъединений.
3) После восстановления фреонопровода выполните 
вакуумирование системы.
4) Смотрите пункт 13. Проверка основных компонен-
тов.

5) Проверьте работу холодильного контура.
*Во избежание попадания влаги или воздуха в холо-
дильный контур, которые могут привести к повыше-
нию давления в системе, замене фреона.
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6. Таблица кодов неисправностей PUHZ-P
PUHZ-P100, 125, 140VHA
PUHZ-P100, 125, 140YHA
PUHZ-P200, 250YKA

Неисправности, зафиксированные после включения питания. 

Коды неисправностей Р* и Е* указаны в разделе внутренних блоков.

Код Способ определения Причина Способ устранения

Нет —

1) Нет напряжения на клеммной колодке ТВ1 
наружного блока:
а) выключен автоматический выключатель;
б) кабель питания;
в) обрыв провода L, L2 или N.

1) Проверьте следующее:
а) автоматический выключатель;
б) подключение кабеля к клеммной колодке 
ТВ1.

2) Отсутствует электропитание на плате пита-
ния наружного блока:
а) соединение на клеммной колодке;
б) фазное напряжение отсутствует на плате 
питания.

2) Проверьте следующее:
а) подключение кабеля к клеммной колодке 
ТВ1;
б) соединение от клеммной колодки до платы 
питания.

3) Нет электропитания на плате управления 
(разъем CNDC).

3) Проверьте разъем CNDC на плате управле-
ния наружного блока.
Проверьте соединение разъема CNDC на плате 
питания (V) / на плате фильтра помех (Y).

4) Отключена катушка индуктивности DCL или 
ACL/ACL4.

4) Проверьте соединение катушки индуктивно-
сти DCL или ACL/ACL4. 

5) Отключена или неисправна плата питания 
(PUHZ-P•V) / плата фильтра помех (PUHZ-P•Y). 

5) Проверьте или, при необходимости, замени-
те плату питания (PUHZ-P•V) / плату фильтра 
помех (PUHZ-P•Y).

6) Неисправность платы питания. 6) Замените плату питания.

7) Неисправность токоограничительного рези-
стора (RS) (PUHZ-P•Y).

7) Замените токоограничительный резистор RS. 

8) Неисправность платы управления. 8) Если все перечисленные выше меры не 
помогли устранить неисправность, то замените 
плату управления.

F5
(5201)

63H разъем отключен

Разъем 63H отключен 3 минуты
подряд после включения питания.

63H — реле высокого давления.

1) Разъем на плате управления.
2) Соединительные провода.
3) Реле 63Н разомкнуто в связи с неисправно-
стью самого реле или других элементов холо-
дильного контура.
4) Неисправность платы управления.

1) Проверьте разъемы датчика 63Н на плате 
управления.
2) Проверьте соединительные провода.
3) Проверьте состояние 63Н тестером.
Замените реле при неисправности.
4) Замените плату управления.

EA
(6844)

Неправильное соединение: внутренний блок - 
наружный блок.
Превышение количества внутренних блоков 
(4 блока или более).

1. Плата управления наружного блока  автома-
тически определяет количество подключенных 
внутренних блоков. Неисправность фиксирует-
ся, если допустимое количество внутренних 
блоков превышено в течение 4 минут после 
включения питания.

2. Плата управления наружного блока фиксиру-
ет 4 внутренних блока или более.

1) Неправильное соединение,
плохой контакт.
2) Сечение и длина сигнальных кабелей не 
соответствуют спецификации.
3) 4 или более внутренних блока
подключено к одному наружному.
4) Цепи приемопередатчика на платах наруж-
ного блока.
5) Цепи приемопередатчика на платах внутрен-
них блоков.
6) Платы питания внутренних блоков.
7) Два или более наружных блоков имеют адрес 
гидравлического контура „0” при групповом 
управлении.
8) Помехи в линии питания или межблочной 
линии связи.

1) Проверьте правильность соединения и 
состояние контактов.

2) Проверьте сечение и длину сигнальных кабе-
лей:
- суммарная длина линии между наружным и 
внутренними блоками не более 80 м;
- проверьте последовательность подключения 
проводников в плоском кабеле: S1, S2, S3.

3) При ошибке ЕА проверьте количество вну-
тренних блоков в мультисистеме.

4) - 6) Выключите питание и включите его вновь. 
Если неисправность не устранена, то последо-
вательно замените печатные платы всех компо-
нентов системы.

7) Проверьте установку адреса (SW1-3 – SW1-6) 
на плате наружного блока при групповом 
управлении.

8) Проверь трассировку сигнальной линии. 
Устраните возможные источники помех.

* Указанные действия следует проводить при 
кодах неисправности ЕА, Еb и EC.

Eb 
(6845)

Неправильное соединение: внутренний блок - 
наружный блок.
Перекрестное соединение или обрыв.

1. Плата управления наружного блока автома-
тически устанавливает (задает) адреса подклю-
ченных внутренних блоков. Неисправность 
фиксируется, если адрес внутреннего блока не 
может быть задан в течение 4 минут после 
включения питания. 

1) Неправильное соединение,
плохой контакт.
2) Сечение и длина сигнальных кабелей не 
соответствуют спецификации.
4) Цепи приемопередатчика на плате наружно-
го блока.
5) Цепи приемопередатчика на платах внутрен-
них блоков
6) Платы питания внутренних блоков
7) Два или более наружных блоков имеют адрес 
гидравлического контура „0” при групповом 
управлении.
8) Помехи в линиях питания:
внутренний блок (или контроллер систем 
нагрева и охлаждения воды) /наружный блок.

EC 
(6846)

Превышение времени начальной
загрузки

Длительность процесса начальной
загрузки превышает 4 минуты.

1) Неправильное соединение, плохой контакт.
2) Сечение и длина сигнальных кабелей не 
соответствуют спецификации.
3) Два или более наружных блоков имеют адрес 
гидравлического контура „0” при групповом 
управлении.
4) Помехи в линиях питания:
внутренний блок (или контроллер систем 
нагрева и охлаждения воды) /наружный блок.
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6. Таблица кодов неисправностей PUHZ-P
Неисправности, зафиксированные во время работы кондиционера. 

Код Способ определения Причина Способ устранения

U1
(1302)

Превышение давления при работе компрес-
сора

Неисправность фиксируется, если сработало 
реле высокого давления 63Н во время работы 
компрессора.

63H  4,15 МПа

Внутренний блок:
1) Замыкание воздушного потока.
2) Воздушный фильтр загрязнен. 
3) Уменьшение расхода воздуха: загрязненный 
вентилятор.
4) Загрязненный теплообменник.
5) Заклинен вентилятор.
6) Неисправен электродвигатель вентилятора.

Наружный блок:
7) Запорные вентили не полностью открыты.
8) Запаян или замят фреонопровод.
9) Заклинен вентилятор.
10) Неисправен электродвигатель вентилятора.
11) Замыкание воздушного потока.
12) Загрязненный теплообменник.
13) Уменьшенный расход воздуха из-за неис-
правности термистора наружной температуры, 
который фиксирует значение ниже, чем реаль-
ная температура.
14) Отключен или неисправен выключатель 
63Н.
15) Кабель 63H.
16) Неисправность платы управления.
17) Неисправность расширительного вентиля.
18) Неисправность цепей управления электро-
двигателем вентилятора.

1)~6) Проверьте внутренний блок и
устраните неисправности.

7) Полностью откройте запорные вентили.

8) Проверьте состояние фреонопровода.

9)~12) Проверьте наружный блок и
устраните неисправности.

13) Сравните наружную температуру со
значением, которое фиксирует блок (по
индикатору на диагностической плате PAC-
SK52ST).

14) ~16) Выключите питание и включите его 
вновь.
Если появляется код F5, то см. устранение
неисправности F5.

17) См. раздел „Проверка расширительного 
вентиля”.

18) Замените плату управления.

U2
(TH4: 1102)
(TH32/33: 

1132)

Превышение температуры нагнетания/темпе-
ратуры крышки компрессора

(1) Температура нагнетания (TH33 или ТН4) пре-
вышает 115°С (или 110°С в течение 5 минут) 
(P100-140).
Температура нагнетания (ТН32) превышает 
125°С (или 110°С в течение 5 минут) (P200/250).
Температура ТН32 или ТН4 превышает 110°С и 
температура теплообменника TH5 превышает 
40°С в режиме оттаивания.

(2) Превышение перегрева паров хладагента
(охлаждение ТН32−ТН5 или ТН4−ТН5,
нагрев ТН32−ТН6 или ТН4−ТН6)

Все перечисленные условия А или Б выполня-
ются одновременно в течение 10 минут, но не 
ранее чем через 6 минут после запуска ком-
прессора (включая срабатывание термостата 
или возврат из режима оттаивания).

Условия А:
 Режим нагрева.
 Перегрев паров хладагента после компрессо-
ра менее 70°С.
 ТН6 ≥ ТН7 − 5°С
 ТН5 ≤ 35°С

Условия Б:
 Компрессор включен (режим нагрева или 
охлаждения).
 Перегрев паров хладагента после компрессо-
ра менее 80°С в режиме охлаждения.
 Перегрев паров хладагента после компрессо-
ра менее 90°С в режиме нагрева.
 ТН6 ≥ −40°С в режиме охлаждения.

1) Перегрев компрессора обусловлен недостат-
ком хладагента.
2) Запорные вентили.
3) Неисправный термистор.
4) Неисправна плата управления наружного 
блока.
5) Неисправен расширительный вентиль.

1) Проверьте перегрев паров хладагента на 
входе компрессора.
Убедитесь в отсутствии утечки хладегента. 
Добавьте хладагент.
2) Проверьте, что запорные вентили полностью 
открыты.
3) -4) Выключите питание и включите его вновь.
Если появляется код U3, то см. устранение неис-
правности U3.
5) См. раздел „Проверка расширительного вен-
тиля”.

U3

ТН4: 5104
ТН32/TH33: 

5132

Обрыв или замыкание термистора темпера-
туры нагнетания ТН4 / термистора ТН32/TH33 
на крышке компрессора

Фиксируется обрыв (менее –20°С) или замыка-
ние (более 217°С) термистора при работе ком-
прессора.
Контроль не производится:
- в течение 10 минут после пуска компрессора;
- в режиме оттаивания;
- через 10 минут после окончания режима отта-
ивания.

1) Отключен или неисправен разъем термисто-
ра на плате управления наружного блока.

2) Неисправен термистор.

3) Неисправна плата управления наружного 
блока.

1) Проверьте разъем и соединительные прово-
да термистора.

2) Проверьте термистор: см. раздел 
„Характеристики основных компонентов”
(переключатель SW2 на диагностической плате 
для A-control систем PAC-SK52ST).

3) Замените плату управления наружного 
блока.
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U4
TH3: 5105
TH6: 5107
TH7: 5106
TH8: 5110

(1) Обрыв или замыкание термисторов 
наружного блока: ТН3, ТН6, ТН7, ТН8

Неисправность фиксируется при работе ком-
прессора.
Контроль термисторов ТН3 и ТН6 не произво-
дится:
- в течение 10 минут после пуска компрессора;
- в режиме оттаивания;
- через 10 минут после окончания режима отта-
ивания.
* С помощью переключателей SW2 на диагно-
стической плате PAC-SK52ST определите, какой 
из термисторов неисправен.

1) Контакты разъемов и соединительные кабе-
ли.
2) Неисправность термисторов.
3) Неисправность платы управления наружного 
блока.

1) Проверьте контакты разъемов и соедини-
тельные кабели.
2) Проверьте сопротивление термисторов и 
измеряемые ими значения температур с помо-
щью индикатора на диагностической плате.
3) Замените плату управления наружного 
блока.

* При неисправности термисторов ТН3, ТН6 или 
ТН7 возможно включение принудительного 
режима.

U5
(4230)

Перегрев теплоотвода

Неисправность фиксируется, если температура 
теплоотвода (ТН8) повышается:
PUHZ-P100VKA         — выше 71 °С,
PUHZ-P125/140VKA — выше 74 °С,
PUHZ-P100-140YKA — выше 77 °С,
PUHZ-P200/250YKA — выше 90 °С,

1) Заблокирован вентилятор наружного блока.
2) Неисправен электродвигатель вентилятора.
3) Препятствия около блока.
4) Повышение наружной температуры.
5) Неисправен термистор.
6) Периферийные цепи платы управления.
7) Неисправность силовых цепей управления 
вентилятором. 

1-2) Проверьте вентилятор наружного блока.
3) Устраните препятствия около блока.
4) Проверьте, что может вызывать повышение 
температуры воздуха около блока. 
Максимальное значение наружной температу-
ры 46°С.
Выключите/включите питание. Проверьте появ-
ляется ли код U5 в течение 30 минут.
Если появляется код U4, то следуйте рекомен-
дациям по устранению неисправности U4.
5) Проверьте сопротивление термистора
ТН8.
6) Замените плату питания.
7) Замените плату управления наружного 
блока. 

U6
(4250)

Неисправность силового модуля

Силовой модуль фиксирует превышение
тока (условия UF или UP).

1) Закрыты вентили наружного блока.
2) Пониженное напряжение питания.
3) Неправильное подключение компрессора.
4) Неисправность компрессора.
5) Неисправность платы питания наружного 
блока.

1) Откройте вентили наружного блока.
2) Проверьте внешние цепи электропитания.
3) Проверьте правильность подключения 
клемм компрессора (U, V, W).
4) Проверьте компрессор.
5) Замените плату питания наружного блока. 

U7
(1520)

Низкий перегрев из-за низкой температуры 
нагнетания

Перегрев паров хладагента меньше или равен 
−15°С в течение 3 минут даже при минималь-
ном открытии расширительного вентиля спустя 
10 минут после запуска компрессора.

1) Отключен термистор ТН4.
2) Неисправен термистор нагнетания или его 
крепление на трубе.
3) Разъемы и соединительные провода катушки 
расширительного клапана.
4) Неисправность расширительного клапана 
или катушки.

1-2) Проверьте разъем, соединительные прово-
да и крепление термистора ТН4.

3) Проверьте катушку расширительного венти-
ля.
4) Проверьте соединение разъемов LEV-A и 
LEV-B на плате управления наружного блока.
5) Проверьте расширительный клапан.

U8
(4400)

Неисправность вентилятора наружного блока

При работе блока определяется неправильная 
частота вращения электродвигателя:
- менее 100 об/мин в течение 15 секунд при 
наружной температуре 20°С и более;
- менее 50 об/мин или более 1500 об/мин фик-
сируется в течение 1 минуты.

1) Неисправность вентилятора наружного 
блока.
2) Неисправность платы управления наружного 
блока.

1) Проверьте или замените электродвигатель 
постоянного тока.
2) Проверьте напряжение на плате управления 
наружного блока.
3) Замените плату управления, если замена 
электродвигателя не помогла устранить неис-
правность.

6. Таблица кодов неисправностей PUHZ-P
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U9
(4220)

Код детализации Для определения кода детализации ошибки U9 установите DIP-переключатели SW2-1, SW2-2 и SW2-6 в положение ON.

01

Повышенное напряжение

Повышение выпрямленного 
напряжения до:
PUHZ-P•VKA: 430 В;
PUHZ-P•YKA: 760 В.

1) Повышенное напряжение питания.
2) Компрессор отключен.
3) Неисправность платы питания наружного 
блока.
4) Заземление компрессора. 

1) Проверьте внешние цепи электропитания.
2) Правильно подключите соединительные про-
вода к клеммам компрессора.
3) Замените плату питания наружного блока.
4) Проверьте сопротивление изоляции ком-
прессора. Замените компрессор.

02

Пониженное напряжение

Кратковременное понижение 
выпрямленного напряжения до:
PUHZ-P100-140VKA: 200 В;
PUHZ-P100-140YKA: 350 В;
PUHZ-P200/250YKA: 400 В.

1) Пониженное напряжение питания.
2) Неисправен модуль коррекции коэффициен-
та мощности на плате питания наружного блока 
(PUHZ-P•VKA).
3) Неисправна цепь пускателя 52C на плате 
питания .
4) Отключен токоограничительный резистор RS 
(PUHZ-P•YKA).
5) Неисправен токоограничительный резистор 
RS (PUHZ-P•YKA).
6) Отключен разъем CN2 на плате питания/ 
плате управления (PUHZ-P•VKA).
8) Неисправность силовой цепи платы управле-
ния наружного блока (15 В пост. тока) 
(PUHZ-P•VKA).

1) Проверьте внешние цепи электропитания.
2) Замените плату питания наружного блока.
3) Замените плату питания наружного блока.
4) Проверьте соединение токоограничительно-
го резистора RS.
6) Замените токоограничительный резистор RS.
7) Проверьте разъем CN2.
8) Замените плату управления наружного 
блока.

04

Ошибка по датчику тока / 
обрыв фазы L1

Фиксируется ток наружного 
блока 0,1 А при частоте враще-
ния компрессора 40 Гц и более, 
или ток компрессора более 6 А.

1) Обрыв фазы L1 (PUHZ-P•YKA).
2) Отключение или плохой контакт ТВ1 и платы 
фильтра помех (PUHZ-P•YKA).
3) Отключен разъем CN5 на плате питания / 
CNCT на плате фильтра помех (PUHZ-P•YKA).
4) Неисправность трансформатора пер. тока 
(ACCT) на плате фильтра помех (PUHZ-P•YKA).
5) Неисправность платы питания.
6) Неисправность платы управления.

1) Проверьте внешние цепи электропитания.
2) Проверьте соединительные провода между 
клеммной колодкой TB1 и платой фильтра 
помех.
3) Проверьте соединение разъемов CN5 и 
CNNT.
4) Замените плату фильтра помех.
5) Замените плату питания наружного блока.
6) Замените плату управления наружного 
блока.

08

Неправильный сигнал синхро-
низации

Сигнал синхронизации не при-
ходит на плату питания или 
фиксируется сигнал с частотой 
ниже 44 Гц или выше 65 Гц.

1) Дисбаланс напряжения питания.
2) Обрыв лнии заземления.
3) Отключен CN2 на плате питания / управления 
наружного блока.
4) Неправильный сигнал синхронизации на 
плате управления наружного блока.
5) Неправильный сигнал синхронизации на 
плате питания наружного блока.

1) Проверьте внешние цепи электропитания.
2) Проверьте заземляющий кабель.
3) Проверьте разъем CN2.
4) Замените плату управления наружного 
блока.
5) Замените плату питания наружного блока.

10

Ошибка модуля коррекции 
коэффициента мощности PFC

- превышение выпрямленного 
напряжения
ZRP35/50V: 400 В;
ZRP60/71V: 430 В.
ZRP100-140V(Y): 420 В.
- понижение напряжения в 
модуле PFC ниже 12 В пост. тока.
- превышение тока выше 50 А.

1) Повышенное напряжение питания.
2) Пониженное напряжение питания.
3) Компрессор отключен.
4) Неправильное подключение дросселя ACL.
5) Неисправность платы питания наружного 
блока.
6) Неисправность дросселя ACL.
7) Отключен CN2 на плате питания / управления 
наружного блока.

1-2) Проверьте внешние цепи электропитания.
3) Правильно подключите соединительные про-
вода к клеммам компрессора.
4) Правильно подключите дроссель ACL.
5) Замените плату питания наружного блока. 
6) Замените дроссель ACL.
7) Проверьте разъем CN2.

20

Ошибка PFC/IGBT

Выпрямленное напряжение 
ниже 310 В в течение 10 секунд 
при работе компрессора
(P100~140V).

1) Неправильно выбрана модель блока (DIP-
переключатели на плате управления).
2) Неисправна плата питания наружного блока.
3) Неисправна плата управления наружного 
блока.

1) Правильно установите DIP-переключатели 
выбора модели.
2) Замените плату питания наружного блока.
3) Замените плату управления наружного 
блока.

Ud
(1504)

Перегрев компрессора (перегрузка/неиспра-
вен вентилятор наружного блока)

Термистор на трубе TH3 фиксирует температуру 
более 70°С при работе компрессора.

1) Режим охлаждения: неисправен вентилятор 
(электродвигатель) или замыкание воздушного 
потока.
2) Неисправность термистора TH3.
3) Неисправность платы управления наружного 
блока.

1) Проверьте вентилятор (электродвигатель) 
наружного блока.
2-3) Выключите питание и включите его вновь.
Если появляется код U4, то см. устранение неис-
правности U4.

UF
(4100)

Превышение тока компрессора (компрессор 
заклинен)

Фиксируется превышение тока в цепи постоян-
ного напряжения или в цепи компрессора в 
течение первых 30 секунд после пуска ком-
прессора.

1) Закрыты запорные вентили наружного блока.
2) Пониженное напряжение питания.
3) Неисправность разъемов и соединительных 
проводов компрессора.
4) Неисправность компрессора.
5) Неисправность платы питания наружного 
блока.
6) Неправильная установка Dip-
переключателей выбора модели на плате 
управления наружного блока.

1) Откройте запорные вентили наружного 
блока.
2) Проверьте внешние цепи электропитания.
3) Проверьте разъем и соединительные прово-
да компрессора (U, V, W).
4) Проверьте компрессор.
5) Замените плату питания наружного блока.
6) Проверьте положение Dip-переключателей.

UH
(5300)

Неисправность датчика тока

1) Токовый датчик фиксирует ток от –1 А до 1 А 
при работе компрессора (P200/250Y). Данная 
ошибка игнорируется в тестовом режиме.
2) Фиксируется превышение потребляемого 
тока 38 А или ток свыше 34 А не снижается в 
течение 10 секунд (P100-140V/Y).

1) Компрессор отключен (P200/250Y).
2) Неисправны периферийные цепи токового 
датчика на плате питания наружного блока.
3) Пониженное напряжение электропитания.

1) Подключите компрессор, проверьте правиль-
ность подключения соединительных проводов 
U, V, W.
2) Замените плату питания наружного блока.
3) Проверьте внешние цепи электропитания.

6. Таблица кодов неисправностей PUHZ-P
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UL
(1300)

Низкое давление (PUHZ-ZRP100-140V/Y)

В течение 3-х минут подряд фиксируется следу-
ющее состояние:
TH33 – TH4 ≥ 20 °C и TH33 > 80 °C
Примечание: для проверки на наличие данной 
аварии компрессор должен работать более 7-и, 
но менее 30 минут.

Термисторы:
ТН33 - поверхность компрессора,
ТН4 - темп. нагнетания.

1) Закрыты запорные вентили наружного блока.
2) Утечка или недостаток хладагента.
3) Неисправность расширительного вентиля.
4) Засорение контура и т.п. (замерзание воды).

1) Проверьте запорные вентили.
2) Проверьте перегрев. Убедитесь в отсутсвтии 
утечки. Устраните утечку.
Заправьте требуемое количество хладагента.
3) Проверьте расширительный вентиль.
4) Удалите влагу из контура вакуумированием 
(не менее 1 часа).

Низкое давление (PUHZ-ZRP200/250Y)

Через 10 минут после пуска компрессора 
(режим нагрева) в течение 3 минут подряд 
наблюдаются следующие рабочие параметры:
1. Режим нагрева

а) Режим 1
 TH7−TH3≤4°С и
 ТН5−(комнатная темп.)≤2°С

б) Режим 2
 TH7−TH3≤2°С и
 TH5−(комнатная темп.)≤4°С и
 TH2−(комнатная темп.)≤4°С

2. Режим охлаждения
 TH6−TH7≤2°С и
 TH3−TH7≤2°С и
 (комнатная темп.)−ТН2≤5°С

Термисторы:
ТН3 - фреонопровод (жидкость),
ТН5 - теплообменник (испарение/конденсация),
ТН6 - 2-х фазная точка,
ТН7 - наружная температура.

1) Закрыты запорные вентили наружного блока.
2) Утечка или недостаток хладагента.
3) Неисправность расширительного вентиля.
4) Засорение контура и т.п. (замерзание воды).

1) Проверьте запорные вентили.
2) Устраните утечку.
Заправьте правильное количество хладагента.
3) Проверьте расширительный вентиль.
4) Удалите влагу из контура вакуумированием 
(не менее 1 часа).

UP
(4210)

Превышение тока компрессора

Фиксируется превышение тока в цепи
постоянного напряжения или в цепи
компрессора спустя 30 секунд после
пуска компрессора.

1) Закрыты запорные вентили наружного блока.
2) Пониженное напряжение питания.
3) Неисправность разъемов и соединительных 
проводов компрессора.
4) Неисправен вентилятор наружного или вну-
треннего блока.
5) Замыкание воздушного потока наружного 
или внутреннего блока.
6) Неисправность платы управления наружного 
блока.
7) Неисправность компрессора.
8) Неисправность платы питания наружного 
блока.
9) Неправильная установка Dip-
переключателей выбора модели на плате 
управления наружного блока.

1) Откройте запорные вентили наружного
блока.
2) Проверьте внешние цепи электропитания.
3) Проверьте разъем и соединительные
провода компрессора.
4) Проверьте вентиляторы внутреннего и 
наружного блоков.
5) Устраните замыкание воздушного потока.
6) Замените плату управления наружного 
блока.
7) Проверьте компрессор
Перед заменой платы управления наружного 
блока сделайте следующее:
- отключите компрессор;
- измерьте выходное напряжение на отключен-
ных соединительных проводах в тестовом 
режиме.
Плата считается исправной, если межфазные 
напряжения одинаковы (при неизменной 
частоте вращения компрессора).
8) Замените плату питания наружного блока.
9) Проверьте положение Dip-переключателей.

E0
или
E4

Ошибка связи с пультом управления
(ошибка передачи - Е0, ошибка приема сигна-
ла - Е4)

(1) Пульт управления не получает сигналы от 
внутреннего блока гидравлического контура с 
адресом „0” в течение 3 минут (Е0).
(2) Подчиненный (дополнительный) пульт 
управления не принимает сигнал в течение 2 
минут (Е0).

(1) Внутренний блок не получает данные от 
пульта управления или другого внутреннего 
блока в течение 3 минут (Е4).
(2) Внутренний блок не получает сигналы от 
пульта управления в течение 2 минут (Е4).

1) Обрыв сигнальной линии пульта.
2) Все пульты установлены как „дополнитель-
ные”. В этом случае на пульте индицируется Е0, 
а на плате наружного блока - Е4.
3) Неправильное подключение пульта.
4) Неисправность приемопередающих цепей 
пульта.
5) Неисправность приемопередающих цепей на 
плате внутреннего блока с адресом контура „0”.
6) Помехи в сигнальной линии пульта.

1) Проверьте сигнальную линию пульта.
2) Установите один из пультов как „главный”.
3) Проверьте следующее:
- суммарная длина кабеля 500 м (не следует 
использовать многожильный кабель для 
нескольких пультов одновременно);
- максимальное количество внутренних блоков 
16;
- максимум 2 пульта в одной группе.

4) Проведите самодиагностику пульта:
а) “RC OK” - пульт исправен. Выключите и вклю-
чите питание. Если неисправность сохраняется, 
то замените плату внутреннего блока.
б) “RC NG” - пульт неисправен. Замените пульт.
в) “RC E3” или “ERC 00-06”. Замените пульт. Если 
неисправность не исчезает, то, возможно, неис-
правна плата внутреннего блока с адресом 
гидравлического контура „0”. 

E1
или
E2

Неисправность пульта управления

1) Данные не могут быть считаны из внутрен-
ней памяти (Е1).
2) Ошибка функционирования часов (Е2).

Неисправен пульт управления. Замените пульт управления.

6. Таблица кодов неисправностей PUHZ-P
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6. Таблица кодов неисправностей PUHZ-P
Код Способ определения Причина Способ устранения

E3
или
E5

Пульт: ошибка обмена данными. Е3 - ошибка 
передачи, Е5 - ошибка приема

(1) Фиксируется нарушение обмена данными, 
если пульт не может найти
временной интервал для передачи в
течение 6 секунд (Е3).
(2) Пульт одновременно принимает передавае-
мые данные и находит несовпадение 30 раз 
подряд (Е3).

(1) Фиксируется нарушение обмена данными, 
если плата управления внутреннего блока не 
может найти
временной интервал для передачи (Е5).
(2) Плата управления внутреннего блока одно-
временно принимает передаваемые данные и 
находит несовпадение 30 раз подряд (Е5).

1) Два пульта управления в группе установлены 
как главные.
2) Пульт подключен на два внутренних блока 
или более.
3) Дублирование адреса гидравлического кон-
тура.
4) Неисправность интерфейсной цепи в пульте 
управления.
5) Неисправность интерфейсной цепи на плате 
внутреннего блока.
6) Помехи в сигнальной линии пульта управле-
ния. 

1) Установите один из пультов как „главный”, 
другой - „дополнительный”.
2) Подключите пульт к одному внутреннему 
блоку.
3) Установите неповторяющиеся адреса.
4-6) Проведите самодиагностику пульта:
а) “RC OK” - пульт исправен. Выключите и
включите питание. Если неисправность
сохраняется, то замените плату внутреннего
блока.
б) “RC NG” - пульт неисправен. Замените
пульт.
в) “RC E3” или “ERC 00-06”. Возможная причина - 
помехи в сигнальной линии.

E6
(6840)

Ошибка связи на участке „наружный блок - 
внутренний блок”
(ошибка приема сигнала)

(1) Фиксируется неисправность, если контрол-
лер внутреннего блока не принимает нормаль-
ных данных в течение 6 минут после включения 
электропитания.
(2) Контроллер внутреннего блока не принима-
ет нормальных данных в течение 3 минут.
(3) Если к одному наружному блоку подключе-
но несколько внутренних, то неисправность 
фиксируется при отсутствии обмена данными в 
течение 3 минут.

1) Неисправность межблочного кабеля.
2) Неисправность интерфейсной цепи в наруж-
ном блоке.
3) Неисправность интерфейсной цепи во вну-
треннем блоке.
4) Помехи в межблочной сигнальной линии.
5) Неисправен электродвигатель вентилятора.
6) Отсоединено реле 52C (PUHZ-P•V).
7) Неисправен токоограничительный резистор 
на плате питания наружного блока (PUHZ-P•Y).

1) Проверьте межблочное соединение. 
Выполните проверку на всех внутренних бло-
ках мультисистемы.
2-4) Выключите/включите питание. Если неис-
правность повторяется, то последовательно 
замените платы управления внутреннего блока 
и наружного блока.
5) Выключите электропитание системы, отклю-
чите разъем вентилятора (CNF1, 2) и включите 
питание вновь. Если индикация неисправности 
сохраняется, то замените плату управления 
наружного блока. В противном случае неиспра-
вен электродвигатель вентилятора.
6) Подсоедините реле 52C к разъему CN52C.
7) Измерьте с помощью тестера сопротивление 
токоограничительного резистора. Если обнару-
жен обрыв, то замените плату питания наруж-
ного блока.

E7

Ошибка связи на участке „наружный блок - 
внутренний блок”
(ошибка передачи сигнала)

Фиксируется неисправность, если контроллер 
принимает „1” 30 раз подряд, когда контроллер 
внутреннего блока передает „0”. 

1) Неисправность интерфейсной цепи во вну-
треннем блоке.
2) Помехи в силовой линии.
3) Помехи в межблочной сигнальной линии.

1-3) Выключите/включите питание. Если неис-
правность повторяется, то замените плату 
управления внутреннего блока.

E8
(6840)

Ошибка связи на участке „наружный блок - 
внутренний блок” (ошибка приема сигнала 
наружным блоком)

(1) Фиксируется неисправность, если контрол-
лер наружного блока не принимает нормаль-
ных данных в течение 3 минут. 

1) Неисправность межблочного кабеля.
2) Неисправность интерфейсной цепи в наруж-
ном блоке.
3) Неисправность интерфейсной цепи во вну-
треннем блоке
4) Помехи в сигнальной линии пульта управле-
ния.

1) Проверьте межблочное соединение.
2-4) Выключите/включите питание. Если неис-
правность повторяется, то последовательно 
замените платы управления внутреннего блока 
и наружного блока.

E9
(6841)

Ошибка связи на участке „наружный блок - 
внутренний блок” (ошибка передачи сигнала, 
наружный блок)

(1) Фиксируется неисправность, если контрол-
лер принимает „0” 30 раз подряд, когда кон-
троллер наружного блока передает „1”. 
(2) Контроллер наружного блока не может 
найти временной интервал для передачи в 
течение 3 минут.

1) Неисправность межблочного кабеля.
2) Неисправность интерфейсной цепи в наруж-
ном блоке.
3) Помехи в линии питания.
4) Помехи в межблочной сигнальной линии.

1) Проверьте межблочные соединения.
2-4) Выключите/включите питание. Если неис-
правность повторяется, то замените плату 
управления наружного блока.

EF
(6607
или

6608)

Неизвестный код неисправности

Индицируется при приеме неизвестного кода 
неисправности.

1) Помехи в сигнальной линии пульта управле-
ния.
2) Помехи в межблочной сигнальной линии.
3) Подключен наружный блок без инверторной 
серии.

1-2) Выключите/включите питание. Если
неисправность повторяется, то последователь-
но замените платы управления внутреннего 
блока, блока распределителя или наружного 
блока.
3) Установите наружный блок инверторной 
серии.



Поиск неисправностей наружных блоков

Технические данные Mr. Slim (R410A)

471

Код Способ определения Причина Способ устранения

Ed
(0403)

Ошибка обмена данными

(1) Фиксируется нарушение обмена данными 
между платой питания и платой управления 
наружного блока.

1) Неисправность разъема CN2 или соедини-
тельных проводов.
2) Неисправность разъема CN4 или соедини-
тельных проводов.
3) Неисправность интерфейсной цепи в плате 
питания.
4) Неисправность интерфейсной цепи (связь с 
платой питания) в плате управления.

1-2) Проверьте разъемы CN2 и CN4, а также сое-
динительные провода.
3) Замените плату питания.
4) Замените плату управления.

(2) Фиксируется нарушение обмена данными 
между платой управления наружного блока и 
конвертером M-NET (опция).

1) Неисправность разъемов или соединитель-
ных проводов между этими платами.
2) Цепи питания платы конвертера.
3) Помехи в сигнальной линии M-NET.

1) Проверьте разъемы CNMNT (на плате управ-
ления) и CN5 (на плате конвертера), а также 
соединительные провода.
3) Проверьте разъемы CNMNT (на плате управ-
ления) и CND (на плате конвертера), а также 
соединительные провода.
4) Проверьте расположение кабеля сети M-NET.

P8

Неправильная температура фреонопровода

Режим охлаждения
Температура фреонопровода не соответствует 
диапазону режима охлаждения через 3 минуты 
после пуска компрессора и находится вне диа-
пазона в течение 6 минут.
Примечания:
1. Всего требуется 9 минут для определения.
2. Алгоритм не применяется в режиме осуше-
ния.
Диапазон режима охлаждения:
(ТН2 или ТН5) − ТН1(комнатная темп.)≤−3°С.
ТН - меньшее между значениями температуры 
фреонопровода (жидкость) и температурой 
теплообменника.

Режим нагрева
Температура теплообменника не соответствует 
диапазону режима обогрева через 10 секунд 
после пуска компрессора, окончания режима 
предварительного нагрева и находится вне 
диапазона в течение 20 минут.
Примечания:
1. Всего требуется не менее 27 минут для опре-
деления.
2. Отсчет времени приостанавливается в режи-
ме оттаивания.
Диапазон режима обогрева:
(ТН5) - ТН1 (комнатная темп.) ≥ 3°С.

1) Температура фреонопровода почти равна 
комнатной:
- недостаток хладагента;
- термистор снят с трубы;
- неисправности гидравлического контура.
2) Неправильное подключение фреонопрово-
дов при установке нескольких систем рядом.
3) Неправильное подключение сигнальных 
линий при установке нескольких систем рядом.
4) Ошибочное определение комнатной темпе-
ратуры.
5) Запорные вентили открыты не полностью.

1-4) Проверьте значения температур, измеряе-
мые системой, с помощью пульта управления 
или диагностической платы.
Для проверки установите переключатель SW2 
на плате наружного блока и подключите диа-
гностическую плату PAC-SK52ST. 

2-3) Убедитесь в соответствии фреонопроводов 
и сигнальных линий между разными системами. 

PL

Неполадки в холодильном контуре
Во время охлаждения, осушки или режима 
автоматического охлаждения данная ошибка 
будет появляться, при следующих неполадках:
а) компрессор работает в течение 30 и более 
секунд.
б) температура жидкостной трубы или конден-
сации/испарения 75˚С и выше.

Для сброса ошибки необходимо отключить 
питание системы.

1) Неправильная работа 4-ёх ходового клапана.
2) Утечка хладагента или ненадежное соедине-
ние во фреонопроводе.
3) Воздух в фреонопроводе.
4) Неполадки в работе вентилятора внутренне-
го блока (не вращается):
   - неисправен мотор вентилятора;
   - неисправна плата управления внутреннего 
блока.
5) Неисправность в холодильном контуре 
(засор, препятствие).

1) При появлении данной ошибки замените 4-ёх 
ходовой клапан.
2) Проверьте фреонопровод на наличие утечек 
или разъединений.
3) После восстановления фреонопровода 
выполните вакуумирование системы.
4) Смотрите пункт 13. Проверка основных ком-
понентов.

5) Проверьте работу холодильного контура.
*Во избежание попадания влаги или воздуха в 
холодильный контур, которые могут привести к 
повышению давления в системе, замене фрео-
на.

6. Таблица кодов неисправностей PUHZ-P
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PU-P71/100VHAR3
PU-P71/100YHAR3
PU-P125/140YHAR6

Коды неисправностей Р* и Е* указаны в разделе внутренних блоков.

Код Способ определения Причина Способ устранения

нет –

1) Нет напряжения на клеммной колодке ТВ1:
а) выключен автоматический выключатель;
б) кабель питания;
в) обрыв провода L1.

2) Нет напряжения питания на плате питания:
а) соединение на клеммной колодке;
б) контакты R или 4/S на плате управления.

3) Неисправность платы управления:
а) сгорел предохранитель 6.3 А;
б) неисправность компонентов платы.

1) Проверьте следующее:
а) автоматический выключатель;
б) подключение кабеля к колодке ТВ1.
2) Проверьте следующее:
а) подключение кабеля к колодке ТВ1;
б) соединение от клеммной колодки до платы 
питания управления.

3) Замените:
а) предохранитель на 6,3 А;
б) если все перечисленные выше меры не 
помогли, то замените плату управления.

F1
(4103)

Неправильное чередование фаз.
Перепутаны кабель питания и кабель меж-
блочного соединения.

1) Через 3 секунды после включения питания 
проверяется чередование фаз.
2) Через 4 минуты после включения питания 
фиксируется ошибочное соединение кабеля 
питания и межблочного кабеля.

1) Ошибочная последовательность подключе-
ния L1, L2, L3.
2) Ошибочное соединение кабеля питания (ТВ1) 
и межблочного кабеля (ТВ4).

1) Поменяйте местами на клеммной колодке 
любые два проводника, например, L1 и L2.
2) Убедитесь в соответствии кабелей: питание и 
межблочный.

F2
(4102)

Обрыв одной из фаз (PU-P•Y)

1) Через 2 секунды после включения питания 
определяется отсутствие одной из фаз.

1) Отсутствие напряжения одной из фаз (L3). 1) Проверьте цепи электропитания.

F3
(5202)

63L разъем отключен

Разъем 63L отключен три минуты
подряд после включения питания.

63L: реле низкого давления
(только PU-P125/140)

1) Разъем на плате управления.
2) Соединительные провода.
3) Реле 63L разомкнуто в связи с неисправно-
стью самого реле или недостатком хладагента.
4) Неисправность платы управления.

1) Проверьте разъемы реле 63L на плате управ-
ления
2) Проверьте соединительные провода
3) Проверьте давление хладагента. Проверьте 
состояние 63L тестером.
Замените реле при неисправности.
4) Замените плату управления.

F7
(4118)

Неисправность платы детектора чередования 
фаз

1) Через 3 секунды после включения питания 
фиксируется отсутствие нескольких фаз.

1) Неисправность платы управления. 1) Замените плату управления.

F9
(4119)

Отключено несколько разъемов

2 и более разъемов (63L, 51CM) отключены в 
течение 3 минут после подачи питания.

1) Отключены разъемы на плате управления.
2) Неисправность соединительных проводов 
63L, 51C.
3) Неисправность элементов 63L, 51C.
4) Неисправность платы управления.

1) Проверьте разъемы на плате управления.
2) Проверьте соединительные провода к 63L, 
51C.
3) Проверьте исправность элементов 63L, 51C.
4) Замените плату управления.

FA
(4108)

Отключен разъем 51СМ

Разъем 51CM отключен в течение 3 минут после 
подачи питания.

51CM - термореле.

1) Отключен разъем на плате управления.
2) Неисправность соединительных проводов 
51CМ.
3) Неисправность элемента51CМ.
4) Неисправность платы управления.

1) Проверьте разъем на плате управления.
2) Проверьте соединительные провода.
3) Проверьте исправность элемента.
4) Замените плату управления.
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EA
(6844)

Неправильное соединение: внутренний блок - 
наружный блок.
Превышение количества внутренних блоков 
(4 блока или более).

1. Плата управления наружного блока  автома-
тически определяет количество подключенных 
внутренних блоков. Неисправность фиксирует-
ся, если допустимое количество внутренних 
блоков превышено в течение 4-х минут после 
включения питания.

2. Плата управления наружного блока фиксиру-
ет 4 внутренних блока или более.

1) Неправильное межблочное соединение, пло-
хой контакт.
2) Сечение и длина сигнальных кабелей не 
соответствуют спецификации.
3) 4 или более внутренних блока подключено к 
одному наружному.
4) Цепи приемопередатчика на платах наруж-
ного блока.
5) Цепи приемопередатчика на платах внутрен-
них блоков.
6) Помехи в линиях питания: внутренний блок/
наружный блок.
7) Пульт дистанционного управления подсоеди-
нен к нескольким внутренним блокам.
8) Два или более наружных блоков имеют адрес 
холодильного контура „0” при групповом управ-
лении.

1) Проверьте правильность соединения и 
состояние контактов.

2) Проверьте сечение и длину сигнальных кабе-
лей:
- суммарная длина линии между наружным и 
внутренними блоками не более 50 м;
- суммарная длина линии между двумя вну-
тренними блоками не более 30 м;
- проверьте последовательность подключения 
проводников в плоском кабеле: S1, S2, S3.

3) при ошибке ЕА проверьте количество вну-
тренних блоков в мультисистеме.

4) - 5) Выключите питание и включите его вновь. 
Если неисправность не устранена, то последо-
вательно замените печатные платы всех компо-
нентов системы.

6) Проверь трассировку сигнальной линии. 
Устраните возможные источники помех.

7) Подсоедините пульт дистанционного управ-
ления только к одному внутреннему блоку.

8) Проверьте установку адреса холодильного 
контура (dip-переключатели SW1-3 — SW1-6 на 
плате наружного блока).

9) Отсоедините разъем CN2S на плате питания 
внутреннего блока и измерьте напряжение на 
нем. Напряжение должно составлять 12–16 В 
пост. тока. Если это не так, замените плату пита-
ния внутреннего блока.

* Указанные действия следует проводить при 
кодах неисправности ЕА, Еb и EC. 

Eb 
(6845)

Неправильное соединение: внутренний блок - 
наружный блок.
Перекрестное соединение или обрыв.

Плата управления наружного блока автомати-
чески устанавливает (задает) адреса подклю-
ченных внутренних блоков. Неисправность 
фиксируется, если адрес внутреннего блока не 
может быть задан в течение 4 минут после 
включения питания. 

1) Неправильное соединение, плохой контакт.
2) Сечение и длина сигнальных кабелей не 
соответствуют спецификации.
3) Цепи приемопередатчика на плате наружно-
го блока.
4) Цепи приемопередатчика на платах внутрен-
них блоков.
5) Платы питания внутренних блоков
6) Помехи в линиях питания: внутренний блок/
наружный блок.
7) Пульт дистанционного управления подсоеди-
нен к нескольким внутренним блокам.
8) Два или более наружных блоков имеют адрес 
холодильного контура „0” при групповом управ-
лении.
9) Неисправна плата питания наружного блока.

EC 
(6846)

Превышение времени начальной
загрузки

Длительность процесса начальной
загрузки превышает 4 минуты.

1) Неправильное соединение, плохой контакт.
2) Сечение и длина сигнальных кабелей не 
соответствуют спецификации.
3) Помехи в линиях питания или связи.
4) Пульт дистанционного управления подсоеди-
нен к нескольким внутренним блокам.
4) Два или более наружных блоков имеют адрес 
холодильного контура „0” при групповом управ-
лении.

Ed
(0403)

Ошибка обмена данными

Фиксируется нарушение обмена данными 
между платой управления наружного блока и 
конвертером M-NET (опция).

1) Неисправность разъемов или соединитель-
ных проводов между этими платами.
2) Цепи питания платы конвертера.
3) Помехи в сигнальной линии M-NET.
4) Неисправность периферийных цепей на 
плате конвертера M-NET.
5) Неисправность периферийных цепей на 
плате управления наружного блока.

1) Проверьте разъемы CN1 (на плате управле-
ния) и CN5 (на плате конвертера), а также сое-
динительные провода.
2) Проверьте расположение кабеля сети M-NET 
(CND-TB1).
3) Устраните помехи в линии связи.
4) Замените плату конвертера M-NET.
5) Замените плату управления наружного 
блока.

EF
(6607
или

6608)

Неизвестный код неисправности

Индицируется при приеме неизвестного кода 
неисправности.

1) Помехи в сигнальной линии пульта управле-
ния.
2) Помехи в межблочной сигнальной линии.

1-2) Выключите/включите питание. Если
неисправность повторяется, то последователь-
но замените платы управления внутреннего 
блока, блока распределителя или наружного 
блока.

U1
(1302)

Превышение давления (сработало реле 63Н)

Неисправность фиксируется, если сработало 
реле высокого давления 63Н (более 4.14 МПа) 
при работе компрессора.

63Н — реле высокого давления
(используйте токовый датчик для контроля 
состояния 63Н во время работы).

Внутренний блок:
1) Замыкание воздушного потока.
2) Воздушный фильтр.
3) Уменьшение расхода воздуха: загрязненный 
вентилятор.
4) Загрязненный теплообменник.
5) Заклинен вентилятор.
6) Неисправен электродвигатель вентилятора.

Наружный блок:
7) Запорные вентили не полностью открыты.
8) Запаян или помят фреонопровод.
9) Заклинен вентилятор.
10) Неисправен электродвигатель вентилятора.
11) Замыкание воздушного потока.
12) Загрязненный теплообменник.
13) Разъем и соединительные провода 63Н.
14) Неисправность платы управления.
15) Неисправность расширительного вентиля.
16) Перезаправка хладагента.

1)~6) Проверьте внутренний блок и устраните 
неисправности.

7) Полностью откройте запорные клапаны.

8) Проверьте состояние фреонопровода.

9)~12) Проверьте наружный блок и устраните 
неисправности.

13) ~14) Выключите питание и включите его 
вновь.
Если появляется код UH, то см. устранение 
неисправности UH.
15) См. раздел „Проверка расширительного 
вентиля”.
16) Замените хладагент.
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U1

Низкий ток или обрыв фазы

• Аномальное падение тока приводит к защит-
ному отключению.

• Обрыв фазы V, ток которой контролируется 
при первом включения компрессора после 
подачи питания.

• При работе блока компрессор может отклю-
читься в связи с уменьшением тока ниже 
указанных в таблице значений при следую-
щих условиях:

1) PU-P71/100V: токовый датчик СТ фиксирует 
ток меньший, чем в таблице в течение 0,8 с.
2) Модели PU-P71~140Y: токовый датчик СТ 
фиксирует ток меньший, чем в таблице в тече-
ние 0,5 секунд.

Модель Ток

P71V 2,4 А

P71Y, P100V, P100Y 1,0 А

P125Y 1,2 А

P140Y 1,6 А

1) Недостаток хладагента.
2) Падение давления в режиме конденсации 
хладагента.
3) Отсутствие фазы на клемме V электродвига-
теля компрессора.
4) Неисправен компрессор.

1) Убедитесь, что давление хладагента не 
уменьшается.
2) Проверьте ток компрессора при возникнове-
нии неисправности.
3) Проверьте подключение компрессора.
4) Проверьте и при необходимости замените 
компрессор.

U2
(1102)

Превышение температуры нагнетания

Температура нагнетания (ТН4) при работе ком-
прессора превышает следующие значения:
Нормальная работа:
135 °С или 115 °С (Р71-100)/125 °С (Р125-140) в 
течение 3-х минут;
Оттаивание: 135 °С.

1) Перегрев компрессора обусловлен недостат-
ком хладагента.
2) Запорные клапаны.
3) Неисправный термистор.
4) Неисправна плата управления наружного 
блока.
5) Неисправен расширительный вентиль.

1) Проверьте перегрев паров хладагента на 
входе компрессора. Убедитесь в отсутствии 
утечки халадегента. Добавьте хладагент.
2) Проверьте, что запорные вентили полностью 
открыты.
3) -4) Выключите питание и включите его вновь.
Если появляется код U3, то см. устранение неис-
правности U3.
5) См. раздел „Проверка расширительного вен-
тиля”.

U2
(1501)

Недостаток хладагента

Температура перегрева паров хладагента на 
входе в компрессор в режиме нагрева:
- 70°С и более, и температура ТН5 менее 35°С.

1) Утечка или недостаток хладагента.
2) Запорные вентили.
3) Неисправность термисторов ТН4, ТН5, ТН6.
4) Неисправность платы управления наружного 
блока.
5) Неисправен расширительный вентиль.

1) Убедитесь в отсутствии утечки халадегента. 
Добавьте хладагент.
2) Проверьте, что запорные вентили полностью 
открыты.
3) -4) Выключите питание и включите его вновь.
Если появляется код U3 или U4, то см. устране-
ние неисправности U3 и U4.
5) См. раздел „Проверка расширительного вен-
тиля”.

U3
(5104)

Обрыв или замыкание термистора температу-
ры нагнетания ТН4

Фиксируется обрыв (менее 0°С) или замыкание 
(более 216°С) термистора при работе компрес-
сора.
Контроль не производится:
- в течение 5 минут после пуска компрессора;
- через 10 минут после окончания режима отта-
ивания.

1) Отключен или неисправен разъем термисто-
ра ТН4 на плате управления наружного блока.

2) Неисправен термистор.

3) Неисправна плата управления наружного 
блока.

1) Проверьте разъем и соединительные прово-
да термистора ТН4.
2) Проверьте термистор: см. раздел 
„Характеристики основных компонентов”
(переключатель SW2 на диагностичекой плате 
для A-control систем PAC-SK52ST).
3) Замените плату управления наружного 
блока.

U4
(5105
или

5107)

Обрыв или замыкание термисторов наружно-
го блока: ТН3, ТН6.

Неисправность фиксируется при работе ком-
прессора. Обрыв - значение температуры 
менее −39°С, замыкание  более 88°С.
Контроль термисторов не производится:
- в течение 7 минут через 10 секунд после пуска 
компрессора ;
- через 10 минут после окончания
режима оттаивания.

1) Контакты разъемов и соединительные кабе-
ли.
2) Неисправность термисторов.
3) Неисправность платы управления наружного 
блока.

1) Проверьте контакты разъемов и соедини-
тельные кабели.
2) Проверьте сопротивление термисторов TH3/
TH6, а также измеряемые ими значения темпе-
ратур с помощью индикатора на диагностиче-
ской плате PAC-SK52ST.
3) Замените плату управления наружного 
блока.

U6
(4101)

Отключение компрессора в связи с превыше-
нием тока

Неисправность фиксируется, если при работе 
компрессора измеряется ток более, чем:
P71V  23,5 A P71Y  7,8 A
P100V  28,5 A P100Y  9,4 A
P125Y  12,6 A P140Y  15,6 A

1) Вентили наружного блока закрыты при рабо-
те компрессора.
2) Неисправность компрессора.
3) Пониженное напряжение питания.
4) Перегрузка системы.

1) Откройте вентили наружного блока.
2) Проверьте и при необходимости замените 
компрессор.
3) Проверьте внешние цепи электропитания.
4) Устраните замыкание воздушного потока 
наружного блока.

UA
(4101)

Сработало термореле 51С

Термореле 51С находится в разомкнутом состо-
янии.

1) Вентили наружного блока закрыты при рабо-
те компрессора.
2) Неисправность компрессора.
3) Пониженное напряжение питания.
4) Временное отключение.

1) Откройте вентили наружного блока.
2) Проверьте и при необходимости замените 
компрессор.
3, 4) Проверьте внешние цепи электропитания.
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Ud
(1504)

Перегрев компрессора (перегрузка/неиспра-
вен вентилятор наружного блока)

Термистор на трубе фиксирует температуру 
более 70°С при работе компрессора (Р71-Р140).

1) Режим охлаждения: неисправен вентилятор 
(электродвигатель) или замыкание воздушного 
потока.
2) Неисправность термистора.
3) Неисправность платы управления наружного 
блока.

1) Проверьте вентилятор (электродвигатель) 
наружного блока.
2-3) Выключите питание и включите его вновь.
Если появляется код U4, то см. устранение неис-
правности U4.

UE
(1302)

Превышение давления 

Неисправность фиксируется, если реле высоко-
го давления 63Н (более 4,14 МПа) сработал на 
20 секунд при первом пуске компрессора в 
режиме нагрева после включения питания.

63Н — реле высокого давления.

1) Клапаны наружного блока закрыты при рабо-
те компрессора.
2) Неисправность разъемов или соединитель-
ных проводов 63Н.
3) Неисправность платы управления наружного 
блока.
4) Загрязнен воздушный фильтр внутреннего 
блока.
5) Неисправен расширительный вентиль.

1) Откройте клапаны наружного блока.
2) Выключите питание и включите его вновь.
Если появляется код F5, то см. устранение неис-
правности F5.
3) Проверьте воздушный фильтр внутреннего 
блока.
4) Замените плату управления наружного 
блока.
5) Проверьте расширительный вентиль.

UL
(1300)

Низкое давление (сработало реле 63L) 

Неисправность фиксируется, если реле низкого 
давления 63L (менее 0,03 МПа) сработало при 
работе компрессора.

1) Клапаны наружного блока закрыты при рабо-
те компрессора.
2) Неисправность разъемов или соединитель-
ных проводов 63L.
3) Неисправность платы управления наружного 
блока.
4) Утечка хладагента или неисправность 
гидравлического контура.
5) Неисправен расширительный вентиль.

1) Откройте клапаны наружного блока.
2-4) Выключите питание и включите его вновь.
Если появляется код F3, то см. устранение
неисправности F3.
5) Устраните утечку хладагента или неисправ-
ность гидравлического контура.
6) Проверьте расширительный вентиль.

UF
(4100)

Превышение тока компрессора

Ток компрессора превышает установленное 
значение в 1,2 раза.

1) Неисправен компрессор.
2) Загрязнен воздушный фильтр внутреннего 
блока.
3) Отсутствие одного из фазных напряжений на 
компрессоре.

1-2) Проверьте компрессор.
3) Проверьте внутренний блок.
4) Проверьте соединения.

UH
(5300)

Ошибка датчика тока

Фиксируется неисправность, если при первом 
запуске компрессора после включения питания 
нет сигнала с датчика тока.

1) Неисправность разъема (52С) на плате управ-
ления наружного блока.
2) Неисправность контактов обмотки 52С.
3) Неисправность платы управления наружного 
блока.
4) Неисправность обмотки 52С.
5) V-фаза компрессора не проходит через токо-
вый датчик.

1-2) Проверьте разъемы.
3) Замените плату управления наружного 
блока.
4) Проверьте 52С.
5) Проверьте соединения.

E0
(нет инди-

кации)

Ошибка связи с пультом управления
(ошибка приема)

(1) Пульт управления не получает сигналы от 
внутреннего блока гидравлического контура с 
адресом „0” в течение 3 минут.
(2) Подчиненный (дополнительный) пульт 
управления не принимает сигнал в течение 2 
минут.

1) Неисправность приемо-передающих цепей 
пульта.
2) Неисправность приемо-передающих цепей 
на плате внутреннего блока с адресом контура 
„0”.
3) Помехи в сигнальной линии пульта.
4) Все пульты установлены как „дополнитель-
ные”. В этом случае на пульте индицируется Е0, 
а на плате наружного блока - Е4.
5) Неправильное подключение пульта:
- длина линии;
- количество пультов;
- сечение проводников;
- количество внутренних блоков.

1-3) Проведите самодиагностику пульта:
а) “RC OK” - пульт исправен. Выключите и вклю-
чите питание. Если надпись „PLEASE WAIT” при-
сутствует более 4минут, то замените плату вну-
треннего блока.
б) “RC NG” - пульт неисправен. Замените пульт.
в) “RC E3” или “ERC 00-06”. Замените пульт. 
4) Установите один из пультов как „главный”.

E3
(нет инди-

кации)

Ошибка связи с пультом управления
(ошибка передачи)

(1) „Дополнительный” пульт управления не 
находит временной интервал для передачи 
данных в течение 6 секунд..
(2) Пульт управления не может завершить пере-
дачу данных 30 раз подряд.

1) Неисправность приемо-передающих цепей 
пульта.
2) Помехи в сигнальной линии пульта.
3) Два или более пульта установлены как „глав-
ные”. 

E8
(6840)

Ошибка связи на участке „наружный блок - 
внутренний блок”
(ошибка приема сигнала наружным блоком)

(1) Фиксируется неисправность, если контрол-
лер наружного блока не принимает нормаль-
ных данных в течение 3 минут. 

1) Неисправность межблочного кабеля.
2) Неисправность интерфейсной цепи в наруж-
ном блоке.
3) Неисправность интерфейсной цепи во вну-
треннем блоке
4) Помехи в сигнальной линии пульта управле-
ния.

1) Проверьте межблочное соединение.
2-4) Выключите/включите питание. Если неис-
правность повторяется, то последовательно 
замените платы управления внутреннего блока 
и наружного блока.

E9
(6841)

Ошибка связи на участке „наружный блок - 
внутренний блок” (ошибка передачи сигнала, 
наружный блок)

(1) Фиксируется неисправность, если контрол-
лер принимает „0” 30 раз подряд, когда кон-
троллер наружного блока передает „1”. 
(2) Контроллер наружного блока не может 
найти временной интервал для передачи в 
течение 3 минут.

1) Неисправность межблочного кабеля.
2) Неисправность интерфейсной цепи в наруж-
ном блоке.
3) Помехи в линии питания.
4) Помехи в межблочной сигнальной линии.

1) Проверьте межблочные соединения.
2-4) Выключите/включите питание. Если неис-
правность повторяется, то замените плату 
управления наружного блока.

7. Таблица кодов неисправностей PU-P
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8. Таблица кодов неисправностей PUHZ-SHW
PUHZ-SHW80VHAR4 PUHZ-SHW112VHAR4 PUHZ-SHW112YHAR4
PUHZ-SHW140YHAR5 PUHZ-SHW230YKA2

Неисправности, зафиксированные после включения питания. 

Коды неисправностей Р* и Е* указаны в разделе внутренних блоков.

Код Способ определения Причина Способ устранения

нет —

1) Нет напряжения на клеммной колодке ТВ1:
а) Выключен автоматический выключатель.
б) Блок отсоединен от сети питания или ненад-
лежащий контакт.
в) Обрыв проводика L или N.

1) Проверьте следующее:
а) автоматический выключатель;
б) и в) подключение кабеля к клеммной колодке ТВ1.

2) Нет напряжения питания на плате питания:
а) ненадлежащий контакт на клеммной колод-
ке;
б) фазное напряжение отсутствует на контактах 
платы питания.

2) Проверьте следующее:
а) подключение кабеля к клеммной колодке ТВ1;
б) соединение от клеммной колодки до платы питания.

3) Нет питания на плате управления (разъем 
CNDC).

3) Проверьте разъем CNDC на плате управления.
Проверьте разъем CNDC на плате питания (V) / на 
плате фильтра помех (Y).

4) Отключена катушка индуктивности DCL или 
ACL.

4) Проверьте соединение катушки индуктивности DCL 
или ACL.

5) Отключена плата фильтра помех или неис-
правны ее компоненты (Y)

5) а) Проверьте соединения платы фильтра помех.
    б) Замените плату фильтра помех.

6) Неисправность платы питания. 6) Замените плату питания.

7) Обрыв токоограничительного резистора RS. 
(только YKA2R2).

7) Замените токоограничительный резистор RS. 
Возможна также неисправность платы питания.

8) Неисправность платы управления. 8) Если все перечисленные выше меры не помогли 
устранить неисправность, замените плату управления.

F3
(5202)

63L разъем отключен

Разъем 63L отключен три минуты под-
ряд после включения питания.

63L — реле низкого давления

1) Разъем на плате управления.
2) Соединительные провода.
3) Реле 63L разомкнуто в связи с неисправно-
стью самого реле или недостатком хладагента.
4) Неисправность платы управления.

1) Проверьте разъемы реле 63L на плате управления
2) Проверьте соединительные провода
3) Проверьте давление хладагента. Проверьте состоя-
ние 63L тестером.
Замените реле при неисправности.
4) Замените плату управления.

F5
(5201)

63H разъем отключен

Разъем 63H отключен три минуты
подряд после включения питания.

63H — реле высокого давления.

1) Разъем на плате управления.
2) Соединительные провода.
3) Реле 63Н разомкнуто в связи с неисправно-
стью самого выключателя или других элемен-
тов холодильного контура.
4) Неисправность платы управления.

1) Проверьте разъемы реле 63Н на плате управления.
2) Проверьте соединительные провода.
3) Проверьте состояние реле 63Н тестером.
Замените реле при неисправности.
4) Замените плату управления.

F9
(4119)

Отключено оба разъема

Неисправность фиксируется, если разъ-
емы 63L и 63H отключены непрерывно в 
течение 3-х минут после подачи пита-
ния.

63L — реле низкого давления
63H — реле высокого давления.

1) Отключены разъемы на плате управления.
2) Неисправность соединительных проводов.
3) Неисправность элементов 63L, 63H.
4) Неисправность платы управления.

1) Проверьте разъемы на плате управления.
2) Проверьте соединительные провода.
3) Проверьте исправность элементов 63L, 63H.
4) Замените плату управления наружного блока.
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Код Способ определения Причина Способ устранения

EA
(6844)

Неправильное соединение: внутрен-
ний блок - наружный блок.
Превышение количества внутренних 
блоков.

1. Плата управления наружного блока  
автоматически определяет количество 
подключенных внутренних блоков. 
Неисправность фиксируется, если из-за 
ошибочного соединения допустимое 
количество внутренних блоков не 
может быть определено в течение 4-х 
минут после включения питания.

2. Плата управления наружного блока 
фиксирует превышение количества вну-
тренних блоков.

1) Неправильное соединение,
плохой контакт.
2) Сечение и длина сигнальных кабелей не 
соответствуют спецификации.
3) К одному наружному блоку подключено 
чрезмерное количество внутренних блоков.
4) Цепи приемопередатчика на платах наруж-
ного блока.
5) Цепи приемопередатчика на платах внутрен-
них блоков.
6) Платы питания внутренних блоков.
7) Два или более наружных блоков имеют адрес 
холодильного контура „0” при групповом управ-
лении.
8) Помехи в линиях питания:
внутренний блок/наружный блок.

1) Проверьте правильность соединения между наруж-
ным и внутренними блоками и состояние контактов.

2) Проверьте сечение и длину сигнальных кабелей:
- суммарная длина линии между наружным и внутрен-
ними блоками не более 80 м;
- проверьте последовательность подключения прово-
дников в плоском кабеле: S1, S2, S3.

3) при ошибке ЕА проверьте количество внутренних 
блоков в мультисистеме.

4) - 6) Выключите питание и включите его вновь. Если 
неисправность не устранена, то последовательно 
замените печатные платы всех компонентов системы.

7) Проверьте установку адресов (SW1-3 — SW1-6) на 
плате наружного блока.

8) Проверь трассировку сигнальной линии. Устраните 
возможные источники помех.

* Указанные действия следует проводить при кодах 
неисправности ЕА, Еb и EC. Eb 

(6845)

Неправильное соединение: внутрен-
ний блок - наружный блок.
Перекрестное соединение или обрыв.

Плата управления наружного блока 
автоматически устанавливает (задает) 
адреса подключенных внутренних бло-
ков. Неисправность фиксируется, если 
адрес внутреннего блока не может быть 
задан в течение 4 минут после включе-
ния питания. 

1) Неправильное соединение, плохой контакт.
2) Сечение и длина сигнальных кабелей не 
соответствуют спецификации.
3) Цепи приемопередатчика на плате наружно-
го блока.
4) Цепи приемопередатчика на платах внутрен-
них блоков
5) Платы питания внутренних блоков.
6) Два или более наружных блоков имеют адрес 
холодильного контура „0” при групповом управ-
лении.
7) Помехи в линиях питания между внутренни-
ми и наружным блоками.

EC 
(6846)

Превышение времени начальной
загрузки

Длительность процесса начальной
загрузки превышает 4 минуты.

1) Неправильное соединение между внутрен-
ними и наружным блоками, плохой контакт.
2) Сечение и длина сигнальных кабелей не 
соответствуют спецификации.
3) Два или более наружных блоков имеют адрес 
холодильного контура „0” при групповом управ-
лении.
4) Помехи в линиях питания между внутренни-
ми и наружным блоками.

8. Таблица кодов неисправностей PUHZ-SHW
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8. Таблица кодов неисправностей PUHZ-SHW
Неисправности, зафиксированные во время работы кондиционера. 

Код Способ определения Причина Способ устранения

U1
(1302)

Превышение давления при работе ком-
прессора

Неисправность фиксируется, если сработа-
ло реле высокого давления 63Н (4,15 МПа) 
во время работы компрессора.

Внутренний блок:
1) Замыкание воздушного потока.
2) 3) 4) Уменьшение расхода воздуха из-за загряз-
ненных: воздушного фильтра, вентилятора, тепло-
обменника.
5) Заклинен вентилятор.
6) Неисправен электродвигатель вентилятора.

Наружный блок:
7) Запорные клапаны не полностью открыты.
8) Засорен или помят фреонопровод.
9) Заклинен вентилятор.
10) Неисправен электродвигатель вентилятора.
11) Замыкание воздушного потока.
12) Загрязненный теплообменник.
13) Уменьшенный расход воздуха из-за неисправ-
ности термистора наружной температуры, кото-
рый фиксирует значение ниже, чем реальная тем-
пература.
14) Отключено или неисправно реле 63Н.
15) Неисправность платы управления.
16) Неисправность расширительного вентиля.
17) Неисправность цепей управления электро-
двигателем вентилятора.

Внутренний блок:
1)~ 6) Проверьте внутренний блок и устраните 
неисправности.

Наружный блок:
7) Полностью откройте запорные клапаны.
8) Проверьте состояние фреонопровода.
9)~12) Проверьте наружный блок и устраните 
неисправности.
13) Сравните наружную температуру со значени-
ем, которое фиксирует блок (по индикатору на 
диагностической плате PAC-SK52ST).
14) ~15) Выключите питание и включите его 
вновь.
Если появляется код F5, то см. устранение неис-
правности F5.
16) См. раздел „Проверка расширительного венти-
ля”.
17) Замените плату управления.

U2
(1102)

(1) Превышение температуры нагнетания

1) Температура нагнетания (ТН4) превыша-
ет 125 °С (или 110 °С в течение 5-и минут).
Температура нагнетания (ТН4) превышает 
110 °С (115 °С для моделей R3/R4/R5) в 
течение 30 секунд в режиме оттаивания 
(через 90 секунд после включения режима 
оттаивания).

2) Превышение перегрева паров хладаген-
та
(охлаждение: ТН4–Т63HS,
нагрев: ТН4–Т63HS) превышает 70 °С в тече-
ние 10 минут непрерывно.

TH4 — термистор темп. нагнетания.

(2) Превышение температуры крышки 
компрессора

Температура крышки компрессора ТН34 
превышает 125 °С (175 °С для моделей R3/
R4/R5).
В случае неисправности по температуре 
крышки компрессора компрессор не вклю-
чится, пока температура не опустится ниже 
95 °С.

TH34 — термистор темп. крышки компрес-
сора.

1) Перегрев компрессора из-за недостатка хлада-
гента.
2) Ненадлежащая работа запорных клапанов.
3) Неисправный термистор.
4) Неисправна плата управления наружного 
блока.
5) Неисправен расширительный вентиль.
6) Засорение холодильного контура (например, 
попадание в контур воды, замерзающей и блоки-
рующей поток хладагента).
7) Агрегат не включается, так как температура 
TH34 ≥ 95 °C .

1) Проверьте перегрев паров хладагента на входе 
компрессора.
Убедитесь в отсутствии утечки хладегента.
Добавьте хладагент.
2) Убедитесь, что запорные клапаны полностью 
открыты.
3) – 4) Отключите питание и включите его вновь.
Если появляется код U3, то см. устранение неис-
правности U3.
5) См. раздел „Проверка расширительного венти-
ля”.
6) Откачайте хладагент, удалите влагу из контура 
вакуумированием (в течение не менее 1 ч).

U3
(5104)

Обрыв или замыкание термистора тем-
пературы нагнетания ТН4 (TH34)

Фиксируется обрыв (ниже 3 °С) или замы-
кание (выше 217 °С) термистора при рабо-
те компрессора.
Контроль не производится:
- в течение 10 минут после пуска компрес-
сора;
- в режиме оттаивания;
- через 10 минут после окончания режима 
оттаивания.

TH4 — термистор темп. нагнетания
TH34 — термистор темп. крышки компрес-
сора

1) Отключен или неисправен разъем термистора 
ТН4 (ТН34) на плате управления наружного блока.

2) Неисправен термистор.

3) Неисправна плата управления наружного 
блока.

1) Проверьте разъем и соединительные провода 
термистора ТН4 (ТН34).

2) Проверьте термистор: см. раздел 
„Характеристики основных компонентов”
(переключатель SW2 на диагностической плате 
для A-control систем PAC-SK52ST).

3) Замените плату управления наружного блока.
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Код Способ определения Причина Способ устранения

U4
TH3: 5105
TH6: 5107
TH7: 5106
TH8: 5110

TH32: 5105
TH33: 5105

Обрыв или замыкание термисторов 
наружного блока(ТН3, ТН6, ТН7, ТН8, 
TH32 и TH33).

Неисправность фиксируется при работе 
компрессора.
Контроль термисторов ТН3, ТН6, TH32 и 
TH33 не производится:
- в течение 10 минут после пуска компрес-
сора;
- в режиме оттаивания;
- через 10 минут после окончания режима 
оттаивания.
* С помощью переключателей SW2 на диа-
гностической плате PAC-SK52ST определи-
те, какой из термисторов неисправен.

1) Контакты разъемов и соединительные кабели:
TH3, TH6, TH7, TH32, TH33 на плате управления
CN3 на плате питания.
2) Неисправность термисторов.
3) Неисправность платы управления наружного 
блока.

1) Проверьте контакты разъемов и соединитель-
ные кабели.
2) Проверьте сопротивление термисторов и изме-
ряемые ими значения температур с помощью 
индикатора на диагностической плате.
3) Замените плату управления наружного блока.

* При неисправности термисторов ТН3, ТН6 или 
ТН7, TH32 и TH33, принудительный режим, тем не 
менее, может быть включен.

Термистор
Обрыв Замыкание

Обозначение Наименование

TH3, TH32, TH33 теплообменник (жидкость), всасывание, фреонопровод (жидкость) –40 ° и ниже 90 °С и выше

TH6 теплообменник (2-фазная точка) –40 ° и ниже 90 °С и выше

TH7 наружная температура –40 ° и ниже 90 °С и выше

TH8
теплоотвод (112Y, 114Y)
теплоотвод (230YKA2R2)

–35 ° и ниже
–34 ° и ниже

102 °С и выше

TH8 внутренний термистор (80V, 112V, 230YKA2/YKA2R1) –35 ° и ниже 170 °С и выше

U5
(4230)

Перегрев теплоотвода

Неисправность фиксируется, если темпе-
ратура теплоотвода (ТН8) повышается:
PUHZ-SHW80V         — выше 95 °С,
PUHZ-SHW112V — выше 95 °С,
PUHZ-SHW112Y — выше 84 °С,
PUHZ-SHW140Y — выше 84 °С,
PUHZ-SHW230Y — выше 95 °С.

1) Заблокирован вентилятор наружного блока.
2) Неисправен электродвигатель вентилятора.
3) Препятствия около блока.
4) Повышение наружной температуры.
5) Неисправен термистор.
6) Периферийные цепи платы управления.
7) Неисправность силовых цепей управления вен-
тилятором.

1-2) Проверьте вентилятор наружного блока.
3) Устраните препятствия около блока.
4) Проверьте, что может вызывать повышение 
температуры воздуха около блока. Максимальное 
значение наружной температуры 46°С.
Выключите/включите питание. Проверьте появля-
ется ли код U5 в течение 30 минут.
Если появляется код U4, то следуйте рекоменда-
циям по устранению неисправности U4.
5) Проверьте сопротивление термистора ТН8.
6) Замените плату питания.
7) Замените плату управления наружного блока.

U6
(4250)

Неисправность силового модуля

Силовой модуль фиксирует превышение
тока (условия UF или UP).

1) Закрыты клапаны наружного блока.
2) Пониженное напряжение питания.
3) Неправильное подключение компрессора.
4) Неисправность компрессора.
5) Неисправность платы питания наружного 
блока.

1) Откройте клапаны наружного блока.
2) Проверьте внешние цепи электропитания.
3) Проверьте правильность подключения клемм 
компрессора (U, V, W).
4) Проверьте компрессор.
5) Замените плату питания наружного блока.

U7
(1520)

Низкий перегрев из-за низкой темпера-
туры нагнетания

Перегрев паров хладагента меньше или 
равен −15°С в течение 3 минут даже при 
минимальном открытии расширительного 
вентиля спустя 10 минут после запуска 
компрессора.

1) Отключен термистор ТН4.
2) Неисправен термистор нагнетания или его кре-
пление на трубе.
3) Разъемы и соединительные провода катушки 
расширительного клапана.
4) Неисправность расширительного клапана или 
катушки.

1-2) Проверьте разъем, соединительные провода 
и крепление термистора ТН4.

3) Проверьте катушку расширительного вентиля.
4) Проверьте соединение разъемов LEV-A и LEV-B 
на плате управления наружного блока.
5) Проверьте расширительный клапан.

U8
(4400)

Неисправность вентилятора наружного 
блока

При работе блока определяется непра-
вильная частота вращения электродвига-
теля:
- менее 100 об/мин в течение 15 секунд 
при наружной температуре 20°С и более;
- менее 50 об/мин или более 1500 об/мин 
фиксируется в течение 1 минуты.

1) Неисправность вентилятора наружного блока.
2) Неисправность платы управления наружного 
блока.

1) Проверьте или замените электродвигатель 
постоянного тока.
2) Проверьте напряжение на плате управления 
наружного блока.
3) Замените плату управления, если замена элек-
тродвигателя не помогла устранить неисправ-
ность.

8. Таблица кодов неисправностей PUHZ-SHW
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8. Таблица кодов неисправностей PUHZ-SHW

Код Способ определения Причина Способ устранения

U9
(4220)

Код детализации Для определения кода детализации ошибки U9 установите DIP-переключатели SW2-1, SW2-2 и SW2-6 в положение ON.

01

Повышенное напряжение

Повышение выпрямленно-
го напряжения до:
V: 400 В;
Y: 760 В.

1) Повышенное напряжение питания.
2) Компрессор отключен.
3) Неисправность платы питания наружного 
блока.
4) Заземление компрессора.

1) Проверьте внешние цепи электропитания.
2) Правильно подключите соединительные про-
вода к клеммам компрессора.
3) Замените плату питания наружного блока.
4) Проверьте сопротивление изоляции компрес-
сора. Замените компрессор.

02

Пониженное напряжение

Кратковременное пониже-
ние выпрямленного 
напряжения до:
80/112V:     200 В;
112/140Y:   350 В;
230Y:           400 В

1) Пониженное напряжение питания.
2) Отсоединен разъем CN52N на плате питания/
плате управления (V).
3) Неисправна цепь преобразователя на плате 
питания (V).
4) Неисправна цепь пускателя 52C на плате пита-
ния .
5) Неисправна плата конвертера (112/140Y).
6) Отключен токоограничительный резистор RS (Y).
7) Неисправен токоограничительный резистор RS (Y).
8) Отсоединен сглаживающий конденсатор CB или 
CB1/CB2 (только для YKA2/YKA2R1).
9) Отсоединен разъем CN2 на плате питания/
управления (V).
8) Неисправность силовой цепи платы управле-
ния наружного блока (18 В пост. тока) (V).

1) Проверьте внешние цепи электропитания.
2) Проверьте разъем CN52C.
3) 4) Замените плату питания наружного блока.
5) Замените плату преобразователя.
6) Проверьте соединение токоограничительного 
резистора RS.
7) Замените токоограничительный резистор RS.
8) Проверьте подсоединение сглаживающих кон-
денсаторов CB.
7) Проверьте разъем CN2.
8) Замените плату управления наружного блока.

04

Ошибка по датчику тока / 
обрыв фазы L1

Фиксируется ток наружно-
го блока 0,1 А при частоте 
вращения компрессора 
40 Гц и более, или ток ком-
прессора более 6 А.

1) Обрыв фазы L1 (Y).
2) Отключение или плохой контакт ТВ1 и платы 
фильтра помех (Y).
3) Отключен разъем CN5 на плате питания / CNCT 
на плате фильтра помех (Y).
4) Неисправность трансформатора пер. тока 
(ACCT) на плате фильтра помех (Y).
5) Неисправность платы питания.
6) Неисправность платы управления.

1) Проверьте внешние цепи электропитания.
2) Проверьте соединительные провода между 
клеммной колодкой TB1 и платой фильтра помех.
3) Проверьте соединение разъемов CN5 и CNNT.
4) Замените плату фильтра помех.
5) Замените плату питания наружного блока.
6) Замените плату управления наружного блока.

08

Неправильный сигнал 
синхронизации

Сигнал синхронизации не 
приходит на плату пита-
ния или фиксируется сиг-
нал с частотой ниже 44 Гц 
или выше 65 Гц.

1) Дисбаланс напряжения питания.
2) Обрыв линии заземления.
3) Отключен CN2 на плате питания / управления 
наружного блока.
4) Неправильный сигнал синхронизации на плате 
управления наружного блока.
5) Неправильный сигнал синхронизации на плате 
питания наружного блока.

1) Проверьте внешние цепи электропитания.
2) Проверьте заземляющий кабель.
3) Проверьте разъем CN2.
4) Замените плату управления наружного блока.
5) Замените плату питания наружного блока.

10

Ошибка модуля коррек-
ции коэффициента мощ-
ности PFC

- превышение выпрямлен-
ного напряжения свыше 
420 В пост. тока.
- понижение напряжения 
в модуле PFC ниже 12 В 
пост. тока.
- превышение пикового 
значения тока выше 50 А 
(V).

Неприменимо для моделей SHW80/112V, 
SHW112/140Y.

Правильно установите DIP-переключатели выбо-
ра модели.

20

Ошибка PFC/IGBT

Выпрямленное напряже-
ние ниже 310 В в течение 
10 секунд при работе ком-
прессора
(P80/112V).

1) Неправильно выбрана модель блока (DIP-
переключатели на плате управления).
2) Неисправна плата питания наружного блока.
3) Неисправна плата управления наружного 
блока.

1) Правильно установите DIP-переключатели 
выбора модели.
2) Замените плату питания наружного блока.
3) Замените плату управления наружного блока.

Ud
(1504)

Перегрев компрессора

Термистор на трубе TH3 фиксирует темпе-
ратуру или температура конденсации T63HS 
выше 70 °С при работе компрессора.

1) Режим охлаждения: неисправен вентилятор 
(электродвигатель) или замыкание воздушного 
потока.
2) Неисправность термистора TH3.
3) Неисправность платы управления наружного 
блока.

1) Проверьте вентилятор (электродвигатель) 
наружного блока.
2-3) Выключите питание и включите его вновь.
Если появляется код U4, то см. устранение неис-
правности U4.

UE
(1302)

Ненадлежащее давление 63HS

Неисправность фиксируется, если датчик 
63НS показывает давление 0,1 МПа и ниже. 
Измерение игнорируется в течение 3-х 
минут после включения компрессора, а 
также в режиме оттаивания.

63НS — датчик высокого давления.

1) Неисправность разъемов или соединительных 
проводов 63НS.
2) Неисправность датчика давления.
3) Неисправность платы управления.

1) Проверьте разъемы и проводники 63НS.
2) Проверьте значение давления с помощью диа-
гностической платы PAC-SK52ST.
3) Замените плату управления наружного блока.
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Код Способ определения Причина Способ устранения

UF
(4100)

Превышение тока компрессора (компрес-
сор заклинен)

Фиксируется превышение тока в цепи 
постоянного напряжения или в цепи ком-
прессора в течение первых 30 секунд 
после пуска компрессора.

1) Закрыты запорные вентили наружного блока.
2) Пониженное напряжение питания.
3) Неисправность разъемов и соединительных 
проводов компрессора.
4) Неисправность компрессора.
5) Неисправность платы питания наружного 
блока.
6) Неправильная установка Dip-переключателей 
выбора модели на плате управления наружного 
блока.

1) Откройте запорные вентили наружного блока.
2) Проверьте внешние цепи электропитания.
3) Проверьте разъем и соединительные провода 
компрессора (U, V, W).
4) Проверьте компрессор.
5) Замените плату питания наружного блока.
6) Проверьте положение Dip-переключателей.

UH
(5300)

Неисправность датчика тока

1) Токовый датчик фиксирует ток от –1 А до 
1 А при работе компрессора. Данная ошиб-
ка игнорируется в тестовом режиме.
2) Фиксируется превышение потребляемо-
го тока 40 А или ток свыше 37 А не снижа-
ется в течение 10 секунд (80/114V).

1) Компрессор отключен.
2) Неисправны периферийные цепи токового дат-
чика на плате питания наружного блока.
3) Пониженное напряжение электропитания.
4) Недостаток хладагента.

1) Подключите компрессор, проверьте правиль-
ность подключения соединительных проводов U, 
V, W.
2) Замените плату питания наружного блока.
3) Проверьте внешние цепи электропитания.
4) Убедитесь в отсутствии утечек хладагента.

UL
(1300)

Низкое давление (сработало реле 63L) 

Неисправность фиксируется, если реле 
низкого давления 63L (менее 0,03 МПа) 
сработало при работе компрессора.

1) Клапаны наружного блока закрыты при работе 
компрессора.
2) Неисправность разъемов или соединительных 
проводов 63L.
3) Неисправность платы управления наружного 
блока.
4) Недостаток хладагента.
5) Неисправен расширительный вентиль.

1) Откройте клапаны наружного блока.
2-4) Выключите питание и включите его вновь.
Если появляется код F3, то см. устранение
неисправности F3.
5) Убедитесь в отсутствии утечек хладагента. 
Убедитесь в надлежащем количестве хладагента в 
контуре.
6) Проверьте расширительный вентиль.

UP
(4210)

Превышение тока компрессора

Фиксируется превышение тока в цепи 
постоянного напряжения или в цепи ком-
прессора спустя 30 секунд после пуска 
компрессора.

1) Закрыты запорные клапаны наружного блока.
2) Пониженное напряжение питания.
3) Неисправность разъемов и соединительных 
проводов компрессора.
4) Неисправен вентилятор наружного или вну-
треннего блока.
5) Замыкание воздушного потока наружного или 
внутреннего блока.
6) Неисправность платы управления наружного 
блока.
7) Неисправность компрессора.
8) Неисправность платы питания наружного 
блока.
9) Неправильная установка Dip-переключателей 
выбора модели на плате управления наружного 
блока.

1) Откройте запорные вентили наружного
блока.
2) Проверьте внешние цепи электропитания.
3) Проверьте разъем и соединительные
провода компрессора.
4) Проверьте вентиляторы внутреннего и наруж-
ного блоков.
5) Устраните замыкание воздушного потока.
6) Замените плату управления наружного блока.
7) Проверьте компрессор
Перед заменой платы управления наружного 
блока сделайте следующее:
- отключите компрессор;
- измерьте выходное напряжение на отключенных 
соединительных проводах в тестовом режиме.
Плата считается исправной, если межфазные 
напряжения одинаковы (при неизменной частоте 
вращения компрессора).
8) Замените плату питания наружного блока.
9) Проверьте положение Dip-переключателей.

E0 (6831)
или

E4 (6834)

Ошибка связи с пультом управления
(ошибка передачи - Е0, ошибка приема 
сигнала - Е4)

(1) Пульт управления не получает сигналы 
от внутреннего блока холодтльного конту-
ра с адресом „0” в течение 3-х минут (Е0).
(2) Подчиненный (дополнительный) пульт 
управления не принимает сигнал в тече-
ние 2 минут (Е0).

(1) Внутренний блок не получает данные от 
пульта управления или другого внутренне-
го блока в течение 3-х минут (Е4).
(2) Внутренний блок не получает сигналы 
от пульта управления в течение 2-х минут 
(Е4).

1) Обрыв сигнальной линии пульта.
2) Все пульты установлены как „дополнительные”. 
В этом случае на пульте индицируется Е0, а на 
плате наружного блока - Е4.
3) Неправильное подключение пульта.
4) Неисправность приемопередающих цепей 
пульта.
5) Неисправность приемопередающих цепей на 
плате внутреннего блока с адресом контура „0”.
6) Помехи в сигнальной линии пульта.

1) Проверьте сигнальную линию пульта.
2) Установите один из пультов как „главный”.
3) Проверьте следующее:
- суммарная длина кабеля 500 м (не следует 
использовать многожильный кабель для несколь-
ких пультов одновременно);
- макс. количество внутренних блоков 16;
- максимум 2 пульта в одной группе.

4) Проведите самодиагностику пульта:
а) “RC OK” - пульт исправен. Выключите и включи-
те питание. Если неисправность сохраняется, то 
замените плату внутреннего блока.
б) “RC NG” - пульт неисправен. Замените пульт.
в) “RC E3” или “ERC 00-06”. Замените пульт. Если 
неисправность не исчезает, то, возможно, неис-
правна плата внутреннего блока с адресом 
гидравлического контура „0”.

E1 (6201)
или

E2 (6202)

Неисправность пульта управления

1) Данные не могут быть считаны из вну-
тренней памяти (Е1).
2) Ошибка функционирования часов (Е2).

Неисправен пульт управления. Замените пульт управления.

8. Таблица кодов неисправностей PUHZ-SHW
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8. Таблица кодов неисправностей PUHZ-SHW
Код Способ определения Причина Способ устранения

E3 (6832)
или

E5 (6833)

Пульт: ошибка обмена данными. Е3 - 
ошибка передачи, Е5 - ошибка приема

(1) Фиксируется нарушение обмена данны-
ми, если пульт не может найти временной 
интервал для передачи в течение 6 секунд 
(Е3).
(2) Пульт одновременно принимает пере-
даваемые данные и находит несовпадение 
30 раз подряд (Е3).

(1) Фиксируется нарушение обмена данны-
ми, если плата управления внутреннего 
блока не может найти
временной интервал для передачи (Е5).
(2) Плата управления внутреннего блока 
одновременно принимает передаваемые 
данные и находит несовпадение 30 раз 
подряд (Е5).

1) Два пульта управления в группе установлены 
как главные.
2) Пульт подключен на два внутренних блока или 
более.
3) Дублирование адреса холодильного контура.
4) Неисправность интерфейсной цепи в пульте 
управления.
5) Неисправность интерфейсной цепи на плате 
внутреннего блока.
6) Помехи в сигнальной линии пульта управления. 

1) Установите один из пультов как „главный”, дру-
гой - „дополнительный”.
2) Подключите пульт к одному внутреннему блоку.
3) Установите неповторяющиеся адреса.
4-6) Проведите самодиагностику пульта:
а) “RC OK” - пульт исправен. Выключите и включи-
те питание. Если неисправность сохраняется, то 
замените плату внутреннего блока.
б) “RC NG” - пульт неисправен. Замените пульт.
в) “RC E3” или “ERC 00-06”. Возможная причина - 
помехи в сигнальной линии.

E6
(6840)

Ошибка связи на участке „наружный блок 
- внутренний блок” 
(ошибка приема сигнала)

(1) Фиксируется неисправность, если кон-
троллер внутреннего блока не принимает 
нормальных данных в течение 6 минут 
после включения электропитания.
(2) Контроллер внутреннего блока не при-
нимает нормальных данных в течение 3 
минут.

1) Неисправность межблочного кабеля.
2) Неисправность интерфейсной цепи в наружном 
блоке.
3) Неисправность интерфейсной цепи во внутрен-
нем блоке.
4) Помехи в межблочной сигнальной линии.

1) Проверьте межблочное соединение. Выполните 
проверку на всех внутренних блоках мультисисте-
мы.
2-4) Выключите/включите питание. Если неис-
правность повторяется, то последовательно заме-
ните платы управления внутреннего блока и 
наружного блока.

E8
(6840)

Ошибка связи на участке „наружный блок 
- внутренний блок” (ошибка приема сиг-
нала наружным блоком)

Фиксируется неисправность, если контрол-
лер наружного блока не принимает нор-
мальных данных в течение 3 минут.

1) Неисправность межблочного кабеля.
2) Неисправность интерфейсной цепи в наружном 
блоке.
3) Неисправность интерфейсной цепи во внутрен-
нем блоке
4) Помехи в сигнальной линии пульта управления.

1) Проверьте межблочное соединение.
2-4) Выключите/включите питание. Если неис-
правность повторяется, то последовательно заме-
ните платы управления внутреннего блока и 
наружного блока.

E9
(6841)

Ошибка связи на участке „наружный блок 
- внутренний блок” (ошибка передачи 
сигнала, наружный блок)

(1) Фиксируется неисправность, если кон-
троллер принимает „0” 30 раз подряд, 
когда контроллер наружного блока пере-
дает „1”. 
(2) Контроллер наружного блока не может 
найти временной интервал для передачи в 
течение 3 минут.

1) Неисправность межблочного кабеля.
2) Неисправность интерфейсной цепи в наружном 
блоке.
3) Помехи в линии питания.
4) Помехи в межблочной сигнальной линии.

1) Проверьте межблочные соединения.
2-4) Выключите/включите питание. Если неис-
правность повторяется, то замените плату управ-
ления наружного блока.

EF
(6607
или

6608)

Неизвестный код неисправности

Индицируется при приеме неизвестного 
кода неисправности.

1) Помехи в сигнальной линии пульта управления.
2) Помехи в межблочной сигнальной линии.
3) Подключен наружный блок без инверторной 
серии.

1-2) Выключите/включите питание. Если неис-
правность повторяется, то последовательно заме-
ните платы управления внутреннего блока, блока 
распределителя или наружного блока.
3) Установите наружный блок инверторной серии.

Ed
(0403)

Ошибка обмена данными

(1) Фиксируется нарушение обмена данны-
ми между платой питания и платой управ-
ления наружного блока.

1) Неисправность разъема CN2 или соединитель-
ных проводов.
2) Неисправность разъема CN4 или соединитель-
ных проводов.
3) Неисправность интерфейсной цепи в плате 
питания.
4) Неисправность интерфейсной цепи (связь с 
платой питания) в плате управления.

1-2) Проверьте разъемы CN2 и CN4, а также сое-
динительные провода.
3) Замените плату питания.
4) Замените плату управления.

(2) Фиксируется нарушение обмена данны-
ми между платой управления наружного 
блока и платой M-NET (опция).

1) Неисправность разъемов или соединительных 
проводов между этими платами.
2) Неисправность цепи питания платы конверте-
ра.
3) Помехи в сигнальной линии M-NET.

1. Проверьте разъемы CNMNT (на плате управле-
ния) и CN5 (на плате конвертера), а также соеди-
нительные провода.
3. Проверьте разъемы CNMNT (на плате управле-
ния) и CND (на плате конвертера), а также соеди-
нительные провода.
4. Проверьте расположение кабеля сети M-NET.
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Код Способ определения Причина Способ устранения

P1

Неисправность термистора температуры 
воды (ТН1) (системы воздух/вода)

1) При обнаружении замыкания или обры-
ва термистора фиксируется предваритель-
ная неисправность. Через 3 минуты снова 
контролируется исправность термистора. 
По результатам: либо фиксируется авария, 
либо сбрасывается предварительная неис-
правность.

2) Контроль состояния термистора проис-
ходит постоянно в режимах: охлаждение, 
эко нагрев, защита от обмерзания, ГВС и 
нагрев.

Неисправность термистора
замыкание: 90 °С и более
обрыв: –40 °С и менее

1) Неисправность термистора.

2) Обрыв или замыкание в соединительном про-
воде.

3) Неисправность платы управления внутреннего 
блока / контроллера температуры воды.

1) — 2) Проверьте сопротивление термистора:
0 °С — 15,0 кОм
10 °С — 9,6 кОм
20 °С — 6,3 кОм
30 °С — 4,3 кОм
40 °С — 3,0 кОм
Если при измерении сопротивления потянуть или 
изогнуть провод, то измерение может показать 
обрыв или замыкание.
3) Проверьте значение температуры на пульте 
управления. Замените плату управления внутрен-
него блока при обнаружении ненормального 
отличия от реальной температуры.

Выключите и включите питание после проверки.

P2

Неисправность термистора на трубопро-
воде/жидкость (ТН2)

1) При обнаружении замыкания или обры-
ва термистора фиксируется предваритель-
ная неисправность. Через 3 минуты снова 
контролируется исправность термистора. 
По результатам: либо фиксируется авария, 
либо сбрасывается предварительная неис-
правность.

2) Контроль состояния термистора проис-
ходит постоянно в режимах: охлаждение, 
эко нагрев, защита от обмерзания, ГВС и 
нагрев (кроме оттаивания).

Неисправность термистора
замыкание: 90 °С и более
обрыв: –40 °С и менее

1) Неисправность термистора.

2) Обрыв или замыкание в соединительном про-
воде.

3) Неисправность холодильного контура, приво-
дящая к повышенной (более 90 °С) или понижен-
ной (менее –40 °С) температуре термистора.

4) Неисправность платы управления внутреннего 
блока / контроллера температуры воды.

1) — 2) Проверьте сопротивление термистора 
аналогично Р1 выше.
3) Проверьте температуру жидкостного трубопро-
вода с пульта управления в тестовом режиме. 
Повышенная или пониженная температура может 
быть следствием неисправности холодильного 
контура.
4) Проверьте значение температуры трубопрово-
да с пульта управления в тестовом режиме. 
Замените плату управления внутреннего блока-
при обнаружении ненормального отличия от 
реальной температуры трубопровода.

Выключите и включите питание после проверки.

P6

Защита от перегрева (PUHZ-SHW80-140)
(режим нагрева)

Авария фиксируется, если датчик 63HS 
измеряет температуру конденсации Tcond. 
и выше, при этом рабочая частота ком-
прессора 25 Гц и менее. Авария игнориру-
ется в режиме оттаивания

63HS — датчик высокого давления 

1) Избыток хладагента.
2) Засорен холодильный контур.
3) Неисправен расширительный вентиль.
4) Пониженный расход воды:

• засорен фильтр;
• утечка воды.

5) Высокая температура:
• перегрузка;
• слишком высокая температура воды на входе.

6) Неисправен водяной насос.
Примечание: пункты 4-6 относятся к системам 
воздух/вода.

1)-2) Проверьте холодильный контур.

3) Проверьте расширительный вентиль.

4)-5) Проверьте трубки гидравлического контура.

6) Проверьте водяной насос.

8. Таблица кодов неисправностей PUHZ-SHW
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Код Способ определения Причина Способ устранения

P6

Защита от обмерзания/перегрева

1) Защита от обмерзания (режим охлажде-
ния)
Если через 3 минуты после пуска компрес-
сора температура трубопровода ТН2 или 
ТН5 менее -15 °С в течение 3 минут подряд, 
то на 6 минут фиксируется предваритель-
ная неисправность.
Если в течение следующих 16 минут темпе-
ратура по-прежнему опустится ниже -15 °С 
на 3 минуты подряд, то фиксируется ава-
рийное состояние.

2) Защита от перегрева (режим нагрева, 
эко нагрева, защиты от обмерзания, ГВС)
Если температура трубопровода ТН2 или 
ТН5 более 70 °С, то на 6 минут фиксируется 
предварительная неисправность.
Если в течение следующих 30 минут темпе-
ратура снова поднимется выше 70 °С, то 
фиксируется аварийное состояние.

Режим охлаждения или осушения:
1) Замыкание воздушного потока.
2) Низкая тепловая нагрузка (низкая температу-
ра), работа вне допустимого диапазона.
3) Неисправен вентилятор наружного блока.
4) Избыток хладагента.
5) Неисправность холодильного контура (повы-
шенное местное сопротивление).

Режим нагрева:
1) Замыкание воздушного потока.
2) Высокая тепловая нагрузка (высокая темпера-
тура), работа вне допустимого диапазона.
3) Неисправен вентилятор наружного блока.
4) Избыток хладагента.
5) Неисправность холодильного контура (повы-
шенное местное сопротивление).
6) Неисправность байпасной цепи в наружном 
блоке.

Режим охлаждения или осушения:
1) Устраните препятствия и экраны, отражающие 
воздушный поток.
3) Проверьте электродвигатель вентилятора 
наружного блока.
4)-5) Проверьте холодильный контур.

Режим нагрева:
1) Устраните препятствия и экраны, отражающие 
воздушный поток.
3) Проверьте вентилятор наружного блока.
4)-6) Проверьте холодильный контур.

P8

Неправильная температура фреонопро-
вода

Режим охлаждения
Температура фреонопровода не соответ-
ствует диапазону режима охлаждения 
через 3 минуты после пуска компрессора и 
находится вне диапазона в течение 6 
минут.
Примечания:
1. Всего требуется 9 минут для определе-
ния.
2. Алгоритм не применяется в режиме осу-
шения.
Диапазон режима охлаждения:
(ТН2 или ТН5) − ТН1 (комнатная 
темп.) ≤ −3 °С.
ТН - меньшее между значениями темпера-
туры фреонопровода (жидкость) и темпе-
ратурой теплообменника.

Режим нагрева
Температура теплообменника не соответ-
ствует диапазону режима нагрева через 10 
секунд после пуска компрессора, оконча-
ния режима предварительного нагрева и 
находится вне диапазона в течение 20 
минут.
Примечания:
1. Всего требуется не менее 27 минут для 
определения.
2. Отсчет времени сбрасывается при вклю-
чении режима оттаивания.
Диапазон режима нагрева:
(ТН5) - ТН1 (комнатная темп.) ≥ 3°С.

1) Температура фреонопровода почти равна ком-
натной:
- недостаток хладагента;
- термистор снят с трубы;
- неисправности холодильного контура.
2) Неправильное подключение фреонопроводов 
при установке нескольких систем рядом.
3) Неправильное подключение сигнальных линий 
при установке нескольких систем рядом.
4) Ошибочное определение комнатной темпера-
туры.
5) Запорные клапаны открыты не полностью.

1-4) Проверьте значения температур, измеряемые 
системой, с помощью пульта управления или диа-
гностической платы.
Для проверки установите переключатель SW2 на 
плате наружного блока и подключите диагности-
ческую плату PAC-SK52ST. 

2-3) Убедитесь в соответствии фреонопроводов и 
сигнальных линий между разными системами. 

P9

Неисправность термистора ТН5/THW5
(бак-накопитель) (система воздух/вода)

1) При обнаружении замыкания или обры-
ва термистора фиксируется предваритель-
ная неисправность. Через 3 минуты снова 
контролируется исправность термистора. 
По результатам: либо фиксируется авария, 
либо сбрасывается предварительная неис-
правность.

2) Контроль состояния термисторов проис-
ходит постоянно в режимах: охлаждение, 
нагрев, эко нагрев, предотвращение 
обмерзания и ГВС.

1) Неисправность термистора.

2) Обрыв или замыкание в соединительном кабе-
ле.

3) Неисправность платы управления внутреннего 
блока.

Соединения термисторов TH5/THW5 указаны в 
соответствующей Инструкции по монтажу.

1) — 2) Проверьте сопротивление термистора:
0 °С — 15,0 кОм
10 °С — 9,6 кОм
20 °С — 6,3 кОм
30 °С — 4,3 кОм
40 °С — 3,0 кОм
Если при измерении сопротивления потянуть или 
изогнуть провод, то измерение может показать 
обрыв или замыкание.
3) Проверьте значение температуры на пульте 
управления. Замените плату управления внутрен-
него блока при обнаружении ненормального 
отличия от реальной температуры.

Выключите и включите питание после проверки.

8. Таблица кодов неисправностей PUHZ-SHW
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9. Ошибки обмена данными в сети M-NET
Только серия P. Под внутренним блоком далее в тексте подразумевается плата конвертера M-NET, установленная в наружном блоке.

Код Способ определения Причина Способ устранения

A0
(6600)

Дублирующиеся адреса в сети

Зафиксирована передача данных от двух 
устройств с одинаковым адресом.

Примечание: адрес и код, индицируемый на 
пульте, соответствует контроллеру, определив-
шему неисправность.

1) Два или более приборов (наружных блоков, 
внутренних блоков, пультов управления или 
вентустановок Лоссней) в сети имеют одинако-
вый адрес.
2) Помехи в сигнальной линии, приводящие к 
искажению форму сигналов.

1) Найдите приборы с повторяющимися адреса-
ми. Выключите питание ВСЕХ устройств сети. 
установите правильные адреса. Включите пита-
ние не ранее, чем через 2 минуты.
2) Проверьте форму сигналов с помощью 
осциллографа.

A2
(6602)

Аппаратная ошибка

При попытке передать логический „0” в сигналь-
ной линии появляется „1”.

Примечание: адрес и код, индицируемый на 
пульте, соответствует контроллеру, определив-
шему неисправность.

1) Ошибка возникает при проведении манипу-
ляций с сигнальной линией (подключение, 
смена полярности) при включенном питании.
2) Неисправность приемопередающих цепей.
3) Помехи в сигнальной линии, приводящие к 
искажению форму сигналов.

1) Если выполнялось подключение сигнальной 
линии при включенном питании, то выключите 
питание не менее чем на 2 минуты.
2) Проверьте цепь приема-передачи сигналов.
3) Проверьте форму сигналов с помощью 
осциллографа.

A3
(6603)

Сеть занята

1) В течение 10 минут невозможна передача 
данных из-за коллизий (одновременный доступ 
к каналу связи для передачи).

2) Данные не проходят в сигнальную линию 
8-10 минут из-за помех в сигнальной линии.

Примечание: адрес и код, индицируемый на 
пульте, соответствует контроллеру, определив-
шему неисправность.

1) Помехи в сигнальной линии.
2) Перепутано подключение линий ТВ3 (сиг-
нальная линия внутренних приборов) и ТВ7 
(линия центральных пультов) на наружном 
блоке.
3) Ошибка репитера (повторителя) наружного 
блока между сигнальной линией внутренних 
приборов линией центральных пультов.

1-2) Убедитесь, что внутренние приборы под-
ключены к клеммной колодке ТВ3, а не ТВ7.
3) Убедитесь в отсутствии замыкания линий ТВ3 
и ТВ7.
4) Проверьте форму сигналов с помощью 
осциллографа.

A6
(6606)

Коммуникационная ошибка

Ошибка обмена данными между процессором 
блока и премопередатчиком.

Примечание: адрес и код, индицируемый на 
пульте, соответствует контроллеру, определив-
шему неисправность.

1) Ошибка возникает при нахождении печатно-
го узла в зоне сильных электромагнитных 
полей.
2) Адрес, отправляемый процессором блока, 
передается неправильно из-за аппаратной 
неисправности приемопередатчика.

Выключите питание всех приборов системы, и 
включите его через 2 минуты. Если код не появ-
ляется снова, то неисправность была вызвана 
случайными причинами, если - появляется, то, 
возможно, неисправен печатный узел указан-
ного прибора.

A7
(6607)

(продол-
жение на 
след. стр.)

Нет подтверждения (АСК)

1. Передающий контроллер отправляет данные, 
но не получает сигнала подтверждения (АСК) от 
принимающего прибора. Подобная ситуация 
повторяется каждые 30 секунд, 6 раз подряд.

Примечание: адрес и код, индицируемый на 
пульте, соответствует контроллеру, который не 
отвечает.

Общие соображения:
1) Изменен адрес прибора без отключения 
питания, и система обращается к нему по старо-
му адресу.
2) Превышение допустимых длин сигнальных 
линий:
- максимальное расстояние 200 м;
- длина пультовой линии 12 м.
3) Использование кабеля сигнальной линии 
несоответствующего типа и сечения.
4) Уменьшение амплитуды сигнала в связи с 
превышением количества приборов в сети.
5) Случайная неисправность (помехи в сигналь-
ной линии).
6) Неисправность принимающего (не отвечаю-
щего) прибора.

Начните проверку со следующих мероприятий:

1) Выключите питание ВСЕХ компонентов систе-
мы на 2 минуты и включите снова. Если код не 
появляется, то неисправность была вызвана 
случайными причинами.
2) Проверьте установку адреса на приборе, 
который не отвечает.
3) Проверьте сигнальную линию, контакты, 
разъемы.
4) Проверьте длину сигнальной линии.
5) Проверьте соответствие типа и параметров 
сигнального кабеля.

После устранения неисправностей 1)-5) выклю-
чите питание ВСЕХ компонентов системы на 2 
минуты и включите снова.

Если неисправности 1)-5) не обнаружены, то в 
случае одного гидравлического контура (один 
наружный блок) замените плату прибора, кото-
рый не отвечает.

Для системы, состоящей из нескольких гидрав-
лических контуров:
1) если в качестве неотвечающего блока указы-
вается адрес, которого не должно быть в систе-
ме, то удалите информацию об этом адресе из 
пульта управления в режиме настройки групп.

Если перечисленные меры не устранили неис-
правность, то замените плату прибора, который 
не отвечает. Если по-прежнему сохраняется 
неисправность, то дефект может быть в плате 
управления наружного блока.

2. Если отображается адрес наружного блока, 
то внутренний блок фиксирует неисправность 
при отсутствии сигнала подтверждения (АКС) от 
наружного блока.

1) Неправильное подключение сигнальной 
линии, разъемы, клеммы.
2) Отключен разъем CN2M на плате наружного 
блока.
3) Неисправность приемопередающих цепей на 
плате наружного или внутреннего блока.

3. Если отображается адрес внутреннего блока, 
то пульт управления фиксирует неисправность 
при отсутствии сигнала подтверждения (АКС) от 
внутреннего блока.

1) При групповом управлении несколькими 
системами, может быть отключено питание на 
одной из них или она находится в режиме 
начальной инициализации после включения 
питания (около 2 минут).
2) Неправильное подключение сигнальной 
линии пульта, разъемы, клеммы. 
3) Отключен разъем CN2M на плате наружного 
блока.
4) Неисправность приемопередающих цепей на 
плате внутреннего блока или пульта управле-
ния.
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9. Ошибки обмена данными в сети M-NET
Код Способ определения Причина Способ устранения

начало
на преды-

дущей
странице

A7
(6607)

4. Если отображается адрес пульта управления, 
то внутренний фиксирует неисправность при 
отсутствии сигнала подтверждения (АКС) от 
пульта управления.

1) При групповом управлении несколькими 
системами, может быть отключено питание на 
одной из них или она находится в режиме 
начальной инициализации после включения 
питания (около 2 минут).
2) Неправильное подключение сигнальной 
линии пульта, разъемы, клеммы. 
3) Отключен разъем CN2M на плате наружного 
блока.
4) Неисправность приемопередающих цепей на 
плате внутреннего блока или пульта управле-
ния.

См. последовательность проверки на предыду-
щей странице.

5. Если отображается адрес внутреннего блока 
с рекуператором „FRESH MASTER”, то внутрен-
ний блок фиксирует неисправность при отсут-
ствии сигнала подтверждения (АКС) от блока 
„FRESH MASTER”.

1) При групповом управлении несколькими 
системами, может быть отключено питание на 
системе с блоком „FRESH MASTER” или она нахо-
дится в режиме начальной инициализации 
после включения питания (около 2 минут).
2) Неправильное подключение сигнальной 
линии внутренних блоков, разъемы, клеммы. 
3) Отключен разъем CN2M на плате блока 
„FRESH MASTER”.
4) Неисправность приемопередающих цепей на 
плате внутреннего блока или блока „FRESH 
MASTER”.

6. Если отображается адрес вентустановки с 
рекуператором „LOSSNAY”, то внутренний блок 
фиксирует неисправность при отсутствии сиг-
нала подтверждения (АКС) от блока „LOSSNAY”.

1) При групповом управлении несколькими 
системами, может быть отключено питание на 
системе с блоком „LOSSNAY” или она находится 
в режиме начальной инициализации после 
включения питания (около 2 минут).
2) Неправильное подключение сигнальной 
линии внутренних блоков, разъемы, клеммы. 
3) Отключен разъем CN2M на плате внутренне-
го блока.
4) Неисправность приемопередающих цепей на 
плате внутреннего блока или блока „LOSSNAY”.

7. Отображается адрес несуществующего при-
бора.

1) Изменен адрес прибора без отключения 
питания, и система обращается к нему по старо-
му адресу.
2) Адрес внутреннего блока „FRESH MASTER” 
или вентустановки „LOSSNAY” был изменен.

A8
(6608)

Нет ответа

Неисправность фиксируется, если после пере-
дачи данных был получен сигнал подтвержде-
ния приема (АСК), но ответные данные не 
поступили. Ситуация повторяется каждые 30 
секунд, 6 раз подряд.

Примечание:
адрес и код, индицируемый на пульте, соответ-
ствует контроллеру, который не отвечает.

Общие соображения:
1) Помехи и т.п.
2) Превышение допустимых длин сигнальных 
линий:
- максимальное расстояние 200 м;
- длина пультовой линии 12 м.
3) Использование кабеля сигнальной линии 
несоответствующего типа и сечения.
4) Случайная неисправность (помехи в сигналь-
ной линии).

1) Проверьте форму сигналов с помощью 
осциллографа.
2) Выключите питание всех приборов системы, 
и включите его через 2 минуты. Если код не 
появляется снова, то неисправность была 
вызвана случайными причинами, если - появля-
ется, то, возможно, неисправен печатный узел 
указанного прибора.
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10. Поиск неисправности по описанию дефекта
PUHZ-ZRP, PUHZ-P

Способ определения Причина Способ устранения

1. Нет индикации на пульте управления. 1) На пульт не подается питание (12В пост. тока). 
Должен присутствовать индикатор 

2) Питание (12-15 В пост. тока) подается на пульт, но 
нормальной индикации нет:
- есть надпись „PLEASE WAIT”;
- нет надписи „PLEASE WAIT”. 

1) Проверьте светодиод LED2 на внутреннем блоке:
(1) LED2 включен. Проверьте сигнальную линию от 
пульта до внутреннего блока, разъемы, соединения.
(2) LED2 мигает. Замыкание сигнальной линии пуль-
та управления.
(3) LED2 выключен (см. пункт 3 ниже).
2) См. пункты ниже.

2. Надпись „PLEASE WAIT” не исчезает с дисплея. 1) Надпись „PLEASE WAIT” отображается на дисплее 
при начальной инициализации системы (около 2 
минут).
2) Ошибка обмена данными между пультом управле-
ния и внутренним блоком.
3) Ошибка обмена данными между наружным и вну-
тренним блоками.
4) Сработало защитное устройство в наружном 
блоке. 

1) Не является неисправностью.
2) Режим самодиагностики пульта управления.
3) Надпись „PLEASE WAIT” отображается не более 6 
минут при ошибке обмена данными между наруж-
ным и внутренним блоками.
Проверьте светодиод LED3 на внутреннем блоке:
(1) LED3 не мигает. Проверьте межблочное соедине-
ние (S1 и S2 подключены наоборот или обрыв 
линии S3).
(2) LED3 мигает. Межблочное соединение в порядке.
4) Проверьте индикатор на наружном блоке.
Проверьте реле 63L и 63Н.

3. При нажатии кнопки включения (ON/OFF) на пуль-
те индикация появляется, но через несколько 
секунд исчезает.

После выхода из режима настройки функций около 
30 секунд управление с пульта невозможно.

Не является неисправностью.

4. Блок не реагирует на беспроводный пульт управ-
ления (нет подтверждающего звукового сигнала). 
Индикация на пульте нормальная.

Неправильно задан номер пары: беспроводной 
пульт управления - внутренний блок.

Проверьте правильность установки номера пары.

5. Блок не реагирует (не включается) на беспровод-
ный пульт управления, хотя слышен подтверждаю-
щий звуковой сигнал.

1) Начальная инициализация после включения пита-
ния (максимум 2 минуты).
2) Заблокирован местный пульт управления:
- с разъема CN32;
- с центрального пульта управления.

1-2) Не является неисправностью.

6. Блок работает в режиме охлаждения, при этом 
присутствует нормальная индикация на пульте. Но 
производительность кондиционера недостаточная 
(выходящий воздух недостаточно холодный).

1) Недостаток хладагента.
2) Загрязнен воздушный фильтр внутреннего блока.
3) Загрязнен теплообменник внутреннего блока.
4) Замыкание воздушного потока.

1) При утечке хладагента повышается температура 
нагнетания и увеличивается степень открытия рас-
ширительного вентиля LEV. Проверьте температуру 
нагнетания и степень открытия вентиля.
2) Проверьте воздушный фильтр.
3) При загрязненном теплообменнике внутреннего 
блока повышается давление конденсации.
4) Устраните препятствия и преграды на пути воз-
душного потока.

7. Блок работает в режиме нагрева, при этом при-
сутствует нормальная индикация на пульте. Но про-
изводительность кондиционера недостаточная 
(выходящий воздух недостаточно теплый).

1) Неисправность расширительного вентиля.
2) Недостаток хладагента.
3) Плохая термоизоляция фреонопроводов.
4) Загрязнен воздушный фильтр внутреннего блока.
5) Загрязнен теплообменник внутреннего блока.
6) Замыкание воздушного потока.
7) Неисправность байпасной цепи в наружном 
блоке.

1) Давление конденсации и температура внутренне-
го теплообменника не повышаются. Проверьте воз-
можные причины. Замените расширительный кла-
пан.
2) При утечке хладагента повышается температура 
нагнетания и увеличивается степень открытия рас-
ширительного вентиля LEV. Проверьте температуру 
нагнетания и степень открытия вентиля.
3) Проверьте термоизоляцию.
4) Проверьте воздушный фильтр.
5) При загрязненном теплообменнике внутреннего 
блока повышается давление конденсации.
6) Устраните препятствия и преграды на пути воз-
душного потока.
7) Проверьте холодильный контур.

8. После выключения компрессора повторное под-
ключение происходит не ранее, чем через 3 минуты.

Задержка специально предусмотрена для защиты 
компрессора.

Не является неисправностью.
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10. Поиск неисправности по описанию дефекта
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11. Проверка основных компонентов
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11. Проверка основных компонентов
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11. Проверка основных компонентов
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11. Проверка основных компонентов
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11. Проверка основных компонентов
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12. Светодиодная индикация наружного блока
PUHZ-ZRP  PUHZ-P  PUHZ-SHW

Мигание светодиодов LED1 (зеленый) и LED2 (красный) на плате управления наружного блока указывает на неисправность системы (см. таблицу ниже).
Более детально проверка может быть произведена с помощью диагностической платы (PAC-SK52ST), подключаемой к разъему CNM на плате управления.

Таблица 1. Нормальное состояние системы

Режим (состояние)
Плата управления наружного блока Диагностическая плата (PAC-SK52ST)

LED1 (зеленый) LED2 (красный) Код неисправности Состояние индикатора

При включении питания включен включен  <>  Попеременно мигает

При остановке блоке включен отключен 00, и т.п.

Указывает
режим работы

Режим подогрева компрессора включен отключен 08, и т.п.

При работе блока включен включен C5, H7 и т.п.

Таблица 2. Неисправность

Индикация Неисправность

Плата управления НБ

Описание Код* Способ проверки
См.

описание 
кода

LED1
(зеленый)

LED2
(красный)

1 раз
мигает

2 раза
мигает

Разъем (63L) разомкнут. F3 1) Проверьте разъем реле (63L и 63Н) на плате управления 
наружного блока.
2) Проверьте тестером целостность реле давления (63L и 
63Н).

Разъем (63H) разомкнут. F5

Оба разъема (63L и 63H) разомкнуты. F9

2 раза 
мигает

1 раз
мигает

Ошибочное межблочное соединение: превышено 
количество внутренних блоков.


1) Проверьте межблочное соединение.
2) Проверьте количество внутренних блоков, подключен-
ных к одному наружному блоку.
3) Помехи в сигнальной линии межблочной связи или в 
линии питания.
4) Проверьте появляется ли ошибка после отключения-
включения питания.

EA

Ошибочное межблочное соединение: перекрестное 
соединение проводников или обрыв.

 EB

Превышено время начального запуска.  EC

2 раза
мигает

Ошибка межблочного обмена данными: ошибка при-
ема, определяется внутренним блоком.

E6
1) Проверьте межблочное соединение.
2) Помехи в сигнальной линии межблочной связи или в 
линии питания.
3) Помехи воздействуют на плату управления наружного 
блока.
4) Проверьте появляется ли ошибка после выключения-
включения питания.

**

Ошибка межблочного обмена данными: ошибка пере-
дачи, определяется внутренним блоком.

E7 **

Ошибка межблочного обмена данными: ошибка при-
ема, определяется наружным блоком.

 E8

Ошибка межблочного обмена данными: ошибка пере-
дачи, определяется наружным блоком.

 E9

3 раза
мигает

Ошибка приема данных пультом управления (опреде-
ляется пультом).

E0
1) Проверьте соединение между внутренним блоком и 
пультом управления.
2) Помехи в сигнальной линии пульта управления.
3) Проверьте появляется ли ошибка после выключения-
включения питания.

Ошибка передачи данных пультом управления (опре-
деляется пультом).

E3

Ошибка приема данных внутренним блоком от пульта 
управления (определяется внутренним блоком).

E4

Ошибка передачи данных внутренним блоком  пульту 
управления (определяется внутренним блоком).

E5

4 раза
мигает

Неопределенная неисправность.

EF

1) Убедитесь, что используется МА-пульт управления
(PAR-33/40MAA и др.).
2) Помехи в сигнальной линии пульта управления.
3) Помехи в сигнальной линии межблочной связи.
4) Проверьте появляется ли ошибка после выключения-
включения питания.

PL

1) Замените 4-ходовой клапан.
2) Проверьте фреонопровод на наличие утечек.
3) После сбора хладагента, проведите вакуумирования 
холодильного контура.
4) Проверьте контрольные точки.
5) Проверьте работоспособность холодильного контура.

5 раз
мигает

Ошибка обмена данными:
1) между платой управления и платой питания наруж-
ного блока;
2) между платой управления наружного блока и пла-
той конвертера M-NET.

Ed

1) Проверьте разъемы CN4 на плате управления и плате 
питания наружного блока, а также соединительные прово-
да.
2) Проверьте разъемы между платой управления и платой 
конвертера (CNMNT и CNVMNT).
3) Проверьте обмен данными в сети M-NET.

Ошибка обмена данными M-NET. A0~A8
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12. Светодиодная индикация наружного блока
Индикация Неисправность

Плата управления НБ

Описание Код* Способ проверки
См.

описание 
кода

LED1
(зеленый)

LED2
(красный)

3 раза 
мигает

1 раз
мигает

Повышенная температура нагнетания (ТН4) или кор-
пуса компрессора (ТН32/TH33/TH34).

U2
1) Проверьте запорные вентили наружного блока.
2) Проверьте разъемы на плате управления наружного 
блока (TH4, TH32/33/34, LEV-A, LEV-B).
3) Проверьте количество хладагента.
4) Проверьте с помощью тестера сопротивление исполни-
тельных устройств.

Неправильный перегрев при низком давлении нагне-
тания.

U7

2 раза
мигает

Высокое давление (сработало реле 63Н). U1

1) Возможно замыкание воздушного потока внутреннего 
или наружного блока.
2) Проверьте разъемы реле 63Н или 63L на плате управле-
ния наружного блока.
3) Возможно загрязнение теплообменников или воздуш-
ного фильтра
4) Проверьте сопротивление привода расширительного 
вентиля.

Низкое давление (сработало реле 63L). UL

3 раза
мигает

Неправильная скорость вращения вентилятора 
наружного блока.

U8
1) Проверьте электродвигатель вентилятора наружного 
блока.
2) Проверьте соединение разъема термистора ТН3 на 
плате управления наружного блока.Защита от перегрева (ТН3). Ud

4 раза
мигает

Превышение тока компрессора при пуске. UF 1) Проверьте запорные вентили наружного блока.
2) Проверьте правильность подключения компрессора, а 
также разъемы и соединительные провода.
3) Измерьте тестером сопротивление обмоток электро-
двигателя компрессора.
4) Возможно загрязнение теплообменника наружного 
блока или замыкание воздушного потока.

Превышение тока компрессора. UP

Неисправность датчика тока (плата питания). UH

Неисправность силового модуля. U6

5 раз
мигает

Обрыв или замыкание термистора ТН4/ТН32(33/34). U3 1) Проверьте разъемы на плате управления (ТН3, TH4, TH6, 
TH32, TH33, TH34, ТН7) и на плате питания наружного 
блока (CN3).
2) Измерьте сопротивление термисторов.

Обрыв или замыкание термисторов в наружном 
блоке (ТН3, ТН4, ТН6, TH32, TH33, ТН7, ТН8). U4

Обрыв или замыкание термистора ТН8.

6 раз
мигает

Перегрев теплоотвода силового каскада. U5

1) Возможно замыкание воздушного потока наружного 
или внутреннего блоков.
2) Измерьте сопротивление термистора ТН8.

7 раз
мигает

Несоответствие напряжения питания. U9

1) Проверьте правильность подключения компрессора, а 
также разъемы и соединительные провода.
2) Измерьте тестером сопротивление обмоток электро-
двигателя компрессора.
3) Проверьте целостность обмотки электромагнитного 
пускателя 52С.
4) Понижение напряжения питания.
5) Проверьте соединения CN52C и CNAF.

4 раза
мигает

1 раз
мигает

Неисправность термистора комнатной температуры 
ТН1.

P1
1) Проверьте разъемы CN20, CN21, CN29 и CN44 на плате 
управления внутреннего блока.
2) Проверьте сопротивление термисторов внутреннего 
блока.

**

Неисправность термистора на трубе ТН2. P2 **

Неисправность термистора на теплообменнике (кон-
денсация/испарение).

P9 **

2 раза
мигает

Неисправность датчика дренажа DS.
Неисправность поплавкового реле FS.

P4
1) Проверьте разъем CN31 и CN4F на плате управления 
внутреннего блока.
2) Проверьте сопротивление термисторов внутреннего 
блока.
3) Измерьте сопротивление электродвигателя дренажного 
насоса.
4) Убедитесь, что дренажный насос работает.
5) Проверьте, удаляется ли дренаж из поддона.

**

Переполнение дренажного поддона внутреннего 
блока.

P5 **

3 раза
мигает

Защита от обмерзания (режим охлаждения) и пере-
грев (режим нагрева).

P6

1) Возможно замыкание воздушного потока внутреннего 
блока.
2) Загрязнение теплообменника или воздушного фильтра.
3) Измерьте сопротивление электродвигателей внутрен-
него и наружного блоков.
4) Засорение контура хладагента.

**

4 раза
мигает

Неправильная температура фреонопровода. P8

1) Проверьте установку термисторов ТН2 и ТН5 в держате-
лях.
2) Проверьте запорные клапана наружного блока.
3) Проверьте правильность соединения фреонопроводов, 
особенно при совместной установке нескольких систем.
4) Проверьте правильность соединения сигнальных 
линий, особенно при совместной установке нескольких 
систем.

**

Примечания:
* Код неисправности отображается на пульте управления.
** Обратитесь к разделу внутренних блоков.
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PU-P

Мигание светодиодов на плате управления наружного блока (LED1 - зеленый, LED2 - красный) указывает на неисправность системы (см. таблицу внизу).
7-сегментный индикатор на плате управления наружного блока показывает режим работы, а также рабочие параметры в режиме диагностики.

 

Индикация Неисправность

Плата управления НБ

Описание Способ проверкиLED1
(зеленый)

LED2
(красный)

1 раз
мигает

1 раз
мигает

1) Неправильное чередование фаз.
2) Перепутано подключение кабеля питания и межблочного 
кабеля.

1) Проверьте правильность подключения проводников кабеля 
питания к клеммной колодке ТВ1.
2) Кабель питания должен быть подключен в колодке ТВ1, а меж-
блочный кабель - ТВ2.

2 раза
мигает

Отключен разъем 51СМ
1) Проверьте подключение разъемов 51СМ (51С) на плате управ-
ления наружного блока.
2) Тестером проверьте 51СМ (51С).

Отключен разъем 63L

1) Проверьте подключение разъемов 63L (63L) на плате управле-
ния наружного блока.
2) Тестером проверьте 63L и соединительные провода.
3) Проверьте давление хладагента. Дозаправьте хладагент при 
необходимости. Проверьте целостность датчика.
4) Замените плату управления наружного блока.

2 раза
мигает

1 раз
мигает

1) Ошибочное межблочное соединение.
2) Превышено допустимое количество внутренних блоков, под-
ключенных к одному наружному.
3) Превышено время пуска.

1) Проверьте подключение межблочного кабеля.
2) Проверьте количество внутренних блоков, подключенных к 
одному наружному блоку.

2 раза
мигает

Ошибка обмена данными между наружным и внутренним блока-
ми:
- ошибка приема: внутренний блок;
- ошибка передачи: внутренний блок;
- ошибка приема: наружный блок;
- ошибка передачи: наружный блок.

1) Проверьте соединение между внутренним блоком и пультом 
управления.
2) Помехи в сигнальной линии пульта управления.
3) Помехи в платах управления наружного и внутренних блоков.
4) Проверьте появляется ли ошибка после выключения-включе-
ния питания.

3 раза
мигает

• Ошибка обмена данными между пультом управления и внутрен-
ним блоком:
- ошибка приема: пульт управления;
- ошибка передачи: пульт управления;
- ошибка приема: внутренний блок;
- ошибка передачи: внутренний блок.

1) Проверьте соединение между внутренним блоком и пультом 
управления.
2) Помехи в сигнальной линии пульта управления.
3) Проверьте появляется ли ошибка после выключения-включе-
ния питания.

4 раза
мигает

Неопределенная неисправность 1) Помехи в сигнальной линии пульта управления.
2) Помехи в сигнальной линии межблочной связи.
3) Проверьте появляется ли ошибка после отключения-включе-
ния питания.

12. Светодиодная индикация наружного блока



Поиск неисправностей наружных блоков

Технические данные Mr. Slim (R410A)

506

Индикация Неисправность

Плата управления НБ

Описание Способ проверкиLED1
(зеленый)

LED2
(красный)

3 раза
мигает

1 раз
мигает

Повышенная температура нагнетания (корпуса компрессора)  
термистор ТН4

1) Проверьте запорные вентили наружного блока.
2) Проверьте разъем на плате управления наружного блока 
(TH4).
3) Проверьте количество хладагента.

2 раза
мигает

Превышение давления нагнетания
(сработало реле давления 63Н)

1) Возможно замыкание воздушного потока внутреннего или 
наружного блока.
2) Проверьте разъем 52С (63Н) на плате управления наружного 
блока.
3) Возможно загрязнение теплообменников или воздушного 
фильтра.
4) Проверьте сопротивление привода расширительного вентиля.

Пониженное давление нагнетания
(сработало реле давления 63L)

1) Проверьте запорные вентили наружного блока.
2) Отключите-включите питание. Если появляется код неисправ-
ности F3, то следуйте соответствующим рекомендациям по про-
верке.
3) Проверьте количество хладагента.
4) Проверьте расширительный вентиль.

3 раза
мигает

Защита от перегрева (термистор ТН3)
1) Возможно замыкание воздушного потока наружного блока.
2) Проверьте разъем термистора ТН3 на плате управления 
наружного блока.

4 раза
мигает

1) Превышение тока компрессора (перегрузка).
2) Сработало термореле 51С.
3) Превышение тока при пуске компрессора.

1) Проверьте запорные вентили наружного блока.
2) Проверьте правильность подключения компрессора, а также 
разъемы и соединительные провода. Измерьте тестером сопро-
тивление обмоток электродвигателя компрессора.
3) Возможно замыкание воздушного потока наружного блока.
4) Проверьте разъем 51СМ (51С) на плате управления наружного 
блока.
5) Возможно загрязнение теплообменника наружного блока.

5 раз
мигает

Обрыв или замыкание термисторов в наружном блоке (ТН3, ТН4, 
ТН6)

1) Проверьте разъемы термисторов на плате управления (ТН3, 
ТН4, ТН6) наружного блока.
2) Измерьте сопротивление термисторов.

4 раза
мигает

1 раз
мигает

Обрыв или замыкание термисторов во внутреннем  блоке:
- комнатной температуры ТН1;
- на фреонопроводе (жидкость) ТН2;
- на фреонопроводе (газ) ТН5.

1) Проверьте разъемы CN20, CN21, CN29 и CN44 на плате управ-
ления внутреннего блока.
2) Проверьте сопротивление термисторов внутреннего блока 
(ТН1, ТН2, ТН5).

2 раза
мигает

1) Неисправность датчика дренажа (DS или FS) во внутреннем  
блоке.
2) Неисправность дренажного насоса.

1) Проверьте разъем CN31 или CN4F на плате управления вну-
треннего блока.
2) Измерьте сопротивление дренажного датчика.
3) Измерьте сопротивление электродвигателя дренажного насо-
са.

3 раза
мигает

Неправильная температура фреонопровода

1) Проверьте разъемы CN20, CN21, CN29 и CN44 на плате управ-
ления внутреннего блока.
2) Проверьте запорные вентили наружного блока.
3) Проверьте правильность межблочного соединения.

12. Светодиодная индикация наружного блока
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13. Диагностический прибор PAC-SK52ST
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14. Диагностический индикатор на плате PU-P
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Таблица кодов в режиме индикации текущей неисправности

Н
о

м
е

р

Симптом

Индикация на 
плате

наружного 
блока

Код Неисправность Способ определения Способ устранения

1 Наружный
блок
не работает

1 раз
мигает

через 2,5 с UP

Система питания наружного 
блока

3 раза подряд срабатывает защита 
«Превышение тока компрессора» в тече-
ние первой минуты после пуска.

• Проверьте разъем компрессора и соеди-
нительные провода.

• Проверьте положение запорных венти-
лей.

• См. раздел «Проверка компрессора и 
платы инвертора».

2 U3 Термисторы наружного блока Термистор температуры нагнетания  
замыкание или обрыв.

• См. раздел «Проверка термисторов 
наружного блока».

U4 Термисторы: температуры теплоотвода, 
оттаивания, платы, теплообменника или 
наружной температуры  замыкание 
или обрыв.

3 FC Система управления 
наружного блока

Данные из энергонезависимой памяти 
не могут быть правильно считаны.

• Замените плату инвертора.

4 6 раз
мигает 

через 2,5 с

E8
/

E9

Межблочная связь Невозможен обмен данными между 
наружным и внутренним блоками в 
течение 3 минут.

• Проверьте правильность соединения 
внутреннего и наружного блоков.  

• Если ошибка повторяется, замените 
плату внутреннего или наружного блока.

5 11 раз
мигает 

через 2,5 с
UE

Запорные вентили Повышенный ток компрессора свиде-
тельствует о закрытых вентилях наруж-
ного блока.

• Проверьте положение запорных венти-
лей.

6 16 раз
мигает

через 2,5 с
PL

Неисправность 
гидравличкеского контура 
наружного блока

Закрытые вентили и попадание воздуха 
в контур определяются на основании 
измерений термисторов наружной и 
внутренней температуры и тока ком-
прессора.

• Проверьте утечки фреонопровода.
• Проверьте запорные вентиля.
• См. раздел «Проверка гидравлического 

контура».   

7 Повторяется
последова-
тельность
«наружный
блок останав-
ливается и 
через 3 мину-
ты включается 
снова».

2 раза
мигает

через 2,5 с

Превышение тока Повышенный ток интегрального силово-
го модуля. 

• Проверьте разъем компрессора и соеди-
нительные провода.

• См. раздел «Проверка компрессора и 
платы инвертора».

• Проверьте запорные вентили.

8 3 раза
мигает

через 2,5 с

Защита от превышения 
температуры
нагнетания

Если температура нагнетания превыша-
ет 116°С, то компрессор останавливает-
ся. Компрессор включается через 3 мин., 
если температура нагнетания составляет
100°С или меньше.

• Проверьте количество хладагента и 
гидравлический контур.

• См. раздел «Проверка расширительного 
вентиля».

9 4 раза
мигает

через 2,5 с

Перегрев теплоотвода или 
платы
наружного блока

Температура теплоотвода превышает:
75  86°С или температура платы инвер-
тора превышает: 72  85°С.

• Проверьте окружение наружного блока. 
• Проверьте прохождение воздушного 

потока.
• См. раздел «Проверка электродвигателя 

вентилятора наружного блока».

10 5 раз
мигает

через 2,5 с

Защита от высокого давления Температура термистора на теплообмен-
нике внутреннего блока превышает 70°С 
в режиме обогрева.
Температура термистора оттаивания на 
теплообменнике наружного блока пре-
вышает 70°С в режиме охлаждения.

• Проверьте количество хладагента и 
гидравлический контур.

• Проверьте запорные вентили.

11 8 раз
мигает

через 2,5 с

Управление компрессором Искажена форма тока компрессора. • Проверьте разъем компрессора и соеди-
нительные провода.

• См. раздел «Проверка компрессора и 
платы инвертора».

12 10 раз
мигает

через 2,5 с

Электродвигатель вентилятора 
наружного блока

Вентилятор наружного блока  выключа-
ется 3 раза подряд в течение 30 секунд 
после пуска.

• См. раздел «Проверка электродвигателя 
вентилятора наружного блока».

• См. раздел «Проверка платы инвертора».

13 12 раз
мигает

через 2,5 с

Фазный ток компрессора Фазный ток компрессора определяется 
неправильно.

• См. раздел «Проверка компрессора и 
платы инвертора».

14 13 раз
мигает

через 2,5 с

Напряжение постоянного тока Напряжение постоянного тока инверто-
ра определяется неправильно.

• См. раздел «Проверка компрессора и 
платы инвертора».

15. Поиск неисправности SUZ-KA
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Н
о

м
е

р
Симптом

Индикация на 
плате

наружного 
блока

Неисправность Способ определения Способ устранения

15 Наружный
блок
работает

1 раз
мигает 

через 2,5 с 

Снижение частоты из-за превышения 
тока

Ток превышает установленный предел, и 
частота вращения электродвигателя 
компрессора снижается:
7 А (KA25)/ 8 A (KA35)/ 12 A (KA50)/ 
14 A (KA60)/ 16 A (KA71).

Указанные симптомы не означают неис-
правность наружного блока, но следует 
проверить следующее:
• Состояние воздушных фильтров вну-
треннего блока.
• Количество хладагента.
• Замыкание воздушного потока внутрен-
него или наружного блоков.

16 3 раза
мигает

через 2,5 с

Снижение частоты из-за превышения 
давления

Температура теплообменника внутрен-
него блока превышает 55°С в режиме 
«обогрева», и частота вращения ком-
прессора понижается.

Снижение частоты из-за обмерзания 
испарителя в режиме охлаждения

Температура теплообменника внутрен-
него блока превышает 8°С в режиме 
«охлаждения», и частота вращения ком-
прессора понижается.

17 4 раза
мигает

через 2,5 с

Снижение частоты из-за превышения
температуры нагнетания

Термистор температуры нагнетания фик-
сирует температуру 111°С или более, и 
частота вращения компрессора понижа-
ется.

• Проверьте гидравлический контур и 
количество хладагента.

• См. раздел «Проверка расширительно-
го вентиля».

• См. раздел «Проверка термисторов 
наружного блока».

18 7 раз
мигает

через 2,5 с

Защита по низкой температуре 
нагнетания

Термистор температуры нагнетания фик-
сирует температуру 50°С или менее в 
течение 20 минут.

• Проверьте гидравлический контур и 
количество хладагента.

• См. раздел «Проверка расширительно-
го вентиля».

19 8 раз
мигает

черех 2,5 с

KA25/35/50
Защита PAM
PAM: Амплитудно-импульсная  
модуляция

Превышение тока модуля коррекции 
(коэффициента мощности IC820) или 
превышение напряжения 394 В в шине.
PAM останавливается и перезапускается.

Это не является неисправностью.
Защита PAM активируется в следующих 
случаях:
1) Кратковременное падение напряже-
ния;
2) Превышение сетевого напряжения.KA60/71 

Ошибка в цепи детектора нуля
Сигнал от нулевого провода не распоз-
нан.

20 9 раз
мигает

через 2,5 с

Режим проверки инвертора Если разъем компрессора отключен, то 
включается режим проверки инвертора.

• Проверьте разъем компрессора.
• См. раздел «Проверка компрессора и 

платы инвертора».
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2. Номера рабочих параметров
В таблице приведен полный список всех параметров.
В конкретной комбинации внутреннего и наружного блоков некоторые параметры могут отсутствовать.

№ Описание Диапазон Ед. изм. Примечание

0 Рабочий режим см. след. раздел —

1 Компрессор — рабочий ток (rms) 0 – 50 А

2 Компрессор — наработка 0 – 9999 × 10 часов

3 Компрессор — кол-во циклов включения 0 – 9999 × 100 раз

4
Температура нагнетания (TH4) (PUZH-ZRP35~140, PUHZ-P100~140, PU-P, PUHZ-SHW)
Темп. поверхности компрессора (TH32) (PUHZ-ZRP200/250, PUHZ-P200/250)

3 – 217 °С

5 Наружный блок — темп. жидкостной трубы 1 (TH3) –40 – 90 °С

6 Наружный блок — темп. жидкостной трубы 2 –40 – 90 °С

7 Наружный блок — темп. в двухфазной точке (TH6) –39 – 88 °С

8 Наружный блок — темп. трубы всасывания (TH32) (только PUHZ-SHW) –39 – 88 °С

9 Наружный блок — темп. наружного воздуха (TH7) –39 – 88 °С

10 Наружный блок — темп. теплоотвода (TH8) –40 – 200 °С

11

12 Перегрев паров после компрессора (SHd) 0 – 255 °С

13 Переохлаждение (SC) 0 – 130 °С

14 Температура конденсации (T63HS) (только PUHZ-SHW) –39 – 88 °С

15

16 Частота вращения компрессора 0 – 255 Гц

17 Целевая частота вращения компрессора 0 – 255 Гц

18 Наружный блок - скорость вентилятора 0 – 10 уровни

19
Наружный блок - скорость вентилятора 1
(для моделей с двигателем пост. тока)

0 – 9999 об/мин.

20
Наружный блок - скорость вентилятора 2
(для моделей с двигателем пост. тока)

0 – 9999 об/мин.
Отображается «0» , если в 
блоке только 1 вентилятор.

21

22 Степень открытия расширительного клапана LEV (A) 0 – 500 импульсы

23 Степень открытия расширительного клапана LEV (B) 0 – 500 импульсы

24 Степень открытия расширительного клапана LEV (C) 0 – 500 импульсы

25 Первичный ток 0 – 50 А

26 Выпрямленное напряжение 180 – 370 В

27

28

29 Количество внутренних блоков 0 – 4 шт.

30 Внутренний блок — целевая температура 17 – 30 °С

31 Внутренний блок — температура на входе 8 – 39 °С

32 Внутренний блок 1 — темп. на входе (в режиме нагрева коррекция на „–4 °С”) 8 – 39 °С

Отображается «0» , если 
указанный блок 
отсутствует.

33 Внутренний блок 2 — темп. на входе (в режиме нагрева коррекция на „–4 °С”) 8 – 39 °С

34 Внутренний блок 3 — темп. на входе (в режиме нагрева коррекция на „–4 °С”) 8 – 39 °С

35 Внутренний блок 4 — темп. на входе (в режиме нагрева коррекция на „–4 °С”) 8 – 39 °С

36

37 Внутренний блок — темп. жидкостной трубы (блок №1) –39 – 88 °С

Отображается «0» , если 
указанный блок 
отсутствует.

38 Внутренний блок — темп. жидкостной трубы (блок №2) –39 – 88 °С

39 Внутренний блок — темп. жидкостной трубы (блок №3) –39 – 88 °С

40 Внутренний блок — темп. жидкостной трубы (блок №4) –39 – 88 °С

41

42 Внутренний блок — темп. газовой трубы (блок №1) –39 – 88 °С

Отображается «0» , если 
указанный блок 
отсутствует.

43 Внутренний блок — темп. газовой трубы (блок №2) –39 – 88 °С

44 Внутренний блок — темп. газовой трубы (блок №3) –39 – 88 °С

45 Внутренний блок — темп. газовой трубы (блок №4) –39 – 88 °С

46

47

48 Длительность включения термостата 0 – 999 минуты

49 Прошло времени в тестовом режиме 0 – 120 минуты
В тестовом режиме 
контроль параметров 
невозможен.
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2. Номера рабочих параметров

№ Описание Диапазон Ед. изм. Примечание

50 Внутренний блок — режим управления см. след. раздел —

51 Наружный блок — режим управления см. след. раздел —

52 Компрессор — режим управления частотой см. след. раздел —

53 Наружный блок — режим управления вентилятором см. след. раздел —

54 Выход: состояние исполнительных устройств см. след. раздел —

55 Содержание ошибки (U9) —

56

57

58

59

60 Сигнал запроса производительности 0 – 255 %

61 Контакт ограничения производительности см. след. раздел —

62 Состояние внешних сигналов (ночной режим и т.п.) см. след. раздел —

63

64

65

66

67

68

69

70 Наружный блок — индикация производительности см. след. раздел —

71 Наружный блок — информация о настройках см. след. раздел —

72

73 Наружный блок — информация о настройках SW1 см. след. раздел —

74 Наружный блок — информация о настройках SW2 см. след. раздел —

75

76 Наружный блок — информация о настройках SW4 см. след. раздел —

77 Наружный блок — информация о настройках SW5 см. след. раздел —

78 Наружный блок — информация о настройках SW6 см. след. раздел —

79 Наружный блок — информация о настройках SW7 см. след. раздел —

80 Наружный блок — информация о настройках SW8 см. след. раздел —

81 Наружный блок — информация о настройках SW9 см. след. раздел —

82 Наружный блок — информация о настройках SW10 см. след. раздел —

83

84 Наличие конвертера M-NET
«0000»: не подключен

«0001»: подключен
—

85

86

87

88

89 Информация о режиме „Replace” (очистка трубопроводов)
«0000»: режим не запускался

«0001»: режим запускался

90 Наружный блок — версия прошивки микроконтроллера «0501» (версия 5.01) версия

91 Наружный блок — версия прошивки микроконтроллера (дополнительный номер)
Доп. информация о
версии прошивки:

«А000» (версия 5.01 А000)
—

92

93

94

95

96

97

98

99
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2. Номера рабочих параметров

№ Описание Диапазон Ед. изм. Примечание

100 Наружный блок — код предварительной неисправности (первый)
Код аварии в памяти («--» — 
нет информации в памяти).

код

101 Наружный блок — код предварительной неисправности (второй)
Код аварии в памяти («--» — 
нет информации в памяти).

код

102 Наружный блок — предварительной код неисправности (последний)
Код аварии в памяти («--» — 
нет информации в памяти).

код

103 Код неисправности (первый)
Код аварии в памяти («--» — 
нет информации в памяти).

код

104 Код неисправности (второй)
Код аварии в памяти («--» — 
нет информации в памяти).

код

105 Код неисправности (последний)
Код аварии в памяти («--» — 
нет информации в памяти).

код

106 Неисправность термисторов TH3/TH6/TH7/TH8
3 (TH3), 6 (TH6), 7 (TH7),

8 (TH8), 0 (исправны)
№

107 Рабочий режим в момент аварии аналогично коду 0 —

108 Компрессор — рабочий ток в момент аварии 0 – 50 А

109 Компрессор — наработка в момент аварии 0 – 9999 × 10 часов

110 Компрессор — кол-во циклов включения в момент аварии 0 – 9999 × 100 раз

111 Температура нагнетания в момент аварии 3 – 217 °С

112 Наружный блок — темп. жидкостной трубы 1 (TH3) в момент аварии –40 – 90 °С

113 Наружный блок — темп. жидкостной трубы 2 в момент аварии –40 – 90 °С

114 Наружный блок — темп. в двухфазной точке (TH6) в момент аварии –39 – 88 °С

115 Наружный блок — темп. трубы всасывания (TH32) в момент аварии (PUHZ-SHW) –39 – 88 °С

116 Наружный блок — темп. наружного воздуха (TH7) в момент аварии –39 – 88 °С

117 Наружный блок — темп. теплоотвода (TH8) в момент аварии –40 – 200 °С

118 Перегрев паров после компрессора (SHd) в момент аварии 0 – 255 °С

119 Переохлаждение (SC) в момент аварии 0 – 130 °С

120 Частота вращения компрессора в момент аварии 0 – 255 Гц

121 Наружный блок - скорость вентилятора в момент аварии 0 – 10 уровни

122
Наружный блок - скорость вентилятора 1 в момент аварии
(для моделей с двигателем пост. тока)

0 – 9999 об/мин.

123
Наружный блок - скорость вентилятора 2 в момент аварии
(для моделей с двигателем пост. тока)

0 – 9999 об/мин.
Отображается «0» , если в 
блоке только 1 вентилятор.

124

125 Степень открытия расширительного клапана LEV (A) в момент аварии 0 – 500 импульсы

126 Степень открытия расширительного клапана LEV (B) в момент аварии 0 – 500 импульсы

127 Степень открытия расширительного клапана LEV (C) в момент аварии 0 – 500 импульсы

128

129 Температура конденсации (T63HS) в момент аварии (только PUHZ-SHW) –39 – 88 °С

130 Суммарная длительность включения термостата до неисправности 0 – 999 минуты

131

132 Внутренний блок — темп. жидкостной трубы в момент аварии –39 – 88 °С
Cреднее значение по всем
блокам мультисистемы.

133 Внутренний блок — темп. в двухфазной точке в момент аварии –39 – 88 °С
Cреднее значение по всем
блокам мультисистемы.

134 Внутренний блок — темп. воздуха на входе момент аварии (темп. термостата) –39 – 88 °С

135 U9: детализированные коды из журнала аварий 01 – 20 —

136

~

149

150 Внутренний блок — фактическая температура воздуха на входе –39 – 88 °С

151 Внутренний блок —темп. жидкостной трубы –39 – 88 °С

152 Внутренний блок —темп. в двухфазной точке –39 – 88 °С

153
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2. Номера рабочих параметров

№ Описание Диапазон Ед. изм. Примечание

154 Внутренний блок — наработка вентилятора (после сброса индикатора „фильтр”) 0 – 9999 часы

155 Внутренний блок — наработка (суммарное время работы вентилятора) 0 – 9999 × 10 часов

156

157 Вентилятор внутреннего блока — управляющий параметр (Sj) 0 – 255 —
для вентиляторов с фазо-
вым управлением

158 Вентилятор внутреннего блока — управляющий параметр (импульс ВКЛ/ОТКЛ.)
«00**», где «**» — данные 

управления вентилятором
—

для вентиляторов с 
импульсным управлением

159 Вентилятор внутреннего блока — управляющий параметр
«00**», где «**» — данные 

управления вентилятором
—

для вентиляторов
с двигателем пост. тока

160

161

162 Внутренний блок — информация о модели см. след. раздел —

163 Внутренний блок — информация о заданной производительности см. след. раздел —

164 Внутренний блок — информация о настройках SW3 неопределено —

165 Номер пары „внутренний блок – ИК пульт” см. след. раздел —

166 Внутренний блок — информация о настройках SW5 неопределено —

167

~

189

190 Внутренний блок — версия прошивки микроконтроллера «0501» (версия 5.01) версия

191
Внутренний блок — версия прошивки микроконтроллера
(дополнительный номер)

Доп. информация о
версии прошивки:

«А000» (версия 5.01 А000)
—

192

~

764

765 Фиксация режима работы (нагрев) Выбор данного параметра является управляющей командой для фик-
сации текущих управляющих параметров.766 Фиксация режима работы (охлаждение)

767
Отмена фиксации режима работы Выбор данного параметра является управляющей командой для 

отмены режима фиксации текущих управляющих параметров, уста-
новленного командами „765” и „766”.
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3. Расшифровка символьной индикации
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3. Расшифровка символьной индикации
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3. Расшифровка символьной индикации
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3. Расшифровка символьной индикации
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3. Расшифровка символьной индикации
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Глава 7. Режим проверки и обслуживания

Содержание раздела

1. Режим контроля рабочих параметров 562
2. Результаты проверки рабочих параметров 566
3. Режим контроля утечки хладагента 567
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1. Режим контроля рабочих параметров
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1. Режим контроля рабочих параметров
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1. Режим контроля рабочих параметров
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1. Режим контроля рабочих параметров
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2. Результаты проверки рабочих параметров
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3. Режим контроля утечки хладагента



Режим проверки и обслуживания

Технические данные Mr. Slim (R410A)

568

3. Режим контроля утечки хладагента
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3. Режим контроля утечки хладагента
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Глава 8. Контроллер ККБ PAC-IF012B-E

Содержание раздела

1. Рекомендации по применению прибора 571
2. Настройка DIP-переключателей на плате контроллера 572
3. Входные цепи прибора 573
4. Выходные цепи прибора 574
5. Диагностика и проверка режимов работы 575
6. Комплектация и размеры 576
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Применение контроллера PAC-IF012B-E

Автоматический 
выбор частоты 

вращения 
компрессора

(требуется пульт 
PAR-40/3xMAA)

Наружный блок 35 50 60 71 100 125 140 200 250

PUHZ-SHW — — — 80VHA 112V(Y)HA — 140YHA — —

PUHZ-ZRP 35VKA 50VKA 60VHA 71VHA  100V(Y)KA 125V(Y)KA 140V(Y)KA 200YKAR1 250YKAR1

PUHZ-P — — — — — — — 200YHAR1 250YHAR1

PU(H)-P — — — 71V/YHA 100V/YHA 125YHA 140YHA — —

Внешнее 
управление 

частотой вращения 
компрессора 1

Наружный блок 35 50 60 71 100 125 140 200 250

PUHZ-SHW — — — 80VHA 112V(Y)HA — 140YHA — 230YKA2

PUHZ-ZRP 35VKA 50VKA 60VHA 71VHA  100V(Y)KA 125V(Y)KA 140V(Y)KA 200YKAR1 250YKAR1

1 Совместно с контроллером рекомендуется применять пульт управления PAR-40/3xMAA для наблюдения за работой системы.

1. Рекомендации по применению прибора
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2. Настройка DIP-переключателей на плате контроллера

1. Рекомендации по применению прибора
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3. Входные цепи прибора
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4. Выходные цепи прибора

3. Входные цепи прибора
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5. Диагностика и проверка режимов работы
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6. Комплектация и размеры
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Глава 9. Каскадный контроллер фреоновых секций PAC-IF013B-E

Содержание раздела

1. Общие сведения 578
2. Конфигурация системы 579
3. Электрические соединения 580
4. Входные цепи прибора 581
5. Выходные цепи прибора 582
6. Настройка DIP-переключателей на плате контроллера 582
7. Использование SD-карты памяти 583
8. Таблица кодов неисправностей 584
9. Рекомендации по применению прибора 585
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1. Общие сведения

Совместимые наружные блоки

Наружный блок 35 50 60 71 100 125 140 200 250

DELUXE POWER 
Inverter

PUHZ-ZRP 35VKA 50VKA 60VHA 71VHA 100V(Y)KA2 125V(Y)KA2 140V(Y)KA2 200YKAR1 250YKAR1

STANDARD Inverter PUHZ-P — — — — — — — 200YKAR1 250YKAR1

ZUBADAN Inverter PUHZ-SHW — — — 80VHAR4 112V(Y)HAR4 140YHAR4 — 230YKA2 —

Холодопроизводительность, кВт 3,5 5,0 6,0 7,1 10,0 12,5 14,0 20,0 25,0

Теплопроизводительность, кВт 4,1 6,0 7,0 8,0 11,2 14,0 16,0 22,4 27,0

Параметры секции охлаждения/нагрева приточной установки

Расход воздуха, м3/ч
мин. 372 516 630 732 978 1290 1380 1956 2268

макс. 738 1080 1260 1440 2016 2520 2880 4032 4860

Объем фреонового 
теплообменника, см3

мин. 350 500 600 710 1000 1250 1400 2000 2500

макс.
(зависит от 
длины
трубопровода)

30 м 1050 1500 1800 2130 3000 3750 4200 6000 7500

20 м 1350 1800 2700 3030 3900 4650 5100 7800 9300

10 м 1650 2100 3600 3930 4800 5550 6000 9600 11100

Макс. диаметр коллектора, мм Ø19 Ø22

Контроллеры PAC-IF013B-E и PAC-SIF013B-E предназначены для управления 
производительностью компрессорно-конденсаторных блоков с инверторным 
приводом компрессора: DELUXE POWER Inverter (PUHZ-ZRP),  STANDARD Inverter 
(PUHZ-P) и ZUBADAN Inverter (PUHZ-SHW). С его помощью можно подключить 
до 6 наружных блоков к фреоновым секциям охлаждения и нагрева приточных 
вентиляционных установок. 

Блок управления вентустановкой измеряет температуру в помещении или 
в канале приточного воздуха на выходе установки и вычисляет необходимую 
производительность наружного блока. Сигнал управления мощностью подается на 
вход контроллера PAC-(S)IF013B-E, который обеспечивает работу наружного агрегата.

Номинальные рабочие параметры системы

Режим охлаждения Режим нагрева
Температура кипения 10°C Температура конденсации 45°C

Перегрев на выходе из испарителя 5°C Перегрев на входе в конденсатор 20°C

Температура на входе в расширительный вентиль 40°C Переохлаждение на выходе из конденсатора 5°C

Температура воздуха на входе (сух./влажн.) 27°C/19°C Температура воздуха на входе (сух./влажн.) 20°C/15°C

Температура наружного воздуха (сух./влажн.) 35°C/27°C Температура наружного воздуха (сух./влажн.) 7°C/6°C

Примечания:
1. При подборе фреонового теплообменника допускается отклонение от номинальных параметров системы не более чем на ±10%.
2. Максимальное рабочее давление в системе 4,15 МПа. Теплообменник должен выдерживать испытательное давление 12,45 МПа (3-х кратное максимальное рабочее 
давление).
3. Внутренняя поверхность теплообменника должна быть чистой. Например, для теплообменника, выполненного из трубы диаметром 9,52 мм, остаточное содержа-
ние воды не более 0,6 мг/м, масла — не более 0,5 мг/м, твердых частиц — не более 1,8 мг/м.

Диапазон температур воздуха на входе в фреоновый теплообменник

Режим Кол-во наружных блоков Температура воздуха на входе в 
фреоновый теплообменник

Охлаждение 1 или более 15~32°C

Нагрев
1 0~28°C

2 или более 5~28°C

Режимы работы системы

Управление
производительностью

Контроль
целевой температуры

Кол-во
наружных блоков

Каскадное управление 
наружными блоками

Схема 
(см. на следующей стр.)

Внешний управляющий сигнал —

1 нет 1

2~6
Включено 3

Выключено 1

Автоматическое
На выходе фреоновой секции 1~5 нет 2

В помещении или в вытяжном канале 1~5 нет 2

Примечания:
1. Рекомендуется задействовать режим каскадного управления наружными блоками.
2. Если режим каскадного управления наружными блоками не используется, то внешний управляющий сигнал должен соответствовать следующим условиям:

а) минимальная запрашиваемая производительность должна составлять не менее 20% от полной мощности системы;
б) при температуре наружного воздуха ниже –15°С должны быть включены все наружные блоки.

Примечание.
Рекомендуется использовать приточно-вытяжные установки с рекуператором.

Примечание.
Теплообменник приточной установки рекомендуется многоконтурный  до 6 контуров.  Допускается также установка не более 2 теплообменников (контуров) «один 
над другим» или «один за другим».

Комплектация

Наименование PAC-IF013B-E PAC-SIF013B-E
1 Контроллер в корпусе 1 1

2 Термистор (длина кабеля 5 м) 4 4

3 Кабель пульта управления (длина 5 м) 1 –

4 Пульт управления 1 –

Комплектация

Наименование PAC-IF013B-E PAC-SIF013B-E
1 Контроллер в корпусе 1 1

2 Термистор (длина кабеля 5 м) 4 4

3 Кабель пульта управления (длина 5 м) 1 –

4 Пульт управления 1 –
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2. Конфигурация системы
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3. Электрические соединения
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4. Входные цепи прибора

3. Электрические соединения
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5. Выходные цепи прибора

6. Настройка DIP-переключателей на плате контроллера

4. Входные цепи прибора



PAC-IF013B-E

Технические данные Mr. Slim (R410A)

583

7. Использование SD-карты памяти
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8. Таблица кодов неисправностей
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9. Рекомендации по применению прибора
Каскадный контроллер PAC-(S)IF013B-E предназначен для управления производительностью ККБ с инверторным приводом компрессора серии PUHZ-ZRP, PUHZ-P и 
PUHZ-SHW, подключенных к секции охлаждения и нагрева приточной вентиляционной установки. При проектировании системы убедитесь, что она соответствует 
следующим требованиямю

Стандартный расход воздуха приточной установки

Наружный блок
PUHZ-ZRP 35 50 60 71 100 125 140 200 250

PUHZ-P — — — — — — — 200 250
PUHZ-SHW — — — 80 112 140 — 230 —

Максимальный расход воздуха м³/мин 12,3 18 21 24 33,6 42 48 67,2 81
м³/ч 738 1080 1260 1440 2016 2520 2880 4032 4860

Минимальный расход воздуха м³/мин 6,2 8,6 10,5 12,2 16,3 21,5 23,0 32,6 37,8
м³/ч 372 516 630 732 978 1290 1380 1956 2268

Убедитесь, что расход воздуха соответствует указанным ниже ограничениям.

Максимальный расход воздуха приточной установки

Режим 
управления

Кол-во 
ККБ

Производительность 
подключенных ККБ Максимальный расход воздуха

Внешний 
управляющий 
сигнал

2~6

Одинаковая 500% стандартного расхода воздуха приточной выбранного наружного блока *1.

Разная

Если номинальная производительность менее мощного наружного блока в режиме нагрева составляет 
менее 20% суммарной номинальной теплопроизводительности каскадной системы, допускается 500% 
максимального расхода воздуха наружного блока большей производительности. 
Если номинальная производительность менее мощного наружного блока в режиме нагрева составляет 
20% или более суммарной номинальной теплопроизводительности каскадной системы, допускается 
500% максимального расхода воздуха наружного блока меньшей производительности. 

1 — 200% стандартного максимального расхода воздуха выбранного наружного блока.

Автоматическое
2~5 — 500% стандартного максимального расхода воздуха наименее мощного наружного блока.

1 — 200% стандартного максимального расхода воздуха выбранного наружного блока.

*1. 600% стандартного расхода воздуха приточной установки допустимо только при подключенных 6 ККБ одинаковой производительности.

Примечание. При организации каскадной системы необходимо использовать теплообменник приточной секции, количество контуров в котором соответствует коли-
честву наружных блоков каскадной системы. Допускается также установка не более 2 теплообменников «один над другим» или «один за другим».

Теплообменник приточной установки
Максимальное рабочее давление в системе 4,15 МПа. Теплообменник должен выдерживать испытательное давление 12,45 МПа (3-х кратное максимальное рабочее 
давление). Внутрення поверхность теплообменника должна быть чистой. Например, для теплообменника, выполненного из трубы диаметром 9,52 мм, остаточное 
содержание воды не более 0,6 мг/м, масса – не более 0,5 мг/м, твердых частиц – не более 1,8 мг/м.
Внутренний объем теплообменника должен удовлетворять ограничениям, приведенным в таблице.

Индекс производительности 
наружного блока

ZRP 35 50 60 71 100 125 140 200 250
P — — — — — — — 200 250

SHW — — — 80 112 140 — 230 —
Максимальный внутренний объем, см3

Длина 
фреонопровода

30 м 1050 1500 1800 2130 3000 3750 4200 6000 7500
20 м 1350 1800 2700 3030 3900 4650 5100 7800 9300
10 м 1650 2100 3600 3930 4800 5550 6000 9600 11100

Минимальный внутренний объем, см3 350 500 600 710 1000 1250 1400 2000 2500

Примечание. При длине фреонопровода, отличающейся от указанных в таблице, рассчитайте максимальный внутренний объем теплообменника методом линейной 
интерполяции.

Диаметр трубы теплообменника
При большом диаметре трубы теплообменника снижается скорость хладагента, что влияет на возврат масла в картер компрессора. В результате возникает риск вы-
хода из строя компрессора.
Наружный диаметр трубы теплообменника не должен превышать значения, указанные в таблице ниже.

Индекс производительности 
наружного блока

ZRP 35 50 60 71 100 125 140 200 250
P — — — — — — — 200 250

SHW — — — 80 112 140 — 230 —
Максимальный наружный диаметр трубки, мм ø19 ø28

Расположение термисторов

Термистор на жидкостной трубе ТН2
    Выберите для термистора ТН2 положение, в котором он может измерять  температуру жидкого хладагента.
Желательно теплоизолировать термистор ТН2 от наружного воздуха. Если теплообменник имеет несколько входов, и 
хладагент подается через распределитель, то термистор ТН2 следует закрепить перед распределителем.

Термистор температуры теплообменника в двухфазной точке ТН5
     Выберите для термистора ТН5 положение, в котором он может измерять температуру конденсации/испарения хладагента в 
теплообменнике. Если теплообменник имеет несколько входов, разместите термистор в их верхней части. Теплоизолируйте 
термистор от наружного воздуха.

Термистор целевой температуры ТН1
   Выберите для термистора ТН1 положение, в котором он может измерять среднюю температуру воздуха, поступающего из 
помещения в теплообменник. Желательно, чтобы отсутствовала радиационная передача теплоты от теплообменника к 
термистору.

Термистор ТН11 на входе в теплообменник
    Выберите для термистора ТН11 положение, в котором он может измерять температуру воздуха на входе в теплообменник. 
Желательно, чтобы отсутствовала радиационная передача теплоты от теплообменника к термистору.

TH5TH5

Распределитель

TH2
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